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Wykaz istotnych informacji zawartych w Ogélnych Warunkach Ubezpieczen Komunikacyjnych
zatwierdzonych uchwatg Zarzgdu Generali TU S.A. majgcych zastosowanie do umoéw zawieranych
od dnia 28 wrzesnia 2018 roku.

Rodzaj informaciji Nr jednostki redakcyjnej w OWU
1. Przestanki wyptaty odszkodowania Czes¢ Il — Ubezpieczenie Autocasco:
i innych swiadczen

§10ust. 3.14.,§14,8§17 -18,§ 29 - 31.
Czes¢ Il — Ubezpieczenie Generali Auto Assistance:
§ 34 - 37, § 39.
Czesc¢ IV — Ubezpieczenie Autoszyby:
§ 44, § 50.

Czes¢ V — Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych
Wypadkow:

§ 53 — 55, § 57 — 59, § 63, § 65.

Czesc¢ VI — Ubezpieczenie Posiadacza Pojazdu (i
jego bliskich) w zakresie Odpowiedzialnosci Cywilnej
w Zyciu Prywatnym:

§ 67, § 69.

Czesc¢ VII — Ubezpieczenie OC 360°:

§ 74, § 80,

Czesc¢ VIII — Ubezpieczenie Zielona Karta:

§83-84,§91.
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2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania
i innych swiadczen lub ich
obnizenia

Czesc¢ | — Postanowienia Wspdlne
§3ust. 7., §8.
Czesc¢ Il — Ubezpieczenie Autocasco:

§10ust. 2.13.,,8§11-13,8§ 15, § 16 ust. 1, § 27 ust.
5.,§28 ust. 5., § 29 ust. 1. pkt 3), § 29 ust. 4., § 29
ust. 6., § 30 ust. 5.

Cze$s¢ Il — Ubezpieczenie Generali Auto Assistance:
§ 35ust. 2., § 36 ust. 2.1 3., § 37 ust. 2., § 38.
Czes¢ IV — Ubezpieczenie Autoszyby:

§ 45, 8§46 ust. 4., § 50 ust. 2.1 3.

Czesc¢ V — Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych
Wypadkow:

§ 56, § 57 ust. 3., § 64.

Czesc¢ VI — Ubezpieczenie Posiadacza Pojazdu (i
jego bliskich) w zakresie Odpowiedzialnosci Cywilnej
w Zyciu Prywatnym:

§ 70.
Czesc¢ VII — Ubezpieczenie OC 360°:

§ 74 ust. 3.,8§75,8§80ust. 4., §82ust. 2., § 82 ust. 5
pkt 3).

Czesc¢ VIII — Ubezpieczenie Zielona Karta:

§ 90

Niniejszy Skorowidz zostat zatwierdzony uchwatg Zarzgdu Generali TU S.A. i ma zastosowanie do
umow zawieranych od dnia 28 wrzesnia 2018 roku.
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SIEC AGENCYJNA
DIRECT
GENERALI Z MYSLA O AUCIE

CZESC | - POSTANOWIENIA WSPOLNE
§1

Ogolne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU) majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia (zwanych dalej w odpowiedniej liczbie i formie
gramatycznej Umowg), zawieranych pomiedzy Generali Towarzystwem Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu
15B (zwanym dalej Generali), a Ubezpieczajgcymi za posrednictwem:

1) agenta ubezpieczeniowego,

2) przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegodlnosci telefonu lub Internetu.

Jezeli postanowienia OWU w zakresie poszczegoblnych rodzajow ubezpieczen nie stanowig inaczej, stosuje sie postanowienia wspélne OWU
wprost.

§2

Definicje gtéwne

1.

Bl S

© N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Kradziez (szkoda kradziezowa) — dziatanie sprawcy wyczerpujace znamiona czynow okreslonych w art. 278 (kradziez) ustawy z dnia 6 czerwca

1997 r. Kodeks Karny zwane dalej kk, art. 279 kk (kradziez z wtamaniem), art. 280 kk (rozbdj) oraz art. 289 kk (zabor w celu krotkotrwatego

uzycia), w wyniku ktérego doszto do zaboru pojazdu (jego czesci lub wyposazenia) zabezpieczonego w sposob przewidziany w konstrukcji

pojazdu oraz w sposob okreslony w OWU lub Polisie. Za kradziez nie uwaza sig przywtaszczenia, o ktdrym mowa w art. 284 kk (przywtaszczenie
cudzej rzeczy ruchomej).

Miejsca zamieszkania — okreslony w Polisie adres zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego albo Uzytkownika.

Odszkodowanie — kwota ustalona zgodnie z postanowieniami OWU w razie powstania szkody.

Okres ubezpieczenia — wskazany w Polisie przedziat czasu, w trakcie ktérego Generali udziela ochrony ubezpieczeniowej, zgodnie z zasadami

okreslonymi w OWU.

Panstwo europejskie — Albania, Andora, Austria, Belgia, Biatorus$, Bo$nia i Hercegowina, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia,

Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia, Malta, Monako,

Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Czarnogo6ra, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Ukraina, Watykan, Wegry,

Wielka Brytania i Wtochy oraz europejska czesé Ros;ji i europejska czesé Turcji, przy czym przez:

1) Europejskg czesé Rosji rozumie sie nastepujace jednostki podziatu administracyjnego terytorium Federacji Rosyjskiej: Okreg Centralny,
Okreg Potnocno-Zachodni (bez Nienieckiego Okregu Autonomicznego i Republiki Komii), Okreg Wotzarski, Obwéd Wotgogradzki, Obwoéd
Rostowski, Republika Katmucji, Obwéd Astrachanski oraz Kraj Stawropolski).

2) Europejska czes¢ Turcji rozumie sie Tracje (obszar Turcji od strony europejskiej do Morza Marmara oraz ciesnin Bosfor i Dardanele).

Pojazd — wskazany w Polisie pojazd mechaniczny zdefiniowany w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,

Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy.

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, prowadzgca we wtasnym

imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

Suma ubezpieczenia — wskazana w Polisie, ustalona zgodnie z postanowieniami OWU kwota, stanowigca gérng granice odpowiedzialnosci

Generali.

Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta Umowe i jest

zobowigzana do optacenia sktadki ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, na ktorej rachunek zostata

zawarta Umowa.

Uzytkownik — wskazana w dokumencie ubezpieczenia osoba, inna niz wtasciciel pojazdu, upowazniona do korzystania z pojazdu na podstawie

umowy leasingu lub kredytu.

Wiek pojazdu — przedziat czasu pomigedzy datg pierwszej rejestracji Pojazdu a datg poczgtku Okresu Ubezpieczenia. Wiek pojazdu ustalony

na dzien rozpoczecia Okresu ubezpieczenia, dla celéw likwidacji szkéd, pozostaje aktualny do korica Okresu ubezpieczenia.

Stan nietrzezwosci — stan organizmu, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,5 promila

alkoholu albo obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dmé@.

Stan po uzyciu alkoholu — stan organizmu, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi od 0,2 promila

alkoholu do 0,5 promila alkoholu albo obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm?.

§3

Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Zawarcie Umowy w obecnosci agenta ubezpieczeniowego nastepuje zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

1) Ubezpieczajacy sktada oferte zawarcia Umowy z Generali, podajgc jednoczesnie wszelkie wymagane przez Generali informacje i sktadajac
o$wiadczenie woli, niezbedne do jej zawarcia, zgodnie z formularzem zawartym w Systemie Informatycznym Generali,

2) w formularzu, o ktérym mowa w pkt 1), przedstawiciel Generali wpisuje, na podstawie o$wiadczenia woli Ubezpieczajgcego, informacje
odnos$nie: sum ubezpieczenia, zakresu ochrony ubezpieczeniowej, dodatkowych opciji i ryzyk,

3) umowa ubezpieczenia jest zawarta z chwilg przyjecia oferty Ubezpieczajgcego przez Generali,

4) napodstawie wypetionego formularza, o ktdrym mowa w pkt 1), Generali wystawia polisg albo inny dokument ubezpieczenia, potwierdzajacy
zawarcie umowy ubezpieczenia, ktéra jest przekazywana Ubezpieczajgcemu,

5) Ubezpieczajacy jest zobowigzany do podpisania wydruku zawierajgcego potwierdzenie o$wiadczen skfadanych przy zawarciu umowy
ubezpieczenia lub potwierdzenia o$wiadczen za pomocg podpisu naniesionego przy wykorzystaniu $rodka komunikaciji elektronicznej:
w szczegoblnoéci tabletu lub smartfon’a.
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Niezaleznie od postanowien ust. 1., zawarcie umowy ubezpieczenia moze réwniez nastgpi¢ zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

1) Generali wysyta Ubezpieczajgcemu oferte, zawierajgcg istotne elementy umowy ubezpieczenia wraz z informacjg o sposobie zawarcia
umowy ubezpieczenia poprzez optacenie sktadki (Propozycja), sporzgdzong w Systemie Informatycznym Generali,

2) Propozycja, o ktérej mowa w pkt 1) zawiera rowniez wymagane przepisami prawa oswiadczenia Ubezpieczajgcego, w zakresie ochrony
danych osobowych, informacji handlowych, akceptacji warunkow ubezpieczenia i sposobu optacenia sktadki ubezpieczeniowej,

3) Ubezpieczajacy po zapoznaniu sie z warunkami umowy ubezpieczenia zawiera z Generali umowe ubezpieczenia poprzez optacenie sktadki
ubezpieczeniowej,

4) umowa ubezpieczenia zawarta jest z momentem optacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty,

5) po zawarciu umowy ubezpieczenia w momencie optacenia sktadki ubezpieczeniowej, Propozycja stanowi dokument ubezpieczenia.

Niezaleznie od postanowien ust. 1. i 2. zawarcie Umowy moze nastapi¢ przy wykorzystaniu telefonu lub Internetu.

1) W przypadku wykorzystania telefonu rozmowa odbywa sie z pracownikiem lub przedstawicielem Generali, a do zawarcia Umowy dochodzi
na podstawie:

a) akceptacji przez Generali wniosku ubezpieczeniowego ztozonego przez Ubezpieczajgcego w toku rozmowy telefonicznej albo
b) przyjecia przez Ubezpieczajgcego oferty zawarcia Umowy ztozonej przez Generali.

2) W przypadku wykorzystania Internetu zawarcie Umowy moze nastgpi¢ wytacznie poprzez strony www.generali.pl (serwis Generali) lub
strony internetowe upowaznionych agentow ubezpieczeniowych Generali.

3) Do zawarcia Umowy przy wykorzystaniu serwisu Generali dochodzi na skutek przyjecia przez Ubezpieczajacego oferty zawarcia Umowy
ztozonej przez Generali, poprzez ztozenie o$wiadczenia lub optacenie sktadki lub jej pierwszej raty.

4) Szczegobtowy tryb zawierania Uméw przy wykorzystaniu Internetu regulujg Regulaminy $wiadczenia ustug droga elektroniczng stosowane
przez operatorow poszczeg6lnych serwisdéw internetowych. W przypadku serwisu Generali tryb ten zostat ustalony w ,Regulaminie
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng poprzez www.generali.pl” udostgpnionym na stronie www.generali.pl. Warunkiem zawarcia Umowy
przy wykorzystaniu serwisu Generali jest zaakceptowanie przez Ubezpieczajgcego warunkéw okreslonych w ,Regulaminie $wiadczenia
ustug droga elektroniczng poprzez www.generali.pl”. W przypadku zawierania Uméw przy wykorzystaniu telefonu, Szczego6towy tryb
zawierania Uméw uregulowany jest w ,Regulaminie $wiadczenia ustug drogg elektroniczng z wykorzystaniem telefonu”, udostgpnionym na
stronie www.generali.pl.

5) Whniosek ubezpieczeniowy lub oferta zawarcia Umowy sktadane ustnie lub drogg elektroniczng sg odpowiednio utrwalane przez Generali,
w sposéb zapewniajacy ich integralno$é oraz mozliwos$é odtworzenia.

Generali moze uzalezni¢ zawarcie Umowy od dostarczenia przez Ubezpieczajgcego wskazanych przez nig dokumentéw lub udzielenia

okreslonych informacji niezbednych do oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Generali wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére byt pytany przed zawarciem

Umowy w formularzach lub w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe przez przedstawiciela, powyzszy obowigzek cigzy takze

na przedstawicielu i obejmuje takze okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek (tj. na rachunek Ubezpieczonego),

obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu Umowy na jego
rachunek. Jezeli Generali zawarto Umowe mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominigte okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek zgtasza¢ zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 4. lub 5. i zawiadamia¢ o tych zmianach Generali

niezwiocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem postanowien ust. 4. lub 5. nie zostaly podane do jego

wiadomosci.

Jezeli do naruszenia postanowien ust. 4. lub 5. doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany Umowag

i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w tych postanowieniach,

Umowa moze zosta¢ zawarta na warunkach odbiegajgcych od postanowiern OWU. Klauzule umowne, zawierajgce postanowienia dodatkowe

lub odmienne od postanowiert OWU, wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem ich niewaznosci.

Przed zawarciem Umowy Generali przedstawi Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej roznice miedzy trescig Umowy a OWU. W razie

niedopetnienia tego obowigzku Generali nie moze powotywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego.

Jezeli w odpowiedzi na ztozony przez Ubezpieczajgcego wniosek o zawarcie Umowy Generali sktada oferte lub dorecza polise albo inny

dokument ubezpieczenia zawierajgcy postanowienia odbiegajace od tresci wniosku na niekorzys¢é Ubezpieczajgcego. Generali zwraca

Ubezpieczajgcemu na pismie uwage na te odstepstwa przy ztozeniu oferty albo polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia, wyznaczajgc

Ubezpieczajgcemu 7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W przypadku braku sprzeciwu Umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig

przyjetej oferty albo polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu do ztozenia sprzeciwu i pod warunkiem

optacenia sktadki lub jej pierwszej raty.

Umowa moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek. W takim przypadku Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac Ubezpieczonego o jego

prawach i obowigzkach wynikajgcych z zawartej na jego rachunek Umowy .

Ubezpieczony moze zgda¢ by Generali udzielito mu informacji o postanowieniach zawartej Umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg jego

praw i obowigzkow.

Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek zawierana jest w formie imiennej, chyba ze OWU stanowig inacze;j.

W przypadku zmian w trakcie trwania umowy ubezpieczenia wprowadzane zmiany obowigzujg, z zachowaniem warunkéw wskazanych w OWU,

do korica biezgcego okresu ubezpieczenia.

§4

Zmiany umowy ubezpieczenia
Zmiany Umowy wymagajg ich potwierdzenia przez Generali dokumentem stanowigcym aneks do Umowy.

§5

Okres ubezpieczenia

1.
2.

3.

O ile nie uméwiono sig inaczej, Umowe zawiera si¢ na Okres ubezpieczenia 12 miesiecy.

O ile nie umowiono sig inaczej, odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od dnia wskazanego w Polisie, nie wczesniej jednak niz po optaceniu
sktadki lub jej pierwszej raty.

Odpowiedzialno$¢ Generali koriczy sie z uptywem ostatniego dnia Okresu ubezpieczenia.
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§6

Odstapienie, rozwigzanie Umowy oraz ustanie ochrony ubezpieczeniowej

1.

2.

>

©ONo>

10.

1.

12.

13.

Jezeli Ubezpieczajacy jest Przedsigbiorcg, a Umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia
od Umowy w terminie 7 dni od jej zawarcia.

Jezeli Ubezpieczajacy jest konsumentem, a Umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
Umowy w terminie 30 dni od poinformowania go o zawarciu Umowy.

W przypadku umoéw ubezpieczenia zawieranych w trakcie rozmowy telefonicznej lub za pos$rednictwem serwisu internetowego Ubezpieczajacy
bedacy konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od poinformowania go o zawarciu umowy.

W przypadku odstgpienia, o ktorym mowa w ust. 1-3., Generali zwraca sktadke pomniejszong o koszt ochrony ubezpieczeniowej udzielonej do
momentu odstgpienia.

Termin odstagpienia od Umowy jest zachowany jezeli oswiadczenie woli o odstgpieniu zostato wystane Generali przed uptywem tego terminu.
W przypadku wykonania prawa odstgpienia ochrona ubezpieczeniowa wygasa z dniem doreczenia Generali o$wiadczenia woli o odstgpieniu.
Jezeli Umowa zawarta jest na czas okreslony, Generali moze jg wypowiedzie¢ jedynie w przypadkach wskazanych w Kodeksie Cywilnym.

W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci Generali, jezeli po
uptywie terminu Generali wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Ochrona ubezpieczeniowa ustaje réwniez z dniem przejécia badz przeniesienia prawa wiasnosci Pojazdu lub wyrejestrowania wskazanego
w Umowie Pojazdu lub wyczerpania Sumy ubezpieczenia.

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia wszelkie prawa i obowigzki wynikajagce z Umowy moga zosta¢ przeniesione na nabywce za zgoda
Generali. Pomimo przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywca za zaptate sktadki przypadajgcej za czas do chwili przejscia
wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nabywce. Jezeli prawa i obowigzki wynikajace z Umowy nie zostaty przeniesione na nabywce, ochrona
ubezpieczeniowa ustaje z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Niezaleznie od postanowien ust. 10, ochrona ubezpieczeniowa ustaje z chwilg zmiany Uzytkownika w sytuacji gdy pojazd jest wiasnoscig firmy
leasingowej lub banku.

W przypadku ustania ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot
sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony.

Zwrot sktadki nie przystuguje w sytuacji catkowitego wykorzystania ochrony ubezpieczeniowej, tj., gdy nastgpito wyczerpanie Sumy ubezpieczenia
wskutek wyptaconego Odszkodowania lub odszkodowar.

§7

Skitadka ubezpieczeniowa i wyptata odszkodowania

1.
2.

3.

Skfadke ubezpieczeniowg (zwana dalej Sktadka) oblicza sie na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia Umowy.

Jezeli nie uméwiono sig inaczej, Ubezpieczajgcy jest zobowigzany optaci¢ Sktadke lub jej rate w terminie okreslonym w ofercie zawarcia Umowy
lub w Polisie.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, Sktadka jest ptatna jednorazowo w ztotych poprzez:

1) pfatnosé gotowka,

2) pfatnosci elektroniczne;

3) przelewem,

albo

4) za pobraniem pocztowym.

Jezeli zaptata Skfadki dokonywana jest w formie przelewu, za dzien zaptaty Sktadki uznaje si¢ dzien zlecenia do banku polecenia przelewu,
z zastrzezeniem posiadania $rodkéw na rachunku bankowym. W przypadku ptatnosci Sktadki za pobraniem pocztowym za dzier zaptaty Sktadki
uznaje sie dziert dokonania ptatnosci na rzecz podmiotu uprawnionego do pobrania Sktadki. W przypadku ptatnosci elektronicznych dniem
zaptaty sktadki jest dzieri dokonania autoryzacji transakcji.

Brak zaptaty kolejnej raty Sktadki nie jest traktowany jako wypowiedzenie Umowy przez Ubezpieczajacego.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia, kazda ze stron moze zadac
odpowiedniej zmiany wysokosci Sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezgcego
okresu ochrony ubezpieczeniowej. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym. W razie ztozenia zgdania o ktérym mowa powyzej doptata Sktadki lub jej zwrot powinien nastgpi¢ w terminie 7 dni od dnia
uptywu terminu do zfozenia wypowiedzenia Umowy.

Optacenie Sktadki lub jej raty w kwocie nizszej niz wymagana Umowg traktowane jest, jako nieoptacenie Sktadki lub jej raty w terminie.

Jezeli w Umowie nie ustalono terminu krotszego, Generali wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczagc od dnia otrzymania zawiadomienia
0 zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 8. okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Generali albo wysokosci
poniesionych kosztow okazato sig niemozliwe, kwote stanowigcg zwrot poniesionych kosztow wyptaca sie w ciggu czternastu dni, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannoéci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czgs¢ kosztow Generali wyptaca w terminie
okreslonym w ust. 8.

§8

Wytaczenia og6lne
Niezaleznie od wytaczen odpowiedzialnosci okre$lonych w OWU dla poszczegdlnych rodzajoéw ubezpieczen, ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete
szkody:

powstate przed rozpoczeciem Okresu ubezpieczenia,

powstate wskutek uzycia Pojazdu niezgodnie z rodzajem uzytkowania podanym przez Ubezpieczajgcego we wniosku i wskazanym w Polisie,
spowodowane umysinie przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, lub osobe, z ktdérg Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym,

powstate wskutek kierowania pojazdem przez osobe pozostajagcg w Stanie po uzyciu alkoholu, w Stanie nietrzezwosci, po uzyciu narkotykow,
$rodkéw psychotropowych lub innych srodkéw odurzajgcych, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody,
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powstate podczas kierowania pojazdem przez osobe nieposiadajgcg waznych, wymaganych prawem kraju zaj$cia zdarzenia, uprawnier do
kierowania Pojazdem, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody,

powstate podczas kierowania Pojazdem, gdy kierujgcy Pojazdem zbiegt z miejsca zdarzenia wypadku drogowego albo kolizji drogowej,
powstate wskutek ruchu pojazdu niezarejestrowanego albo niedopuszczonego do ruchu zgodnie z przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym,
jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje taki wymog prawny, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody,

powstate wskutek ruchu Pojazdu nieposiadajgcego w chwili zaistnienia szkody waznego badania technicznego (potwierdzonego odpowiednim
wpisem do dowodu rejestracyjnego lub potwierdzonego zaswiadczeniem wydanym przez Stacje Kontroli Pojazdéw), jezeli w odniesieniu do
tego Pojazdu obowigzuje taki wymaog prawny, o ile miato to wptyw na zaistnienie lub rozmiar szkody,

powstate w pojazdach oddanych do sprzedazy komisowej,

spowodowane wskutek zamieszek, rozruchdéw, wewnetrznych niepokojow lub wydarzen wojennych o charakterze lokalnym lub migdzynarodowym,
spowodowane wykorzystaniem Pojazdu w blokadach drég, akcjach protestacyjnych, zgromadzeniach oraz powstate na skutek wykorzystania
Pojazdu w celu dokonania lub usitowania dokonania czynu zabronionego w rozumieniu Kodeksu Karnego (dalej kk),

powstate wskutek uzycia Pojazdu w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska lub policji.

CZESC Il - UBEZPIECZENIE AUTOCASCO
§9

Stownik poje¢ stosowanych w ubezpieczeniu Autocasco

1.

2.

o s

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Awaria — nagte zdarzenie uniemozliwiajgce prawidtowe dziatanie lub powodujgce catkowite unieruchomienie ubezpieczonego pojazdu,

spowodowane przypadkami wynikajgcymi z przyczyn wewnetrznych Pojazdu.

Bagaz podrozny — przedmioty stanowigce witasnos¢ Ubezpieczajgcego, kierowcy lub ktéregokolwiek z pasazerdéw, wymienione ponizej,

znajdujgce sie w Pojezdzie w momencie zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig Generali w ramach zawartej Umowy (z wytgczeniem szkod

kradziezowych). Bagazem podr6znym sg wytgcznie nastepujgce przedmioty:

1) przeno$ne — telefony komorkowe, odbiorniki systeméw nawigacji samochodowej, urzgdzenia samochodowej tgcznosci radiowej (CB radio),

2) przenosne komputery osobiste (w tym tablety),

3) aparaty fotograficzne i kamery,

4) foteliki samochodowe, wozki dzieciece i inwalidzkie,

5) boksy dachowe, torby, walizki,

6) bagazniki i uchwyty przeznaczone zgodnie ze specyfikacjg producenta do przewozenia sprzetu sportowego, w tym przewozony przy ich
uzyciu sprzet sportowy.

Bonus/Malus — okreslony w taryfie sktadek model taryfikacyjny, ustalajgcy poziom przystugujacej znizki lub zwyzki sktadki z tytutu

dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia Ubezpieczonego albo Uzytkownika.

Doubezpieczenie — uzupetnienie SU do poziomu réwnego aktualnej na date doubezpieczenia wartosci rynkowej pojazdu.

Jazda probna — postugiwanie sie¢ Pojazdem, polegajgce na jego eksploatacji w ramach badan i préb prowadzonych przez przedsigbiorstwa

produkujgce pojazdy lub ich czesci albo elementy wyposazenia, a takze przez placéwki naukowo-badawcze prowadzace takie badania.

Naprawa prowizoryczna — naprawa niezbedna do kontynuowania jazdy w sposéb bezpieczny i zgodny z przepisami ruchu drogowego

wiasciwymi dla kraju miejsca zdarzenia.

Osoba uprawniona do korzystania z Pojazdu — osoba, ktéra za wiedzg i zgodg Ubezpieczonego lub innej uprawnionej przez niego osoby

weszta w posiadanie Pojazdu.

Pojazd zastepczy na czas naprawy — samochéd osobowy odpowiadajgcy klasie ubezpieczonego Pojazdu, nie wyzszej jednak niz z segmentu

B, udostepniany przez Generali na czas naprawy w Warsztacie Generali po zakwalifikowaniu szkody, jako czesciowe;.

Pozostatosci pojazdu — elementy i zespoty Pojazdu pozostate po Szkodzie catkowitej, posiadajgce wartos¢ handlowa.

Suma ubezpieczenia - ustalona zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU kwota, stanowigca goérng granice odpowiedzialnoéci Generali,

odpowiadajgca wartosci rynkowej pojazdu w danym momencie trwania Umowy. Suma ubezpieczenia moze by¢ wyrazona w kwocie brutto

(z uwzglednieniem podatku VAT), netto (bez uwzglednienia podatku VAT) lub za zgodg Generali w kwocie netto z prawem do uwzglednienia

50% podatku VAT w odszkodowaniu.

Szkoda — uszkodzenie, zniszczenie lub kradziez Pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, bedace nastepstwem jednego zdarzenia objetego

ochrong ubezpieczeniowg w ramach OWU.

Szkodatgczna —uszkodzenie, zniszczenie lub kradziez czgsci lub wyposazenia Pojazdu, bedace nastepstwem kilku odrebnych zdarzen objetych

ochrong ubezpieczeniowg w ramach OWU. Szkoda tgczna wystepuije, o ile Generali zostato powiadomione o wszystkich zdarzeniach lub ich

skutkach jednoczes$nie, lub gdy w chwili zgtaszania do Generali kolejnych zdarzen, uszkodzenia powstate w wyniku zdarzen wczesniejszych nie

zostaty naprawione lub usuniete.

Szkoda catkowita — zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu w takim stopniu, ze przewidywane koszty jego naprawy wyliczone w oparciu o:

1) spos6b wyrazenia Sumy ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 21,

2) normy czasowe naprawy Pojazdu okreslone przez producenta i ujete w systemie Audatex lub Eurotax,

3) ceny nowych czesci dystrybuowanych przez oficjalnych producentéw lub importeréw Pojazdu,

4) $rednie stawki za roboczogodzing stosowane przez autoryzowane stacje obstugi na terenie odpowiadajgcym Miejscu zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczonego albo Uzytkownika pojazdu okreslonym w Polisie,

przekraczajg 70% wartoéci Pojazdu sprzed szkody.

Udziat wtasny — warto$¢ procentowa, o ktérg pomniejszane jest Odszkodowanie.

Warsztat Generali — wskazany przez Generali warsztat samochodowy dysponujacy zapleczem technicznym oraz wykwalifikowang kadrg

pracowniczg w zakresie umozliwiajgcym przeprowadzenie naprawy pojazdéw osobowych i ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do

3.5 tony z wytgczeniem przyczep, motocykli, skuteréw i pojazdéw specjalnych w zakresie szkdd czesciowych wraz z udzieleniem gwarancji na

wykonang ustuge naprawy.

Wartosé pojazdu — ustalona na dzier zawarcia Umowy, warto$¢ rynkowa pojazdu z uwzglednieniem jego stanu, wyposazenia podstawowego,

przebiegu, historii uzytkowania i innych czynnikow ujetych w katalogach oraz systemach informatycznych stuzgcych do okreslania wartosci

rynkowej pojazdéw. Dla pojazdow fabrycznie nowych zakupionych w krajowej sieci dealerskiej dopuszcza sie ustalenie ich wartosci na

podstawie faktury zakupu, o ile od dnia wystawienia faktury nie mineto 6 miesiecy i w okresie tym pojazd nie ulegt jakiemukolwiek uszkodzeniu

oraz Ubezpieczony jest pierwszym wiascicielem zarejestrowanego pojazdu.
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Wyposazenie dodatkowe — sprzet i urzadzenia niesktadajgce sie na wyposazenie podstawowe danego modelu pojazdu, zamontowane
w pojezdzie w sposoéb staty, tj. wymagajacy uzycia narzedzi do demontazu tego sprzetu i urzadzen.

Wyposazenie podstawowe — uwzgledniony w wartosci Pojazdu sprzet i urzadzenia seryjnie zamontowane w pojezdzie przez producenta,
generalnego importera pojazdu lub autoryzowanego dealera samochodowego, w tym instalacja gazowa, zabezpieczenia przeciwkradziezowe,
klimatyzacja, elementy podnoszace bezpieczenstwo jazdy wynikajgce z przepiséw dotyczacych homologacji danej wersji Pojazdu.
Zagraniczny przedstawiciel Generali — jednostka terenowa Generali lub inny przedstawiciel Generali posiadajgcy uprawnienia do
reprezentowania Generali poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej.

Szkoda eksploatacyjna — szkoda powstata w wyniku zuzycia Pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, a takze szkoda, do naprawienia ktérej
zobowigzany jest podmiot w ramach gwarancji lub rekojmi za wady Pojazdu, jego czesci lub wyposazenia albo za wady powstate podczas
naprawy Pojazdu, jego czesci lub wyposazenia. Za szkode eksploatacyjng uwaza sie rowniez uszkodzenia Pojazdu wynikte z uzytkowania
pojazdu niesprawnego lub powstate na skutek stosowania niewtasciwych materiatow i ptynéw technicznych.

§10

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sg:

1) Pojazdy nie starsze niz 13 lat, podlegajgce rejestracji, zarejestrowane lub dopuszczone do ruchu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
z zastrzezeniem, ze ograniczenie wiekowe nie dotyczy Uméw zawieranych z Generali na okres bezposrednio kolejnych 12 miesiecy po
poprzedniej Umowie dotyczgcej danego Pojazdu

oraz po optaceniu dodatkowej sktadki:

2) Wyposazenie dodatkowe Pojazdu,

3) Bagaz podrozny przewozony w Pojezdzie.

Generali nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowa;:

1) pojazdow typu SAM,

2) pojazdow zarejestrowanych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

3) pojazdéw z kierownicg zamontowang po prawe;j stronie,

4) pojazdoéw szynowych,,

5) pojazdéw wolnobieznych,

6) quadow.

Generali odpowiada za szkody powstate w Okresie ubezpieczenia, polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub kradziezy Pojazdu jego

czesci lub wyposazenia (z wytgczeniem szkod polegajacych na kradziezy motocykli), wskutek wszelkich zdarzen z zastrzezeniem wytaczen

odpowiedzialno$ci przewidzianych w § 8 oraz § 11 — 13 OWU.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i Paristw europejskich, z wytaczeniem szkod

polegajacych na kradziezy Pojazdu powstatych na terytorium Biatorusi, europejskiej czesci Rosji i Ukrainy.

§ 1

Wyltaczenia odpowiedzialnosci
Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody:

1)
2)

spowodowane przez niewtasciwie umocowany tadunek lub rzeczy przewozone w Pojezdzie lub wskutek niewtasciwego ich przewozenia,
eksploatacyjne, w tym polegajace na zuzyciu, korozji, utlenieniu, zawilgoceniu, zaple$nieniu, oddziatywaniu normalnych warunkow
atmosferycznych oraz zwigzane z pogorszeniem si¢ stanu technicznego pojazdu wskutek dtugotrwatego postoju,

spowodowane dziataniem energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego,
polegajace na utracie paliwa oraz ptynéw i materiatow eksploatacyjnych oraz powstate w wyniku ich niewtasciwego doboru, a takze bedace
skutkiem wadliwego doboru, montazu lub regulaciji instalacji gazowej,

polegajace na uszkodzeniu silnika wskutek zassania wody podczas jego pracy lub proby uruchomienia silnika w warunkach stwarzajgcych takie
zagrozenie,

polegajgce na awarii,

powstate wskutek przeprowadzonych niepoprawnie napraw lub konserwacji pojazdow,

zwigzane z wadami produkcyjnymi i konstrukcyjnymi Pojazdu.

§12
Jezeli nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze szkody powstate:
1) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,
2) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd prébnych,
3) w trakcie ruchu Pojazdéw przeznaczonych do nauki jazdy,
4) w Pojazdach zarejestrowanych jako TAXI,
5) w samochodach osobowych o nadwoziu otwartym (kabriolet),
6) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez podmioty w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej.
Pojazdy, o ktérych mowa w ust. 1., mogg zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniowg po wczesniejszym uzyskaniu zgody Generali i po optaceniu
dodatkowej skfadki.

§13
W przypadku kradziezy Pojazdu, Generali nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli szkoda powstata wskutek nieuruchomienia zabezpieczen
przeciwkradziezowych, wymaganych zapisami OWU lub wskutek braku tych zabezpieczen.
W przypadku kradziezy Pojazdu, Generali nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli szkoda powstata na skutek:
1) wejscia sprawcy w posiadanie dokumentéw Pojazdu, kluczy, sterownikow lub kart kodowych za wiedzg Ubezpieczajacego lub Osoby przez
nich uprawnionej do korzystania z Pojazdu;
2) utraty dokumentoéw pojazdu, kluczy, sterownikéw lub kart kodowych stuzgcych do jego otwarcia lub uruchomienia Pojazdu, jezeli wiasciciel
Pojazdu nie wymienit zamkoéw w Pojezdzie lub nie zmienit kodow dostepu do Pojazdu niezwtocznie po ich utracie. W przypadku kradziezy
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w wyniku rozboju lub wejscia w posiadanie dokumentéw Pojazdu, kluczy, sterownikéw lub kart kodowych przez osoby nieuprawnione
w wyniku przestgepstwa, postanowienia ust. 1. lub ust. 2. pkt 1) nie majg zastosowania.
3.  Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Uzytkownik Pojazdu obowigzani sg powiadomi¢ Generali o fakcie utraty lub uszkodzenia klucza lub kluczy,
kart kodowych, sterownikéw lub zabezpieczen przeciwkradziezowych w terminie 7 dni od daty powziecia informacji o tym fakcie, zabezpieczy¢
Pojazd przed ewentualnoscig jego kradziezy i uzgodni¢ z Generali sposéb ich naprawy lub wymiany.

§14

Zabezpieczenia przeciwkradziezowe
1. Warunkiem przyjecia przez Generali odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek kradziezy Pojazdu jest przedsiewziecie przez

Ubezpieczonego, Uzytkownika lub Os6b uprawnionych do korzystania z Pojazdu wiasciwych srodkéw w celu zabezpieczenia dokumentow

Pojazdu, kluczy, lub sterownikéw lub kart kodowych oraz zabezpieczenie Pojazdu i wyposazenia wedtug nastepujgcych zasad:

1) w odniesieniu do samochodéw osobowych o wartosci do 300 000 zt (wtgcznie) oraz pojazdéw mechanicznych pozostatych rodzajow (bez
wzgledu na ich warto$¢) — wyposazenie Pojazdu w zamontowang fabrycznie elektroniczng blokade uruchomienia silnika (immobiliser),

2) w odniesieniu do samochoddw osobowych o wartosci powyzej 300 000 zt — wyposazenie Pojazdu w zamontowang fabrycznie elektroniczng
blokade uruchomienia silnika (immobiliser) oraz w drugie niezaleznie dziatajgce zabezpieczenie przeciwkradziezowe posiadajgce
homologacje na uzytkowanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej .

2. W odniesieniu do ciggnikéw i przyczep rolniczych, przyczep i naczep, Generali nie wymaga zainstalowania zabezpieczen przeciwkradziezowych.
3.  Generali moze uzalezni¢ udzielenie ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyka kradziezy od zainstalowania dodatkowych zabezpieczen
przeciwkradziezowych lub przediozenia dokumentu stwierdzajgcego wykonanie montazu zabezpieczenia przeciwkradziezowego zgodnie

z zaleceniami producenta lub potwierdzajgcego sprawno$é dziatania danego zabezpieczenia.

4.  Ubezpieczony, Uzytkownik lub Osoba uprawniona do korzystania z Pojazdu zobowigzany jest zabezpieczy¢ pojazd przed kradziezg w sposob
przewidziany w jego konstrukcji, aktywowaé¢ urzadzenia zabezpieczajgce pojazd przed kradziezg oraz nalezycie zabezpieczy¢ dokumenty

Pojazdu i wszystkie posiadane urzadzenia stuzace do otwierania, zamykania lub uruchamiania Pojazdu.

§15

Udziaty wiasne

1.  Poza przypadkami, gdy:
1) Ubezpieczonym albo Uzytkownikiem jest osoba prawna albo osoba fizyczna, ktdra nie ukonczyta 25 lat,
2) przedmiotem ubezpieczenia sg Pojazdy inne niz samochody osobowe i cigzarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3.5 t.,
w Umowie stosuje sie udziat wiasny w wysokosci 10% ustalonego Odszkodowania w szkodach spowodowanych przez osobe inng niz
Ubezpieczony albo Uzytkownik, ktéra w dniu szkody nie ukoniczyta 25 lat, chyba ze na wniosek Ubezpieczajgcego udziat ten zostat wykupiony
za okreslong w obowigzujacej taryfie sktadek zwyzke, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Niezaleznie od postanowien ust. 1, wylacznie przy zawarciu Umowy i na wniosek Ubezpieczajacego, w Umowie mozna wprowadzi¢ udziat
wiasny w szkodzie w wysokosci 5%, 10% albo 20% ustalonego odszkodowania, skutkujgcy pomniejszeniem sktadki w wysokosci okreslonej
w obowigzujgcej taryfie sktadek.

§16

Rozszerzenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej

1. Jezelinie umoéwiono sig inaczej, przy ustalaniu wysoko$ci odszkodowania w szkodach czeéciowych zastosowanie ma procentowe pomniejszanie
wartosci czesci zamiennych w wysokosci uzaleznionej od okresu eksploatacji pojazdu, ustalonego na dzien poczatku ochrony, zgodnie
Z ponizszg tabela:

Rok eksploatacji pojazdu Procent pomniejszenia
1 0%
2 10%
3 15%
4 20%
5 25%
6 35%
7 40%
8 45%
9 50%
10 i wiecej 55%

2. Zazgoda Generali, wytgcznie przy zawarciu Umowy, wprowadza sie mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o:
1) odstgpienie od procentowego pomniejszania wartosci czesci, o ktérym mowa w ust. 1.,
2) brak redukcji sumy ubezpieczenia po szkodzie, 0 czym mowa w § 21 ust. 6.,
3) utrzymanie sumy ubezpieczenia z dnia zawarcia Umowy w szkodach catkowitych i kradziezowych, przez caty okres trwania Umowy, o ile:
a) warto$é rynkowa przyjmowanego do ubezpieczenia pojazdu je jest nie wigksza niz 300 000 zi,
b) ubezpieczanym pojazdem jest samochdd osobowy lub cigzarowy o dopuszczalnej masie catkowitej do 3.5 tony,
c) Umowa jest zawierana z rozszerzeniem ochrony , o ktérym mowa w pkt 1) i 2).




Generali, z myslg o aucie — Generali TU. S.A. | 11

§17

Wyposazenie dodatkowe

1.

2.

Wraz z zawarciem Umowy ochrong ubezpieczeniowg objete jest wyszczego6lnione w Umowie Wyposazenie dodatkowe Pojazdu, o ile jego
warto$¢ nie przekracza kwoty 1 000 zt, z zastrzezeniem ust. 2.

Zarowno w chwili zawarcia Umowy, jak i w trakcie jej trwania na wniosek Ubezpieczajgcego oraz po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniem
moze zostaé objete wyszczegoblnione w Umowie Wyposazenie dodatkowe Pojazdu o wartosci przekraczajacej 1 000 zi, nie wigkszej jednak niz
20 000 zi, z zastrzezeniem, ze przyjmowane do ubezpieczenia Wyposazenie dodatkowe nie moze przekracza¢ warto$ci odpowiadajgcej 20%
Sumy ubezpieczenia Pojazdu.

Przyjeta do ubezpieczenia warto$¢ Wyposazenia dodatkowego ulega kazdorazowo zmniejszeniu o kwote wyptaconego Odszkodowania z tytutu
szkdd powstatych w Wyposazeniu dodatkowym, bez mozliwosci doubezpieczenia.

Warto$¢ kazdego elementu Wyposazenia dodatkowego ustala sie na podstawie faktury, rachunku lub innego dowodu zakupu za okres$long
ceng, o ile na dzien ztozenia wniosku o zawarcie Umowy od dnia zakupu nie minety 2 miesigce. W pozostatych przypadkach podstawe
wyceny warto$ci Wyposazenia dodatkowego stanowig notowania rynkowe z uwzglednieniem cech indywidualnych wg stanu na dzien ztozenia
wniosku. W przypadku braku notowan rynkowych warto$¢ przyjeta do ubezpieczenia ustala sie metodg oceny indywidualnej (na podstawie
notowan rynkowych podobnego rodzaju i typu wyposazenia dodatkowego oraz o charakterystyce i parametrach zblizonych do Wyposazenia
dodatkowego).

W razie uszkodzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Wyposazenia dodatkowego odszkodowanie ustala sie na podstawie wyceny $rednich
rynkowych kosztow naprawy brutto.

W razie kradziezy objetego ochrong ubezpieczeniowg Wyposazenia dodatkowego, odszkodowanie ustala sie na podstawie jego wartosci
rynkowej ustalonej na dzien zaistnienia szkody, a w przypadku braku notowan rynkowych dla tego rodzaju wyposazenia dodatkowego, wedtug
jego wartosci ustalonej metodg oceny indywidualnej, o ktérej mowa w ust. 4.

§18

Bagaz podrézny

1.

Zaréwno w chwili zawarcia Umowy, jak i w trakcie jej trwania, na wniosek Ubezpieczajgcego i za optatg dodatkowej sktadki, ochrong
ubezpieczeniowg mogg zostac objete szkody powstate w przewozonym w Pojezdzie Bagazu podréznym, o ile sg nastepstwem zdarzen, ktére
doprowadzity do uszkodzenia Pojazdu.

Generali odpowiada za szkody powstate w Bagazu podr6znym maksymalnie do wysokosci przyjetej i okreslonej w Umowie wartosci Bagazu
podr6znego, w kwocie od 1 000 zt do maksymalnie 5 000 zt, zgodnie z wnioskiem Ubezpieczajgcego.

Przyjeta do ubezpieczenia warto$¢ Bagazu podr6znego ulega kazdorazowo zmniejszeniu o kwote wyptaconego Odszkodowania bez mozliwosci
Doubezpieczenia.

Warto$¢ kazdego elementu Bagazu podroznego ustala sie na podstawie faktury, rachunku lub innego dowodu zakupu za okreslong cene,
o ile na dzien ztozenia wniosku o zawarcie Umowy od dnia zakupu nie minety 2 miesigce. W pozostatych przypadkach podstawg wyceny
wartosci poszczegélnych elementow Bagazu podroznego stanowig notowania rynkowe z uwzglednieniem cech indywidualnych wg stanu na
dzien ztozenia wniosku. W przypadku braku notowan rynkowych warto$¢ przyjeta do ubezpieczenia ustala sie metodg oceny indywidualnej
(na podstawie notowan rynkowych podobnego rodzaju i typu bagazu podr6znego oraz o charakterystyce i parametrach zblizonych do bagazu
podr6znego.

W razie uszkodzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Bagazu podréznego Odszkodowanie ustala sie w oparciu o wycene $rednich
rynkowych kosztow naprawy brutto.

§19

Doubezpieczenie, o ktorym mowa w § 9 ust. 4 dokonywane jest na wniosek Ubezpieczajacego i moze nastgpi¢ w kazdym momencie obowigzywania
Umowy wg nastepujgcych zasad:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

sktadka naliczana jest za okres od dnia nastepnego po dniu dokonania doubezpieczenia do korica obowigzywania Umowy (za kazdy dzien
ochrony ubezpieczeniowej) z uwzglednieniem zmiany wartosci rynkowej Pojazdu,

sktadka ustalana jest na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia Umowy,

sktadka za Doubezpieczenie pfatna jest jednorazowo (niezaleznie od przyjetej w Umowie formy ptatnosci sktadki),

odpowiedzialno$¢ Generali (w ramach podwyzszonej Sumy ubezpieczenia) rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu optacenia dodatkowe;j
sktadki za Doubezpieczenie,

podstawe naliczenia sktadki za Doubezpieczenie po wyptacie Odszkodowania stanowi kwota wyptaconego Odszkodowania,

podstawg naliczenia sktadki za Doubezpieczenie w razie zwigkszenia wartosci Pojazdu jest kwota, o ktérg zwigkszyta sie warto$¢ Pojazdu.

§ 20

Szczegotowe zasady ustalania sktadki zwigzanej z zakresem ubezpieczenia okre$la obowigzujgca na dzien zawarcia Umowy taryfa sktadek.

§ 21

Suma ubezpieczenia i zasady ustalania wartosci Pojazdu

1.
2.

3.

Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu Autocasco odpowiada wartosci rynkowej Pojazdu w danym momencie trwania Umowy.

Warto$¢ rynkowa pojazdu ustalana jest na podstawie notowar rynkowych Pojazdu danej marki i typu, z uwzglednieniem jego cech indywidualnych
i historii uzytkowania.

Notowania stanowigce podstawe do ustalania warto$ci rynkowej Pojazdu zawarte sg odpowiednio w aktualnych na dzierr zawarcia Umowy
lub zaistnienia szkody katalogach oraz systemach informatycznych stuzgcych do okre$lania wartosci rynkowej pojazdéw. W przypadku
braku notowar rynkowych danego Pojazdu, warto$¢ przyjeta do ubezpieczenia ustala si¢ metodg oceny indywidualnej w porozumieniu
z Ubezpieczajacym.

Suma ubezpieczenia uwzglednia podatek VAT, z zastrzezeniem ust. 5.

Jezeli ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci lub w czesci podatku VAT, suma ubezpieczenia moze, na wniosek
Ubezpieczajgcego, odpowiada¢ ustalonej zgodnie z ust. 1., 2. i 3. wartosci pojazdu netto (bez uwzglednienia podatku VAT) lub za zgoda
Generali w kwocie netto z prawem do uwzglednienia 50% podatku VAT w odszkodowaniu.
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6.  Jezeli nie umoéwiono sig inaczej, wraz z wyptatg Odszkodowania Suma ubezpieczenia ulega redukcji o kwote wyptaconego Odszkodowania.
§ 22

Przyjecie pojazdu do ubezpieczenia
1. Przyjecie Pojazdu do ubezpieczenia (w tym doubezpieczenia) nastepuje po:
1) przeprowadzeniu ogledzin Pojazdu w celu sprawdzenia cech identyfikacyjnych Pojazdu, jego stanu, wyposazenia dodatkowego oraz
zainstalowanych zabezpieczen przeciwkradziezowych,
2) sporzadzeniu dokumentacji fotograficznej ubezpieczanego Pojazdu.
2. Generali moze odstgpi¢ od wymogu dokonania czynnosci wskazanych w ust. 1. lub dokonac¢ tych czynnosci w trakcie trwania Umowy.

§23

Sktadka ubezpieczeniowa
1.  Skifadka ustalana jest w oparciu o nastepujgce parametry:
1) wiek oraz okres posiadania prawa jazdy Ubezpieczonego albo Uzytkownika,
2) podmiotowos$¢ prawna Ubezpieczonego albo Uzytkownika (osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej),
3) zakres ochrony,
4) strefa regionalna (miejsce rejestracji Pojazdu),
5) warto$¢ pojazdu,
6) dotychczasowy szkodowy lub bezszkodowy przebieg ubezpieczenia autocasco,
7) marka i model pojazdu,
8) pojemnos¢ silnika,
9) rodzaj pojazdu,
10) okres eksploatacji pojazdu,
11) sposéb uzytkowania pojazdu,
12) sposoéb ptatnosci sktadki,
13) inne, zalezne od oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
2. W Umowach zawieranych na okres krétszy niz 12 miesiecy ptatno$¢ sktadki jest wytacznie jednorazowa.
3. W przypadku Umoéw zawartych na okres 12 miesiecy istnieje mozliwo$¢ ptatnosci sktadki w dwéch réwnych ratach, ktérych terminy ptatnosci
okreslone sg w Polisie.

§24
1. Przy kalkulacji sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie dotychczasowy przebieg ubezpieczenia Ubezpieczonego albo Uzytkownika
i przystugujaca z tego tytutu klase Bonus/Malus wraz z odpowiadajgcym jej poziomem znizki badz zwyzki sktadki.
2. Dotychczasowy przebieg ubezpieczenia Ubezpieczonego albo Uzytkownika ustala sie na podstawie:

1) informacji podanych przez Ubezpieczajgcego we wniosku o zawarcie Umowy;,

2) informacji zawartych w bazie szkdd i uméw prowadzonej przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, zgodnie z uprawnieniem nadanym
zaktadom ubezpieczenn Ustawg o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

3. W przypadku Pojazdu przyjetego po raz pierwszy do ubezpieczenia w Generali klasa Bonus/Malus uzalezniona jest od:

1) okresu posiadania ubezpieczenia autocasco,

2) liczby szkod z ubezpieczenia autocasco,

3) innych czynnikow wptywajacych na ryzyko Ubezpieczonego zwigzane z dotychczasowym przebiegiem ubezpieczenia.

4. W Umowach zawieranych na okres kolejnych 12 miesiecy klasa Bonus/Malus uzalezniona jest od dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia

autocasco oraz zastosowanej w poprzedniej Umowie znizki lub zwyzki z tego tytutu.

Prawo do znizek lub zwyzek z tytutu przebiegu ubezpieczenia nie przechodzi na nabywce Pojazdu.

Szczegb6towe zasady ustalania klasy Bonus/Malus okre$la taryfa sktadek.

7.  Przyindywidualnej ocenie ryzyka Generali moze zastosowa¢ odmienne zasady naliczania znizek i zwyzek z tytutu dotychczasowego przebiegu
ubezpieczenia.

oo

§ 25

Ustanie odpowiedzialnosci

Obok przyczyn ustania odpowiedzialnosci okreslonych w § 6, odpowiedzialno$¢ Generali ustaje rowniez z chwilg wyptaty odszkodowania za Szkode
catkowitg lub Kradziez Pojazdu.

§26

Cesja praw z Umowy

1. Wierzytelno$¢ Ubezpieczajgcego w stosunku do Generali, ktorej trescig jest prawo do Odszkodowania, moze by¢ przedmiotem zastawu lub
cesji pod warunkiem uprzedniego potwierdzenia tego faktu przez Generali w Umowie.

2. Rozporzadzanie wierzytelnoscig (dokonanie cesji praw z Umowy) przez Ubezpieczajgcego nie zwalnia go z obowigzkéw zwigzanych
z wykonywaniem Umowy.

§27

Postepowanie w przypadku zaistnienia zdarzenia powodujacego Szkode

1. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uzytkownik zobowigzany jest:
1) uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,
2) zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0osob odpowiedzialnych za szkode.
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W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uzytkownik zobowigzany jest:

1) niezwiocznie, nie pozniej niz w terminie 7 od daty powstania szkody (lub od daty powzigcia informacji o szkodzie) zgtosi¢ szkode Generali,

2) nie dokonywa¢ w uszkodzonym Pojezdzie zadnych zmian i napraw, o ile nie jest to uzasadnione koniecznos$cig kontynuowania bezpieczne;j
jazdy, bez uprzednich ogledzin Pojazdu przez Generali, chyba ze z winy Generali ogledziny Pojazdu nie zostaty dokonane w ciggu 7 dni
roboczych od otrzymania zawiadomienia o szkodzie,

3) w przypadku kolizji z innym pojazdem, o ile jest to mozliwe ze wzgledu na okolicznosci zdarzenia, zanotowa¢ dane: kierowcy, cechy
identyfikacyjne pojazdu (numer rejestracyjny i paristwo rejestracji pojazdu), numer polisy (ewentualnie innego dokumentu ubezpieczenia)
oraz nazwe zaktadu ubezpieczen, w ktérym drugi uczestnik kolizji posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych,

4) w przypadku szkody spowodowanej przez pieszego zanotowaé jego dane osobowe, o ile jest to mozliwe ze wzgledu na okolicznosci
zdarzenia,

5) w przypadku szkody spowodowanej przez zwierzeta zanotowa¢ dane ich wiasciciela lub hodowcy, numer polisy oraz nazwe zaktadu
ubezpieczen, w ktérym wiasciciel lub hodowca posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej, o ile jest to mozliwe ze wzgledu na
okolicznoéci zdarzenia,

6) niezwtocznie, nie podzniej niz w terminach okreslonych w pkt 1, powiadomi¢ Policje o:

a) kradziezy Pojazdu, jego czesci, badz wyposazenia dodatkowego,
b) kazdej szkodzie nasuwajgcej przypuszczenie, ze powstata w wyniku, badz w zwigzku z popetnieniem przestepstwa,
c) wypadku z ofiarami w ludziach.

W przypadku wystapienia szkody Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uzytkownik ma obowigzek przedstawi¢ dowody dotyczace zaistnienia

zdarzenia i utatwi¢ Generali ustalenie okolicznosci i rozmiaru szkody, a takze udzieli¢ wszelkiej mozliwej pomocy w przeprowadzeniu

postgpowania regresowego przeciwko sprawcy szkody.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uzytkownik ma obowigzek udostepnié Generali wszystkie wymagane w trakcie likwidacji szkody dokumenty

dotyczace Pojazdu, a w szczegoblnosci dokumenty dotyczace prawa wiasnosci pojazdu.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1. — 4., Generali odmoéwi wyptaty odszkodowania

w takiej czesci, w jakiej niedopetnienie to miato wptyw na ustalenie okolicznosci zdarzenia, badz na ustalenie lub zwigkszenie rozmiaru szkody.

W przypadku, gdy w zwigzku ze szkodg zostata dokonana naprawa w zakresie elementéw uktadu no$nego, hamulcowego lub kierowniczego

majacych wptyw na bezpieczenstwo ruchu drogowego, Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uzytkownik zgodnie z ustawg Prawo o ruchu

drogowym, ma obowigzek wykonania dodatkowego badania technicznego po dokonanej naprawie i poinformowania Generali o dacie jego
przeprowadzenia. Zwrotu kosztu dokonanego badania technicznego zostanie dokonany na podstawie przedtozonej Generali faktury VAT.

§28

Zasady ustalania wysokosci i wyptaty odszkodowan

1.

Odszkodowanie wyptacane jest:
1) Ubezpieczonemu bgdz osobie przez niego upowaznionej,
2) spadkobiercom Ubezpieczonego, po przedtozeniu postanowien o stwierdzeniu nabycia spadku oraz dokonania dziatu spadku,
3) nastgpcom prawnym Ubezpieczonego.
Odszkodowanie wyptacane jest w ztotych polskich.
W terminie 7 dni od dnia zgtoszenia szkody Generali przesyta specyfikacje dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia procesu likwidacji
szkody.
Odszkodowanie za szkode nie moze przekroczyc¢:
1) w odniesieniu do pojazdu:
a) Wartosci Pojazdu,
b) Sumy ubezpieczenia, z uwzglednieniem postanowien § 16 ust. 2. pkt 3) oraz § 21 ust. 6.
2) w odniesieniu do Wyposazenia dodatkowego: wartosci Wyposazenia dodatkowego z dnia zaistnienia szkody, nie wigkszej jednak od
wartosci tego Wyposazenia okreslonego w Umowie,
3) w odniesieniu do Bagazu podréznego: wartosci Bagazu podr6znego z dnia zaistnienia szkody, nie wiekszej jednak od wartosci Bagazu
podr6znego okreslonego w Umowie.
Ustalone Odszkodowanie pomniejszane jest o wprowadzone w Umowie udziaty wtasne.
W przypadku wprowadzenia w Umowie wiecej niz jednego udziatu wiasnego, Odszkodowanie pomniejsza sie o0 sume wprowadzonych udziatdbw
wiasnych.
W sytuacji, gdy Suma ubezpieczenia zostata okreslona w kwocie netto, Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wprowadzenia do Umowy opc;ji
,50% VAT”, co skutkuje powiekszeniem Odszkodowania ustalonego w kwocie netto o kwote stanowigcg iloczyn kwoty ustalonego Odszkodowania
(netto) i wyrazonej procentowo potowy stawki podatku VAT od nabycia pojazdéw, obowigzujgcej w dniu powstania Szkody.
W przypadku powstania nastepnej Szkody lub Szkdéd przed wyptatg Odszkodowania za szkode poprzednig, Generali moze dokona¢ tgcznego
rozliczenia tych szkdd, jako szkode taczng. Wysokos¢é odszkodowania za Szkody ustalone tgcznie, nie moze przekroczy¢ kwoty okreslonej
w ust. 4.

§29

Szkoda czesciowa i Pojazd zastepczy na czas naprawy

1.

Ustalenie wysokosci Odszkodowania z tytutu powstatej Szkody czesciowej nastepuje na podstawie sporzgdzonej przez Generali wyceny kosztow
naprawy Pojazdu z uwzglednieniem podatku VAT, chyba ze, Suma ubezpieczenia zostata okreslona w kwocie netto oraz z zastrzezeniem § 28
ust. 7, w oparciu o:

1) normy czasowe naprawy pojazdu, okreslone przez producenta i ujete w systemie Audatex lub Eurotax,

2) stawki za roboczogodzine ustalone wg $rednich stawek stosowanych przez warsztaty naprawcze funkcjonujgce poza siecig autoryzowanych
stacji obstugi na terenie odpowiadajgcym adresowi Miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego albo Uzytkownika Pojazdu
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia,

3) koszt czesci zamiennych ujetych w systemach Audatex lub Eurotax i ustalony wg cen czesci dystrybuowanych przez oficjalnych producentéw
lub importeréw pojazdu, z uwzglednieniem:
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a) procentowego pomniejszania wartosci czesci, 0 czym mowa w § 16 ust. 1, chyba ze przy zawarciu Umowy odstgpiono od jego
stosowania zgodnie z § 16 ust. 2. pkt 1), oraz

b) wspotczynnika korygujacego w wysokosci okreslonej ponizszg tabelg z tytutu dostosowania wartosci wyceny do poziomu ustalonego
na bazie czesci alternatywnych (tzw. zamiennikéw) dopuszczonych do obrotu i dystrybuowanych poza siecig oficjalnych producentow
lub importeréw pojazdu:

Rok eksploataciji Procent pomniejszenia
1 35%
2 40%
3 40%
4 40%
5 45%
6 50%
7 55%
8 55%
9 60%
10 i wiecej 65%

W przypadku braku norm czasowych lub cen czesci w systemie Audatex lub Eurotax, przyjmuje sie normy dla pojazdu najbardziej zblizonego
wiasciwosciami techniczno-eksploatacyjnymi, a ceny czesci odnosi si¢ do cen detalicznych dystrybuowanych przez oficjalnego producenta lub
importera pojazdu lub innych dostawcow czesci.

Po przedtozeniu Generali faktur VAT dokumentujacych poniesienie kosztow naprawy w wysoko$ci przewyzszajgcej sporzagdzong wycene,

Generali uzupetni kwote odszkodowania do poziomu wynikajacego z przedtozonych faktur, nie wiecej jednak niz do poziomu ustalonego

W oparciu o:

1) normy czasowe naprawy pojazdu, okreslone przez producenta i ujete w systemie Audatex lub Eurotax,

2) stawki za roboczogodzine ustalone wg $rednich stawek stosowanych przez warsztaty naprawcze na terenie odpowiadajgcym Miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego albo Uzytkownika pojazdu okreslonym w Polisie,

3) ceny czesci ujete w systemach Audatex lub Eurotax, nie wiecej jednak, niz ceny czesci dystrybuowane przez oficjalnych producentéw lub
importeréw pojazdu z uwzglednieniem procentowego pomniejszania wartosci czesci, o ktorym mowa w § 16 ust. 1, chyba ze przy zawarciu
Umowy odstapiono od jego stosowania zgodnie z § 16 ust. 2. pkt 1).

W odniesieniu do czesci: ogumienie, akumulator, elementy cierne uktadu hamulcowego i sprzegta oraz elementy uktadu wydechowego,

odszkodowanie pomniejszane jest w oparciu o ich faktyczne zuzycie.

Potrgcen, o ktorych mowa w § 16 ust. 1, nie stosuje sie w odniesieniu do elementéw zwigzanych z bezpieczeristwem jazdy (pasy bezpieczenstwa,

napinacze pasow, poduszki powietrzne i sterowniki do tych urzadzen).

W przypadku stwierdzenia w elementach zakwalifikowanych do wymiany lub naprawy wczesniejszych uszkodzen lub napraw zmniejszajgcych

ich walory uzytkowe, Generali zastosuje potrgcenia wynikajgce z zuzycia technicznego tych czesci.

Uzycie do naprawy Pojazdu czesci lub zespotéw innych niz montowane fabrycznie, jak rowniez naprawa lub wymiana czesci Pojazdu

nieuwzglednionych przez rzeczoznawce Generali w trakcie ogledzin, a ktérych uszkodzenie ujawniono w trakcie naprawy Pojazdu, muszg

zosta¢ wczesniej ustalone z Generali.

Generali zastrzega sobie prawo przeprowadzenia ogledzin przedmiotu ubezpieczenia po wykonanej naprawie.

Z zastrzezeniem ust. 11, Generali udostepnia Pojazd zastepczy na czas naprawy pojazdu pod warunkiem tgcznego spetnienia ponizszych

warunkow:

1) naprawa pojazdu dokonywana jest w Warsztacie Generali,

2) w umowie odstgpiono od % pomniejszania wartosci czesci, 0 czym mowa w § 16 ust. 2 pkt 1).

Naprawa pojazdu w Warsztacie Generali obejmuje dodatkowo:

1) ustuge ,door to door” tj. organizacje i pokrycie kosztow transportu pojazdu do Warsztatu Generali oraz odwiezienie pojazdu po naprawie na
adres z kitérego zostat zabrany, chyba ze na podstawie ustalert poczynionych z Generali uméwiono sie inaczej;

2) 3-letnig gwarancjg na wykonang ustuge naprawy pojazdu.

Swiadczenia, o ktérych mowa w ust. 9. i 10. nie przystugujg w przypadku szkdd, w ktorych uszkodzeniu ulegty wytgcznie szyby Pojazdu.

§30

Szkoda catkowita i szkoda kradziezowa

1.

2.

W razie Szkody catkowitej Odszkodowanie ustala sie na podstawie wartosci rynkowej Pojazdu ustalonej na dzier zaistnienia szkody,
pomniejszonej o warto$é pozostatosci uszkodzonego Pojazdu.

W razie szkody kradziezowej Odszkodowanie ustala sie na podstawie wartosci rynkowej Pojazdu ustalonej na dzien zaistnienia szkody,
z uwzglednieniem postanowien § 16 ust. 2. pkt 3).

Warto$¢ rynkowa Pojazdu na dzieri powstania szkody ustalana jest w oparciu o to samo zrédto wyceny, jakie zastosowano przy okresleniu
wysokosci sumy ubezpieczenia w dniu zawierania Umowy.

W przypadku szkody polegajacej na kradziezy Pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, uprawniony do Odszkodowania zobowigzany jest do
przekazania do Generali:

1) dowodu rejestracyjnego Pojazdu,

2) karty Pojazdu (o ile byta wydana),

3) dowodéw wiasnosci i dokumentéw pochodzenia Pojazdu stwierdzajgcych zrodto pochodzenia i nabycia Pojazdu,

4) kluczy do Pojazdu, kart kodowych, pilotow, wskazanych we wniosku o zawarcie Umowy.
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Generali uzaleznia wypfate odszkodowania za szkody kradziezowe od przeniesienia praw wiasnosci Pojazdu na Generali, dostarczenia
zaswiadczenie o powiadomieniu policji o kradziezy Pojazdu oraz decyzji o wyrejestrowaniu Pojazdu.

Jezeli skradziony Pojazd zostat odzyskany po dokonaniu wyptaty Odszkodowania, Generali moze ponownie przenies¢ prawo wtasnosci na
Ubezpieczonego na warunkach uzgodnionych wzajemnie.

Generali oraz Ubezpieczony zobowigzani sg do wzajemnego informowania si¢ o odnalezieniu Pojazdu nie p6zniej niz w ciggu 7 dni od daty
uzyskania wiadomosci o tym fakcie.

Jezeli skradziony Pojazd zostat odzyskany przed wyptatg Odszkodowania i jest uszkodzony, Generali ustala wysoko$¢ Odszkodowania zgodnie
z wskazanymi w OWU zasadami likwidacji szkéd czesciowych lub catkowitych.

§ 31

Zasady likwidacji szkéd powstatych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej

1.
2.

p®

Szkody catkowite powstate za granicg rozliczane sg w ztotych na zasadach okreslonych w OWU.

Likwidacja szkdd czesciowych powstatych za granicg w zaleznosci od uzgodnien dokonanych z Generali moze polega¢ na:

1) wyptacie odszkodowania na podstawie wyceny wg polskiego systemu Audatex lub Eurotax wykonanej przez Generali,

2) naprawie prowizorycznej uszkodzonego Pojazdu za granicg, po kiérej nastepuije likwidacja szkody w Polsce,

3) catkowitej naprawie Pojazdu za granica,

4) sprowadzeniu Pojazdu do Polski, po ktérym nastepuje likwidacja szkody.

Wykonanie naprawy prowizorycznej na koszt Generali wymaga zgody Generali.

Zgoda, o ktérej mowa w ust. 4., nie jest wymagana, jezeli koszt naprawy Pojazdu w dniu jej wykonania nie przekracza 1 000 EUR.

Jezeli koszty naprawy prowizorycznej zostaty poniesione bezposrednio przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego zwrot tych kosztoéw
nastepuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie imiennych, faktur lub innych dokumentéw potwierdzajgcych wykonanie Naprawy
prowizorycznej za okreslong cene.

Jezeli przeprowadzona Naprawa prowizoryczna przekracza zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy, przekracza 1 000 EUR
lub wykracza poza zgode udzielong przez Generali, Odszkodowanie jest ustalane i wyptacane wedtug cen obowigzujgcych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze faktycznie poniesione koszty sg nizsze.

Jesli koszty naprawy ponoszone sg w walucie zagranicznej, to wysoko$¢ odszkodowania liczona jest wedtug $redniego kursu wymiany walut
NBP opublikowanego w dniu zaistnienia szkody.

§32

Roszczenia regresowe

1.

Z dniem wyptaty Odszkodowania z mocy prawa przechodzi na Generali roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode, do wysokos$ci wyptaconego odszkodowania (roszczenie regresowe). Nie przechodzg na Generali roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba, ze sprawca wyrzadzit szkode umys$inie.
Jezeli Generali pokryto tylko cze$¢ szkody Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszeristwo zaspokojenia przed roszczeniem
Generali.

Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ Generali pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty
oraz udzieli¢ niezbednych informaciji.

CZESC Il - UBEZPIECZENIE GENERALI AUTO ASSISTANCE
§33

Stownik poje¢ stosowanych w ubezpieczeniu Generali Auto Assistance

1.

Awaria — nagte i niespodziewane zdarzenie uniemozliwiajgce bezpieczne i zgodne z przepisami ruchu drogowego dziatanie Pojazdu lub
powodujgce unieruchomienie Pojazdu, spowodowane przypadkami wynikajacymi z przyczyn wewnetrznych Pojazdu. Za awarie uwaza sie
rowniez:

1) uszkodzenie, zagubienie lub zatrzasnigcie wewnatrz Pojazdu urzadzen stuzacych do jego otwarcia lub uruchomienia,

2) roztadowanie akumulatora,

3) unieruchomienie Pojazdu wskutek braku paliwa, zatankowania niewtasciwego paliwa lub zamarzniecia paliwa,

4) uszkodzenie ogumienia.

Catkowite zniszczenie Pojazdu — uszkodzenie lub zniszczenie Pojazdu w takim stopniu, ze naprawa Pojazdu jest ekonomicznie nieoptacalna
(koszt naprawy przekracza warto$¢ rynkowg Pojazdu sprzed szkody).

Centrum Pomocy Generali — jednostka organizacyjna wskazana przez Generali (numer podany jest w dokumentacji ubezpieczeniowej), do
ktorej Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ zaistnienie Zdarzenia assistance objetego ochrong ubezpieczeniowa.

Swiadczenie assistance — pomoc udzielana Ubezpieczonemu za posrednictwem Centrum Pomocy Generali, zgodnie z zakresem i warunkami
ubezpieczenia okreslonymi w OWU i stosownie do posiadanego przez Ubezpieczonego wariantu Umowy.

Ubezpieczony — kierowca i pasazerowie ubezpieczonego pojazdu.

Unieruchomienie Pojazdu — stan techniczny Pojazdu, ktéry wymaga pomocy drogowej i uniemozliwia jazde w sposéb zgodny z przepisami
ruchu drogowego.

Wypadek — zdarzenie drogowe powodujace unieruchomienie Pojazdu, wywotane nagtym dziataniem sity mechanicznej w chwili zderzenia sie
Pojazdu z osobami, zwierzetami lub przedmiotami znajdujacymi si¢ poza pojazdem, dziataniem sit przyrody, pozarem lub wybuchem ze zrodet
umiejscowionych wewnatrz lub na zewnatrz Pojazdu, dziataniem oso6b trzecich.

Zdarzenie assistance — Awaria, Wypadek oraz Kradziez Pojazdu.

§34

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztow Swiadczen assistance powstatych w zwigzku ze Zdarzeniami assistance,
zgodnie z zakresem okre$lonym w OWU.
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2. Zawarcie Umowy nastepuje w jednym z nastepujgcych wariantow:

1)
2)
3)

STANDARD — wraz z jednoczesnym zawarciem umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w Generali;
KOMFORT;
KOMFORT PLUS oraz LUX — wraz z jednoczesnym zawarciem umowy ubezpieczenia Autocasco lub OC 360° w Generali.

3. W wariancie STANDARD, KOMFORT, KOMFORT PLUS ubezpieczeniem moga zostac objete nastepujace Pojazdy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

samochod osobowy;

samochod ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 ton;
samochod kempingowy;

przyczepa kempingowa;

przyczepa o dopuszczalnej fadownosci nieprzekraczajgcej 400 kg;

motorower;

motocykl.

4. W wariancie LUX ubezpieczeniem moga zostac¢ objete tylko samochody osobowe, ktérych Wiek na dzien zawarcia Umowy nie przekracza 10

lat.

5.  Umowe w kazdym z wariantow zawiera si¢ na okres 12 miesiecy, jednakze w wariancie KOMFORT mozliwe jest zawarcie Umowy réwniez na
okres 15 albo 30 dni.

§35

Wariant STANDARD

1. W wariancie STANDARD Swiadczenia assistance organizowane sg w razie Wypadku zaistniatego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Swiadczenia assistance w wariancie STANDARD sg organizowane niezaleznie od liczby Wypadkéw zaistniatych w okresie ubezpieczenia
z zastrzezeniem, ze $wiadczenie pojazdu zastepczego, o ktdrym mowa w ust. 4. pkt 5), przystuguje jeden raz w trakcie okresu ubezpieczenia.

3.  Suma ubezpieczenia w wariancie STANDARD wynosi 1000 zt dla jednego Wypadku z zastrzezeniem, ze dla $wiadczenia ,holowanie Pojazdu”,
o ktérym mowa w ust. 4. pkt. 3) suma ubezpieczenia odpowiada faktycznie poniesionym kosztom tego Swiadczenia assistance.

4.  Zakresem wariantu STANDARD objete sg nastepujace rodzaje $wiadczen:

1)

pomoc informacyjna — Centrum Pomocy Generali udzieli Ubezpieczonemu informacji dotyczacych:
a) podmiotow $wiadczacych ustugi pomocy drogowe;,

b) wypozyczalni pojazdéw oraz mozliwos$ci zarezerwowania pojazdu zastepczego,
c) punktéw wulkanizacji opon,

d) warsztatow naprawczych i lokalnych mozliwosci naprawy Pojazdu,

e) punktéw sprzedazy akcesoriow motoryzacyjnych,

f)  danych teleadresowych firm, urzedow, instytuciji publicznych,

g) lokalnej sieci placobwek medycznych;

przekazanie informacji — Centrum Pomocy Generali na prosbe Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje wskazanej przez niego

osobie lub zaktadowi pracy;

holowanie Pojazdu — jednorazowy transport unieruchomionego Pojazdu z miejsca Wypadku (wraz z jego zatadunkiem i wytadunkiem) do

najblizszego warsztatu, w ktérym mozliwe jest dokonanie naprawy Pojazdu badz do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego na terenie

RP, przy czym:

a) w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest najblizszy warsztat naprawczy, a holowanie odbywa sie poza godzinami jego
pracy, na wniosek Ubezpieczonego Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony z jednoczesnym prawem holowania Pojazdu
do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym, przy czym koszt parkingu ponosi Generali,

b) w sytuacji, gdy Ubezpieczony skorzystat z ustugi holowania organizowanej przez specjalne stuzby drogowe obstugujace zdarzenia
zaistniate na autostradzie, Centrum Pomocy Generali dokona zwrotu udokumentowanych fakturg kosztow tego holowania do
maksymalnej wysokosci 1000 zt,

c) w sytuacji, gdy pojazd realizujgcy Swiadczenie holowania (holownik) nie jest technicznie przystosowany do przewozu oséb, w ramach
ustugi holowania Generali organizuje dodatkowo transport Ubezpieczonych do miejsca holowania pojazdu, nie dalej niz na odlegto$¢
100 km;

holowanie pojazdu osoby poszkodowanej — transport pojazdu osoby poszkodowanej (z miejsca zdarzenia assistance na terytorium RP),

ktory ulegt unieruchomieniu w wyniku zdarzenia drogowego spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowg

Generali w ramach odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC), przy czym:

a) transport pojazdu osoby poszkodowanej odbywa sie do warsztatu naprawczego wskazanego przez Centrum Pomocy Generali,
znajdujgcego sie najblizej miejsca zdarzenia assistance lub miejsca zamieszkania poszkodowanego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

b) przy holowaniu pojazdu osoby poszkodowanej nie majg zastosowania okreslone w OWU ograniczenia w zakresie Sumy ubezpieczenia
oraz limitow holowania;

pojazd zastgpczy — dla samochod6éw osobowych, niezaleznie od ich wieku, Centrum Pomocy Generali zorganizuje i pokryje koszt wynajecia

pojazdu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na czas naprawy Pojazdu, nie diuzej jednak niz na okres 3 dni.

Warunki otrzymania $wiadczenia pojazdu zastepczego:

a) Pojazd zostat objety Swiadczeniem holowania organizowanym przez Centrum Pomocy Generali na zasadach okreslonych w OWU,
przy czym dopuszcza sie odstagpienie od tego warunku, gdy z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego ustuga holowania nie mogta
zostac zlecona do Centrum Pomocy Generali,

b) naprawa Pojazdu rozpoczeta sie najpdzniej w terminie 30 dni od dnia zdarzenia assistance, kiére spowodowato unieruchomienie
Pojazdu,

c) Centrum Pomocy Generali ustali w miejscu naprawy, ze czas naprawy Pojazdu przekroczy 24 godziny lub nastgpito catkowite
zniszczenie Pojazdu. Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ Centrum Pomocy Generali nawigzanie kontaktu z warsztatem
naprawczym dokonujacym naprawy w celu przeprowadzenia monitoringu czasu naprawy pojazdu,

d) do realizacji $wiadczenia udostepniane sg pojazdy odpowiadajgce klasie ubezpieczonego Pojazdu, nie wyzszej jednak niz pojazdy
z segmentu D,

e) $wiadczenie pojazdu zastepczego obejmuje koszt jego wynajecia oraz podstawienia na miejsce wskazane przez Ubezpieczonego,
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fy  przy realizacji $wiadczenia pojazdu zastepczego zastosowanie majg ogoélne warunki wynajmu stosowane przez podmiot, ktory
udostepnit Ubezpieczonemu pojazd zastepczy,

g) Swiadczenie wynajmu pojazdu zastepczego nie obejmuje kosztow paliwa, ubezpieczer innych niz OC i AC, innych opfat dodatkowych
rozumianych jako kaucja na pokrycie udziatu wlasnego oraz innych wymogoéw stawianych przez podmiot wynajmujacy pojazdy
zastepcze, jak rowniez nie zwalnia Ubezpieczonego z koniecznosci posiadania karty kredytowej lub innych zabezpieczenn wymaganych
przy udostepnieniu pojazdu zastepczego zgodnie z ogélnymi warunkami wynajmu stosowanymi przez podmiot wynajmujacy pojazd
zastepczy,

h)  zwrot pojazdu zastepczego dokonywany jest przez Ubezpieczonego z uwzglednieniem warunkéw okreslonych przez podmiot, ktory
udostepnit pojazd zastepczy.

§ 36

Wariant KOMFORT / KOMFORT PLUS

1.

2.

Z zastrzezeniem ust. 2 i ust. 5 pkt 10, Swiadczenia assistance w wariancie KOMFORT / KOMFORT PLUS organizowane sg na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej oraz panstw europejskich w przypadku zaistnienia Zdarzen assistance.

Dla Pojazdéw w wieku powyzej 10 lat Swiadczenia assistance organizowane w przypadku Awarii przystuguja, o ile Awaria Pojazdu miata miejsce

w odlegtosci nie mniejszej niz 25 km, liczagc od miejsca zamieszkania. Ograniczenie to nie dotyczy uméw zawartych w wariancie KOMFORT

PLUS.

Swiadczenia assistance w wariancie KOMFORT / KOMFORT PLUS sg organizowane niezaleznie od liczby Zdarzeri assistance zaistniatych

w Okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze:

1) $wiadczenie pojazdu zastgpczego, o ktorym mowa w ust. 5 pkt 10, przystuguje maksymalnie dwa razy w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej,

2) w przypadku Awarii, Centrum Pomocy Generali zorganizuje Swiadczenia assistance maksymalnie dla dwéch takich Zdarzeri assistance,
powstatych w Okresie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia w wariancie KOMFORT / KOMFORT PLUS wynosi 5000 zt dla jednego Zdarzenia assistance.

Zakresem wariantu KOMFORT / KOMFORT PLUS objete sa nastepujace rodzaje $wiadczen:

1) pomoc informacyjna — Centrum Pomocy Generali udzieli Ubezpieczonemu informacji dotyczacych:

a) firm Swiadczgcych ustugi pomocy drogowej,

b) wypozyczalni pojazdéw oraz mozliwo$ci zarezerwowania pojazdu zastepczego,

c) punktow wulkanizacji opon,

d) warsztatow naprawczych i lokalnych mozliwosci naprawy Pojazdu,

e) punktdéw sprzedazy akcesoriow motoryzacyjnych,

f)  danych teleadresowych firm, urzedoéw, instytuciji publicznych,

g) lokalnej sieci placobwek medycznych;

2) przekazanie informacji — Centrum Pomocy Generali na prosbe Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje wskazanej przez niego
osobie lub zaktadowi pracy;

3) pomoc ttumacza — w razie Zdarzenia assistance Centrum Pomocy Generali zapewni telefoniczng pomoc ttumacza jezyka angielskiego
w kontaktach ze stuzbami drogowymi, medycznymi oraz policja;

4) naprawa Pojazdu — proba naprawy Pojazdu w miejscu Zdarzenia assistance, dokonywana w sytuacji, gdy Centrum Pomocy Generali
uzna, bioragc pod uwage otrzymane od Ubezpieczonego informacje, ze jej przeprowadzenie jest mozliwe. Swiadczenie nie obejmuije kosztu
uzytych przy naprawie materiatow i czesci zamiennych;

5) holowanie pojazdu osoby poszkodowanej — transport pojazdu osoby poszkodowanej (z miejsca zdarzenia assistance na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej), ktéry ulegt unieruchomieniu w wyniku wypadku spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong
ubezpieczeniowag Generali w ramach odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC), przy czym:

a) transport pojazdu osoby poszkodowanej odbywa sie do warsztatu naprawczego wskazanego przez Centrum Pomocy Generali,
znajdujacego sie najblizej miejsca zdarzenia assistance lub miejsca zamieszkania poszkodowanego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

b) przy holowaniu pojazdu osoby poszkodowanej nie majg zastosowania okreslone w OWU ograniczenia w zakresie sumy ubezpieczenia
oraz limitow holowania.

6) holowanie pojazdu — w sytuacji, gdy naprawa pojazdu w miejscu Zdarzenia assistance nie jest mozliwa lub nie powiedzie sige, Centrum
Pomocy Generali zorganizuje jednorazowy transport unieruchomionego Pojazdu z miejsca Zdarzenia assistance (wraz z jego zatadunkiem
i wytadunkiem) we wskazane przez Ubezpieczonego miejsce, jednak nie dalej niz na odlegtosc¢:

- 100 km w wariancie KOMFORT;

- 400 km w wariancie KOMFORT PLUS;

z zastrzezeniem, ze dla Zdarzen assistance powstatych w razie Wypadku zaistniatego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej zastosowanie
majg zasady holowania okreslone dla wariantu Standard w § 35 ust. 3 oraz ust. 4. pkt 3).

a) w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest warsztat naprawczy, a Swiadczenie holowania odbywa sie poza godzinami
jego pracy, na wniosek Ubezpieczonego Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony z jednoczesnym prawem holowania
Pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym, przy czym koszt parkingu ponosi Generali, a fagczny limit holowania nie moze
przekroczy¢ limitu okreslonego w pkt 6),

b) dopuszcza sie mozliwos¢ organizacji holowania Pojazdu na odlegtos$¢ przekraczajacg limity okreslone w pkt 6), o ile koszt holowania
ponad te limity zostanie pokryty przez Ubezpieczonego w sposob uzgodniony z Centrum Pomocy Generali,

c) w sytuacji, gdy Ubezpieczony skorzystat z ustugi holowania organizowanej przez specjalne stuzby drogowe obstugujace zdarzenia
zaistniate na autostradzie, Centrum Pomocy Generali dokona zwrotu udokumentowanych fakturg kosztow tego holowania do
maksymalnej wysokosci 2000 zt,

d) w sytuacji, gdy pojazd realizujgcy $wiadczenie holowania (holownik) nie jest technicznie przystosowany do przewozu os6b, w ramach
ustugi holowania Generali organizuje dodatkowo transport Ubezpieczonych do miejsca holowania Pojazdu, nie dalej niz na odlegto$¢
100 km;

7) zakwaterowanie — zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu dwu lub trzygwiazdkowym lub w innym obiekcie hotelarskim o podobnym
standardzie na czas naprawy Pojazdu lub do czasu odzyskania Pojazdu po kradziezy, nie dtuzej jednak niz na okres 3 dob hotelowych, przy
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czym Swiadczenie zakwaterowania przystuguje Ubezpieczonemu, o ile Zdarzenie assistance miato miejsce w odlegtosci minimum 100 km
od miejsca zamieszkania;

8) kontynuacja podrézy w razie kradziezy pojazdu — w razie Kradziezy Pojazdu Centrum Pomocy Generali zorganizuje, na wniosek
Ubezpieczonego, transport Ubezpieczonego do Miejsca Zamieszkania lub do docelowego miejsca podrézy (decyzje o wyborze srodka
transportu podejmuje Centrum Pomocy Generali).

9) kierowca zastepczy — w razie Smierci, hospitalizowania przez okres dtuzszy niz 5 dni lub stanu zdrowia (potwierdzonego przez lekarza)
uniemozliwiajgcego Ubezpieczonemu kierowcy Pojazdu dalsze jego prowadzenie, Centrum Pomocy Generali zapewni kierowce zastepczego
w celu kontynuacji podrozy albo powrotu do miejsca zamieszkania, przy czym przy realizacji Swiadczenia kierowcy zastepczego koszty
podrézy ponosi Ubezpieczony, a trasa podrézy ustalana jest przez Centrum Pomocy Generali;

10) pojazd zastepczy — dla pojazdéw osobowych, niezaleznie od ich wieku, Centrum Pomocy Generali zorganizuje i pokryje koszt wynajecia
pojazdu zastgpczego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej maksymalnie na okres 5 dni, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

a)
b)
c)

w wariancie KOMFORT $wiadczenie pojazdu zastepczego przystuguje w razie Wypadku i Kradziezy,

w wariancie KOMFORT PLUS $wiadczenie pojazdu zastepczego przystuguje w razie Awarii, Wypadku i Kradziezy Pojazdu,

w razie unieruchomienia Pojazdu w nastepstwie Awarii lub Wypadku $wiadczenie pojazdu zastepczego przystuguije, o ile:

— Pojazd zostat objety $wiadczeniem holowania organizowanym przez Centrum Pomocy Generali na zasadach okre$lonych w OWU,
przy czym dopuszcza sie odstgpienie od tego warunku, gdy z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego ustuga holowania nie
mogta zosta¢ zlecona do Centrum Pomocy Generali,

— naprawa Pojazdu rozpoczeta sie najpdzniej w terminie 30 dni od dnia zdarzenia assistance, ktére spowodowato unieruchomienie
Pojazdu,

— Centrum Pomocy Generali potwierdzi w miejscu naprawy, ze naprawa Pojazdu jest ekonomicznie nieuzasadniona (koszt naprawy
przekracza warto$¢ Pojazdu) lub czas naprawy Pojazdu przekroczy 24 godziny oraz przeprowadzi monitoring czasu naprawy
Pojazdu; Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ Centrum Pomocy Generali nawigzanie kontaktu z warsztatem naprawczym
dokonujgcym naprawy;

w razie Kradziezy Pojazdu $wiadczenie pojazdu zastgpczego przystuguije, o ile:

— zgtoszenie kradziezy do Centrum Pomocy Generali nastgpi w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia przez Ubezpieczonego kradziezy
Pojazdu,

— Ubezpieczony przekaze do Centrum Pomocy Generali kopig pisemnej notatki policji, ktéra potwierdzi zgtoszenie kradziezy;

do realizacji $wiadczenia udostepniane sg pojazdy odpowiadajgce klasie ubezpieczonego Pojazdu, nie wyzszej jednak niz pojazdy

z segmentu D;

Swiadczenie pojazdu zastepczego obejmuje koszt jego wynajecia oraz podstawienia na miejsce wskazane przez Ubezpieczonego;

przy realizacji $wiadczenia pojazdu zastgpczego zastosowanie majg ogoélne warunki wynajmu stosowane przez przedsigbiorstwo,

ktoére udostepnito Ubezpieczonemu pojazd zastgpczy,

Swiadczenie wynajmu pojazdu zastepczego nie obejmuje kosztow paliwa, ubezpieczen innych niz OC i AC, innych optat dodatkowych

rozumianych jako kaucja na pokrycie udziatu wiasnego oraz innych wymogow stawianych przez przedsigbiorstwo wynajmujace pojazdy

zastepcze, jak rowniez nie zwalnia Ubezpieczonego z konieczno$ci posiadania karty kredytowej lub innych zabezpieczerh wymaganych
przy udostepnieniu pojazdu zastgpczego zgodnie z og6lnymi warunkami wynajmu stosowanymi przez przedsigbiorstwo wynajmujace
pojazd zastepczy,

zwrot pojazdu zastepczego dokonywany jest przez Ubezpieczonego z uwzglednieniem warunkéw okreslonych przez podmiot, ktéry

udostepnit pojazd zastepczy.

§ 37

Z zastrzezeniem ust. 4. pkt 12), Swiadczenia assistance w wariancie LUX organizowane sg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz paristw

europejskich w przypadku zaistnienia Zdarzen assistance:

Swiadczenia assistance w wariancie LUX sg organizowane niezaleznie od iloéci Zdarzen assistance zaistniatych w Okresie ubezpieczenia,

z zastrzezeniem, zZe:

1) Swiadczenie pojazdu zastepczego, o kiérym mowa w ust. 4. pkt 12), przystuguje maksymalnie dwa razy w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej,

2) w sytuacji, gdy przyczyng unieruchomienia Pojazdu sg Zdarzenia assistance wymienione w § 33 ust. 1. pkt 1) — 4), Centrum Pomocy
Generali zorganizuje Swiadczenia assistance maksymalnie dla trzech takich zdarzen powstatych w Okresie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia w wariancie LUX wynosi 20 000 zt dla jednego Zdarzenia assistance.

Zakresem wariantu LUX objete sg nastepujace rodzaje Swiadczen:

1) pomoc informacyjna — Centrum Pomocy Generali udzieli Ubezpieczonemu informacji dotyczacych:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

firm Swiadczgcych ustugi pomocy drogowe;j,

wypozyczalni pojazdéw oraz mozliwosci zarezerwowania pojazdu zastepczego,
punktéw wulkanizacji opon,

warsztatow naprawczych i lokalnych mozliwosci naprawy Pojazdu,

punktéw sprzedazy akcesoriow motoryzacyjnych,

danych teleadresowych firm, urzedow, instytucji publicznych,

lokalnej sieci placobwek medycznych;

2) przekazanie informacji — Centrum Pomocy Generali przekaze niezbedne informacje osobie bliskiej, innej wskazanej osobie lub zaktadowi
pracy;

3) pomoc ttumacza — w razie kradziezy Pojazdu lub jego unieruchomienia wskutek Wypadku lub Awarii Centrum Pomocy Generali zapewni
telefoniczng pomoc ttumacza jezyka angielskiego w kontaktach ze stuzbami drogowymi, medycznymi oraz policjg;

4) ustugi concierge — ustugi, w ramach ktérych Centrum Pomocy Generali, zaleznie od lokalnych mozliwosci, udzieli informacji kulturalnych,
sportowych, turystycznych (repertuar teatréw, kin, sal koncertowych, wydarzenia kulturalne i sportowe, atrakcje turystyczne) oraz dokona
telefonicznego:

a) zarezerwowania i dostarczenia biletdbw na dostgpne wydarzenia kulturalne i sportowe, b) zarezerwowania miejsca w restauracii,
c) zamowienia taksowki,
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d) zamowienia oraz dostarczenia kwiatow, prezentow i zakupéw pod wskazany adres,

z zastrzezeniem, ze koszty wskazanych w lit. a — d ustug pokryje Ubezpieczony w sposob ustalony z Centrum Pomocy Generali;

naprawa Pojazdu — préba naprawy Pojazdu w miejscu Zdarzenia assistance, dokonywana w sytuacji, gdy Centrum Pomocy Generali uzna,

biorac pod uwage otrzymane od Ubezpieczonego informacje, ze jej przeprowadzenie jest mozliwe; Swiadczenie nie obejmuje kosztdw

uzytych przy naprawie materiatow i czesci zamiennych;

holowanie pojazdu osoby poszkodowanej — transport pojazdu osoby poszkodowanej (z miejsca Zdarzenia assistance na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej), ktéry ulegt unieruchomieniu w wyniku wypadku spowodowanego przez posiadacza Pojazdu objetego ochrong

ubezpieczeniowg Generali w ramach odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC), przy czym:

a) transport pojazdu osoby poszkodowanej odbywa sie do warsztatu naprawczego wskazanego przez Centrum Pomocy Generali,
znajdujgcego sie najblizej miejsca Zdarzenia assistance lub miejsca zamieszkania poszkodowanego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

b) przy holowaniu pojazdu osoby poszkodowanej nie majg zastosowania okreslone w OWU ograniczenia w zakresie sumy ubezpieczenia
oraz limitéw holowania;

holowanie pojazdu — w sytuacji, gdy naprawa pojazdu w miejscu Zdarzenia assistance nie jest mozliwa lub nie powiedzie sig, Centrum

Pomocy Generali zorganizuje jednorazowy transport unieruchomionego Pojazdu z miejsca Zdarzenia assistance (wraz z jego zatadunkiem

i wytadunkiem) we wskazane przez Ubezpieczonego miejsce, jednak nie dalej niz na odlegto$é 1000 km z zastrzezeniem, ze dla Zdarzen

assistance powstatych w razie Wypadku zaistniatego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej zastosowanie majg zasady holowania okreslone

dla wariantu Standard w § 35 ust. 3 oraz ust. 4. pkt 3).;

przy czym:

a) w sytuacji, gdy wskazanym miejscem holowania jest warsztat naprawczy, a $wiadczenie holowania odbywa sie poza godzinami
jego pracy, na wniosek Ubezpieczonego Pojazd moze zosta¢ odholowany na parking strzezony z jednoczesnym prawem holowania
pojazdu do tego warsztatu w najblizszym dniu roboczym, przy czym koszt parkingu ponosi Generali, a faczny limit holowania nie moze
przekroczy¢ limitu okreslonego w pkt 7),

b) dopuszcza sie mozliwo$¢ organizacji holowania Pojazdu na odlegto$¢ przekraczajaca limit okreslony w pkt 7)., o ile koszt holowania
ponad te limity zostanie pokryty przez Ubezpieczonego w sposéb uzgodniony z Centrum Pomocy Generali,

c) w sytuacji, gdy Ubezpieczony skorzystat z ustugi holowania organizowanej przez specjalne stuzby drogowe obstugujace zdarzenia
zaistniate na autostradzie, Centrum Pomocy Generali dokona zwrotu udokumentowanych fakturg kosztow tego holowania do
maksymalnej wysokosci 2000 zt,

d) w sytuacji, gdy pojazd realizujgcy $wiadczenie holowania (holownik) nie jest technicznie przystosowany do przewozu os6b, w ramach
ustugi holowania Generali organizuje dodatkowo transport Ubezpieczonych do miejsca holowania Pojazdu, nie dalej niz na odlegto$¢
100 km;

zakwaterowanie — zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu dwu lub trzygwiazdkowym lub w innym obiekcie hotelarskim o podobnym

standardzie na czas naprawy Pojazdu lub do czasu odzyskania Pojazdu po Kradziezy, nie diuzej jednak niz na okres 5 dob hotelowych, przy

czym $wiadczenie zakwaterowania przystuguje Ubezpieczonemu, o ile Zdarzenie assistance miato miejsce w odlegtosci minimum 100 km
od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego;

kontynuacja podrozy w razie kradziezy Pojazdu — w razie kradziezy Pojazdu Centrum Pomocy Generali, na wniosek Ubezpieczonego,

zorganizuje transport Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania lub do docelowego miejsca podrozy (decyzje o wyborze $rodka

kontynuacja podrézy w razie unieruchomienia Pojazdu — w razie unieruchomienia Pojazdu, gdy zakoriczenie jego naprawy nie jest mozliwe

w ciggu 5 dni, Centrum Pomocy Generali, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje transport Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania

lub do docelowego miejsca podrozy (decyzje o wyborze $rodka transportu podejmuje Centrum Pomocy Generali), a w sytuacii, gdy koszt

transportu Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania rozni sie od kosztu transportu Ubezpieczonego do docelowego miejsca podrozy,

Centrum Pomocy Generali zorganizuje transport Ubezpieczonego do tego miejsca, do ktérego koszt transportu jest nizszy.

10) kontynuacja podr6zy w razie unieruchomienia Pojazdu — w razie unieruchomienia Pojazdu, gdy zakoriczenie jego naprawy nie jest mozliwe

w ciggu 5 dni, Centrum Pomocy Generali, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje transport Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania
lub do docelowego miejsca podrozy (decyzje o wyborze $rodka transportu podejmuje Centrum Pomocy Generali), a w sytuacii, gdy koszt
transportu Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania rozni sie od kosztu transportu Ubezpieczonego do docelowego miejsca podrozy,
Centrum Pomocy Generali zorganizuje transport Ubezpieczonego do tego miejsca, do ktérego koszt transportu jest nizszy.

11) Kierowca zastgpczy — w razie $Smierci, hospitalizowania na okres dtuzszy niz 5 dni lub stanu zdrowia (potwierdzonego przez lekarza)

uniemozliwiajgcego kierowcy Pojazdu jego prowadzenie, Centrum Pomocy Generali zapewni kierowce zastepczego w celu kontynuaciji
podrozy albo powrotu do Miejsca zamieszkania, przy czym przy realizacji Swiadczenia kierowcy zastepczego koszty podrézy ponosi
Ubezpieczony, a trasa podrézy ustalana jest przez Centrum Pomocy Generali;

12) pojazd zastgpczy — Centrum Pomocy Generali zorganizuje i pokryje koszt wynajecia pojazdu zastepczego na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej maksymalnie na okres 10 dni, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

- w razie Wypadku lub Awarii (z wytagczeniem zdarzen, o ktérym mowa w § 33 ust. 1. pkt 1) - 4)) Swiadczenie pojazdu zastepczego
przystuguje, o ile Pojazd zostat objety Swiadczeniem holowania organizowanym przez Centrum Pomocy Generali na zasadach
okreslonych w OWU, przy czym dopuszcza sig odstgpienie od tego warunku, gdy z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego ustuga
holowania nie mogta zosta¢ zlecona do Centrum Pomocy Generali,

- wrazie Wypadku lub Awarii (z wytgczeniem zdarzen, o ktérym mowa w § 33 ust. 1. pkt 1) - 4)), gdy Pojazd nie zostat objety Swiadczeniem
holowania organizowanym przez Centrum Pomocy Generali na zasadach okreslonych w OWU, swiadczenie przystuguje na czas
naprawy Pojazdu, nie diuzej jednak niz na okres 3 dni i jest organizowane nie wigcej niz jeden raz w roku,

a. w razie Wypadku lub Awarii (z wytgczeniem zdarzen, o ktérym mowa w § 33 ust. 1. pkt 1) - 4)) $wiadczenie pojazdu zastepczego
przystuguje, o ile:

—naprawa Pojazdu rozpoczeta sig nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia zdarzenia assistance, ktére spowodowato unieruchomienie
Pojazdu,

— Centrum Pomocy Generali potwierdzi w miejscu naprawy, ze naprawa Pojazdu jest ekonomicznie nieuzasadniona (koszt naprawy
przekracza warto$¢ Pojazdu) lub czas naprawy Pojazdu przekroczy 24 godziny oraz przeprowadzi monitoring czasu naprawy
Pojazdu; Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ Centrum Pomocy Generali nawigzanie kontaktu z warsztatem dokonujgcym
naprawy;

b. w razie Kradziezy Pojazdu $wiadczenie pojazdu zastepczego przystuguije, o ile:

— zgtoszenie Kradziezy do Centrum Pomocy Generali nastapi w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia przez Ubezpieczonego Kradziezy
Pojazdu,
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— Ubezpieczony przekaze do Centrum Pomocy Generali kopie pisemnej notatki policji, ktéra potwierdzi zgtoszenie Kradziezy;

c. do realizacji $wiadczenia udostepniane sg pojazdy odpowiadajgce klasie ubezpieczonego Pojazdu, nie wyzszej jednak niz pojazdy
z segmentu D;

d. Swiadczenie pojazdu zastepczego obejmuje koszt jego wynajecia oraz podstawienia na miejsce wskazane przez Ubezpieczonego;

e. przy realizacji Swiadczenia pojazdu zastgpczego zastosowanie majg ogdlne warunki wynajmu stosowane przez przedsigbiorstwo,
ktére udostepnito Ubezpieczonemu pojazd zastepczy;

f.  Swiadczenie wynajmu pojazdu zastepczego nie obejmuje kosztéw paliwa, ubezpieczen innych niz OC i AC, innych optat dodatkowych
rozumianych jako kaucja na pokrycie udziatu wiasnego oraz innych wymogow stawianych przez przedsigbiorstwo wynajmujgce pojazdy
zastepcze, jak rowniez nie zwalnia Ubezpieczonego z konieczno$ci posiadania karty kredytowej lub innych zabezpieczen wymaganych
przy udostepnieniu pojazdu zastepczego zgodnie z og6lnymi warunkami wynajmu stosowanymi przez przedsigbiorstwo wynajmujgce
pojazd zastepczy;

g. zwrot pojazdu zastepczego dokonywany jest przez Ubezpieczonego z uwzglednieniem warunkéw okreslonych przez podmiot, ktory
udostepnit pojazd zastepczy.

§ 38

Wylaczenia odpowiedzialnosci

1.

Gdy z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony naruszyt obowigzek zawiadomienia Centrum Pomocy Generali
o zaistniatym Zdarzeniu assistance w terminach okreslonych w § 39 ust. 2., jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia rozmiaréw szkody
albo uniemozliwito Generali ustalenia okolicznosci i skutkéw Zdarzenia assistance, Generali moze odpowiednio zmniejszy¢ Odszkodowanie,
w takim stopniu, w jakim okre$lone naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia rozmiaru szkody lub uniemozliwito Generali ustalenie okolicznosci
i skutkobw Zdarzenia assistance. Skutek okreslony w zdaniu pierwszym nie nastapi, jesli Generali w terminach okreslonym w § 39 ust. 2.
otrzymata wiadomo$¢ o okolicznosciach, ktore nalezato poda¢ do jej wiadomosci.

Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za Zdarzenia assistance powstate:

1) w wyniku dziatania sity wyzszej, rozumianej jako: trzgsienie ziemi, powddz, huragan, pozar lasu;

wskutek $wiadczenia ptatnych ustug polegajgcych na przewozie oséb lub fadunkow;

w Pojazdach oddanych do sprzedazy komisowej;

wskutek niewtasciwego umocowania tadunku lub bagazu lub wskutek ich niewtasciwego przewozenia;

podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd;

podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd prébnych i testowych;

wskutek zuzycia eksploatacyjnego, w tym polegajgcego na zuzyciu, korozji, utlenieniu, zawilgoceniu, zaple$nieniu, oddziatywaniu
normalnych warunkéw atmosferycznych oraz spowodowane pogorszeniem sie stanu technicznego Pojazdu wskutek dtugotrwatego postoju;
Jezeli w trakcie naprawy Pojazdu Ubezpieczony podejmie decyzje o przeprowadzeniu dodatkowych czynno$ci serwisowych w zakresie
nie zwigzanym ze Zdarzeniem assistance, zakres wykonania dodatkowych czynnosci serwisowych nie jest uwzgledniany przy ustalaniu
odpowiedzialnosci Generali.

Z zastrzezeniem § 36 ust. 5. pkt. 4) oraz § 37 ust. 4. pkt. 5) Generali nie pokrywa kosztow naprawy, konserwacji i eksploatacji Pojazdu, w tym
kosztéw paliwa i czesci zamiennych.

Generali nie pokrywa kosztow transportu zwierzat (poza domowymi) oraz bagazu, ktérego rozmiar lub masa przekracza tadownos$¢ Pojazdu
z uwzglednieniem dodatkowych bagaznikéw zamontowanych na Pojezdzie.

W ramach realizowanych $wiadczen assistance Generali nie pokrywa kosztéw optat drogowych oraz promowych.

§ 39

Jegsen

Zasady zgtaszania zdarzen assistance do Centrum Pomocy Generali — Obowigzki Ubezpieczonego

1.

2.

W celu otrzymania przystugujgcych $Swiadczen assistance Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowa¢ Centrum Pomocy Generali

o zaistniatym zdarzeniu assistance droga telefoniczng, wykorzystujgc do tego podany na polisie numer telefoniczny Centrum Pomocy Generali.

Ubezpieczony zobowigzany jest nawigza¢ kontakt z Centrum Pomocy Generali w ciggu 12 godzin nastepujgcych po zaistniatym Zdarzeniu

assistance w postaci Wypadku lub Awarii, skutkujgcych unieruchomieniem Pojazdu lub w ciggu 7 dni nastepujgcych po powzieciu przez

Ubezpieczonego informacji o Kradziezy Pojazdu oraz postepowac¢ zgodnie z dyspozycjami Centrum Pomocy Generali.

Ubezpieczony zobowigzany jest poda¢ do Centrum Pomocy Generali nastepujgce informacje:

imie i nazwisko albo nazwa, adres zamieszkania albo siedziby, numer PESEL/REGON Ubezpieczonego;

numer telefonu Ubezpieczonego lub numer telefonu osoby wystepujacej w imieniu Ubezpieczonego;

imig i nazwisko, adres zamieszkania Ubezpieczajgcego;

dane pojazdu w zakresie okreslonym w dowodzie rejestracyjnym;

opis Zdarzenia assistance i rodzaj potrzebnych swiadczen assistance;

) doktadne okreslenie miejsca Zdarzenia assistance, w sposéb umozliwiajgcy realizacje $wiadczen assistance.

W sytuacji gdy zaistniaty okolicznosci uniemozliwiajgce dotrzymanie terminébw okreslonych w ust. 2. i Ubezpieczony skorzystat z pomocy

assistance zorganizowanej samodzielnie, tj. bez udziatu Centrum Pomocy Generali, Generali dokona refundacji kosztow swiadczen assistance

maksymalnie do takiej wysokosci, jak w przypadku, gdyby to Generali organizowato pomoc assistance, o ile zakres pomocy zorganizowanej

samodzielnie jest zgodny z posiadanym wariantem Umowy.

Za okolicznosci uniemozliwiajgce dotrzymanie terminu zgtoszenia zdarzenia assistance do Centrum Pomocy Generali, o ktérych mowa w ust.

4, uznaje sie:

1) stan chorobowy Ubezpieczonego;

2) dziatanie sity wyzszej, rozumianych jako trzesienie ziemi, pow6dz, huragan, pozar lasu, a takze brak mozliwosci kontaktu telefonicznego
z Centrum Pomocy Generali z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego (awaria lub brak zewnetrznych urzadzen telekomunikacyjnych
w miejscu Zdarzenia assistance).

GO
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§ 40

Obowigzek zmniejszenia szkody

1. W razie zajécia Zdarzenia Assistance Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

2. Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat $rodkéw, o ktérych mowa w ust. 1, Generali jest wolne od
odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego tytutu.

§ 41
Skiadka ubezpieczeniowa
1.  Sktadka ustalana jest na podstawie nastepujacych czynnikow:
1) okresu udzielanej ochrony,
2) wariantu ubezpieczenia,
3) rodzaju pojazdu,
4) sposobu ptatnosci sktadki,
5) innych, zaleznych od oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
§42

Rozwigzanie Umowy

Rozwigzanie Umowy nastepuje:

1)  w odniesieniu do Umowy w wariancie Standard — z chwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw (OC) w Generali wraz z ktorg Umowa w wariancie Standard zostata
zawarta albo

2) w odniesieniu do Umowy w wariancie Komfort lub Lux — z chwilg przeniesienia prawa wiasnosci Pojazdu albo

3) w odniesieniu do Umowy w wariancie Lux — z chwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia Autocasco (AC) w Generali wraz z ktbrg Umowa w wariancie
Lux zostata zawarta albo

4) z uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta.

CZESC IV - UBEZPIECZENIE AUTOSZYBY
§43

Stownik pojeé¢ stosowanych w ubezpieczeniu AUTOSZYBY

1. Naprawa szyby — ustuga polegajacej na naprawieniu szyby w technologii gwarantujgcej przywrécenie szyby do stanu sprzed szkody.

2. Wymiana szyby — ustuga polegajgca na wymianie uszkodzonej szyby na fabrycznie nowa, posiadajgca odpowiednie atesty, certyfikaty
i homologacje regulowane przepisami prawa. Decyzje o rodzaju zastosowanej do wymiany szyby podejmuje Generali z uwzglednieniem
okreslonych przez producenta pojazdu parametrow technicznych oraz dostepnosci.

3.  Szkoda - zniszczenie lub uszkodzenie szyby, niezalezne od woli Ubezpieczonego lub osoby korzystajacej z pojazdu, powstate w trakcie trwania
ochrony ubezpieczeniowej.

4. Szkoda eksploatacyjna — zuzycie szyby oraz elementow z nig zwigzanych (tj. uszczelki, listwy, uchwyty oraz inne elementy montujgce szybe
w pojezdzie) zwigzane z uzytkowaniem ubezpieczonego pojazdu .

5. Pojazd — samochdd osobowy oraz samochéd ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej do 3.5 tony, zarejestrowany na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

6.  Warsztat — wskazany przez Generali specjalistyczny punkt naprawy oraz wymiany szyb samochodowych.

§44

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg: szyba czotowa, tylna oraz szyby boczne zamontowane w ubezpieczonym pojezdzie.

2. Wrrazie zaistnienia Szkody Generali organizuje i pokrywa koszt Naprawy szyby lub Wymiany szyby w granicach sumy ubezpieczenia okreslone;j
w Umowie.

3. Naprawa szyby lub Wymiana szyby dokonywana jest w Warsztacie.

4.  Decyzje o Naprawie bgdz Wymianie szyby podejmuje Generali z zastrzezeniem, ze Naprawa szyby dokonywana jest tylko w sytuacji, gdy jest
to technologicznie mozliwe, dopuszczone przepisami ruchu drogowego i gwarantuje przywrécenie szyby do stanu sprzed Szkody. Decyzje
o Naprawie szyby podejmuje Generali.

5. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz pozostatych Parstw europejskich.

§ 45

Wylaczenia odpowiedzialnos$ci
1. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete Szkody:
1) spowodowane przez niewtasciwie umocowany tadunek lub rzeczy przewozone w Pojezdzie lub wskutek niewtasciwego ich przewozenia,
2) spowodowane dziataniem energii jadrowej,
3) powstate w wyniku wad fabrycznych szyb (np. wady surowca lub defekty produkcyjne),
4) powstate w zwigzku z wadg wykonania pojazdu, jego wadliwg naprawg oraz w trakcie napraw lub konserwacji Pojazdu.
2. Ponadto z odpowiedzialnosci Generali wytagczone sa:
1) szkody eksploatacyjne,
2) uszkodzenia lub zniszczenia w innych niz szyba czotowa, tylna lub boczna, szklanych elementach ubezpieczonego Pojazdu, w tym
szyberdachow, reflektorow, lusterek, dachow szklanych,
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3) uszkodzenia lub zniszczenia nalepki kontrolnej,

4) uszkodzenia lub zniszczenia powstate w elementach ubezpieczonego Pojazdu zwigzanych z Szybg to jest uszczelkach, listwach, uchwytach
i innych elementach montazowych, chyba ze ich uszkodzenie lub zniszczenie powstato jednoczesnie z uszkodzeniem lub zniszczeniem
Szyby lub gdy ich wymiana wynika z technologii naprawy lub wymiany Szyby.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete takze szkody powstate:

1) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,

2) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd prébnych,

3) w trakcie ruchu Pojazddw przeznaczonych do nauki jazdy,

4) w Pojazdach zarejestrowanych jako TAXI,

5) w Pojazdach uzywanych do transportu towaréw niebezpiecznych,

6) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastgpcze i demonstracyjne przez podmioty w ramach
prowadzonej dziatalnosci.

Szyby w Pojazdach, o ktérych mowa w ust. 3., mogg zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniowg po wczeséniejszym uzyskaniu zgody Generali

i optaceniu dodatkowej sktadki.

§ 46

Suma ubezpieczenia

1.
2.

3.
4.

Generali ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie.

Suma ubezpieczenia okres$lana jest przez Generali w uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym, przy czym jej wysoko$¢ nie moze byé nizsza niz 3 000
zti wyzsza niz 6 000 zt.

Suma ubezpieczenia kazdorazowo pomniejszana jest o kwotge wyptaconych odszkodowan.

W przypadku wystapienia drugiej i kazdej nastepnej szkody, skutkujgcej koniecznoscig wymiany szyby, Generali organizuje i pokrywa 60%
facznego kosztu Wymiany szyby, nie wigcej jednak niz do wysokosci sumy ubezpieczenia z uwzglednieniem jej pomniejszenia, 0 czym mowa
w ust. 3.

§47

Przyjecie pojazdu do ubezpieczenia / Okres ubezpieczenia

1.

2.

3.

O ile nie uméwiono sig inaczej Umowa moze zostaé zawarta wraz z jednoczesnym zawarciem ubezpieczenia AUTOCASCO lub OC 360°
w Generali.

Umowa zawierana jest po przeprowadzeniu ogledzin i sporzadzeniu dokumentaciji fotograficznej obejmujgcej szyby: czotowa, tylng oraz szyby
boczne zamontowane w ubezpieczonym pojezdzie .

Generali moze odstgpi¢ od wymogu przedstawienia pojazdu do ogledzin w przypadku Umoéw zawieranych na okres kolejnych 12 miesiecy
w Generali lub jezeli pojazd zostat zakupiony w autoryzowanej sieci sprzedazy, jako fabrycznie nowy w stanie nieuszkodzonym, pod warunkiem,
ze Umowa zawierana jest przed odbiorem pojazdu z salonu sprzedazy.

§48

Skitadka ubezpieczeniowa
Sktadka ubezpieczeniowa uzalezniona jest od:

1)

2)
3)
4)

rodzaju pojazdu,

sumy ubezpieczenia,

sposobu ptatnosci sktadki,

innych parametréw, zaleznych od oceny ryzyka ubezpieczeniowego, okreslonych w obowigzujgcej na dziert zawarcia Umowy taryfie sktadek.

§ 49

Ustanie odpowiedzialnosci
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1)
2)
3)

z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie albo
z chwilg rozwigzania umowy ubezpieczenia Autocasco (AC) lub OC 360° w Generali wraz z ktérg Umowa zostata zawarta albo
z uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta

§ 50

Postepowanie w przypadku Szkody

1.

W razie zaistnienia szkody Ubezpieczony lub osoba kierujgca pojazdem zobowigzana jest:

1) nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia szkody skontaktowac sie z Generali dzwonigc na infolinie Generali, ktérej nr telefonu
znajduje sie na polisie oraz na stronie www.generali.pl ,

uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru,

postepowac zgodnie ze wskazéwkami pracownika Generali,

podac¢ informacje zwigzane z zawartg umowe ubezpieczenia oraz zgtaszang szkoda, o ktére zostat zapytany przez pracownika Generali,
umozliwi¢ Generali nawigzanie kontaktu telefonicznego z Ubezpieczonym w celu kontynuowania procesu likwidacji szkody,

) zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku o ktébrym mowa w ust. 1. pkt 1), Generali moze odpowiednio zmniejszy¢
Swiadczenie odszkodowawcze, jezeli naruszenie to przyczynito si¢ do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Generali ustalenie okolicznosci
i skutkdw szkody. Skutki braku poinformowania Generali o szkodzie nie nastepuja, jezeli Generali w terminie o ktorym mowa w ust. 1. pkt 1)
otrzymato wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba kierujgca pojazdem umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat sSrodkow okreslonych w ust. 1.
pkt 2), Generali jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

coser
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W granicach sumy ubezpieczenia, Generali obowigzane jest zwréci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkow, o ktérych mowa w ust. 1. pkt 2),
o ile srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie nieskuteczne.

§ 51

Zasady ustalania wysokosci i wyptaty odszkodowan

1.
2.
3.

10.

Wysokos$¢ Szkody odpowiada kosztowi naprawy lub wymiany szyby.

Wysokos¢ odszkodowania odpowiada wysokosci szkody, nie wigkszej jednak niz suma ubezpieczenia.

O technicznej mozliwosci naprawy albo wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby w ubezpieczonym pojezdzie oraz o rodzaju szyby, ktéra

zostanie uzyta do wymiany decyduje Generali, przy czym zastosowana do wymiany szyba musi by¢ porownywalnej jakosci co szyba, ktora

ulegta uszkodzeniu.

W przypadku szkod powstatych na terytorium RP, ustalenie wysokosci odszkodowania nastepuje na podstawie uprzednio uzgodnionych kosztéw

naprawy lub wymiany szyby przez warsztat wykonujacy naprawe wskazany przez Generali Ubezpieczonemu.

W przypadku, gdy szkody powstate na terytorium RP nie zostang naprawione przez warsztat wskazany przez Generali, wysoko$¢ odszkodowania

zostanie ograniczona do kosztdbw naprawy lub wymiany szyby, jakie zostatyby poniesione gdyby naprawa lub wymiana byta wykonana

w warsztacie wskazanym przez Generali.

Jezeli ustalony przez Generali koszt wymiany lub naprawy szyby przekracza sume ubezpieczenia oraz w przypadku, o ktérym mowa w § 46 ust.

4., warunkiem wymiany lub naprawy szyby jest zobowigzanie Ubezpieczonego do pokrycia réznicy migedzy rzeczywistymi kosztami naprawy

lub wymiany szyby w ubezpieczonym pojezdzie a kwotg, do ktorej Generali ponosi odpowiedzialno$¢. Jezeli kwota, do ktérej Generali ponosi

odpowiedzialno$¢ nie wystarcza na pokrycie przez Generali w catosci kosztéw wymiany lub naprawy szyby w ubezpieczonym pojezdzie,

a Ubezpieczony nie wyraza zgody na pokrycie roznicy, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Generali wyptaca odszkodowanie w wysokosci do

ktérej ponosi odpowiedzialnos¢.

Odszkodowanie, o ktérym mowa w ust. 4., wyptacane jest na podstawie faktury wystawionej przez warsztat wskazany przez Generali dokonujacy

naprawy lub wymiany szyby, bezposrednio na rzecz warsztatu wskazanego przez Generali dokonujgcego naprawy lub wymiany szyby.

Jezeli:

1) Generali nie dokona naprawy lub wymiany szyby w ubezpieczonym pojezdzie w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia szkody; lub

2) Ubezpieczajacy, Ubezpieczony albo osoba wystepujgca w jego imieniu nie mogta skontaktowaé sie z Generali w sposob okreslony
w dokumencie ubezpieczenia z przyczyn od niej niezaleznych; lub

3) Brak jest mozliwosci wymiany szyby przez Generali (np. brak odpowiedniego rodzaju szyby),

Ubezpieczony moze zleci¢ wykonanie ustugi we wiasnym zakresie podmiotowi innemu niz warsztat wskazany przez Generali, a Generali zwr6ci

udokumentowane koszty naprawy lub wymiany szyby w oparciu o fakture VAT, podlegajaca weryfikacji i akceptacji Generali, w granicach Sumy

ubezpieczenia.

W przypadku szkdd powstatych poza terytorium RP oraz w przypadkach, o ktérym mowa w ust. 7, ustalenie odszkodowania nastepuje na

podstawie imiennych rachunkoéw lub faktur oraz dowodoéw ich zaptaty, do wysokosci rzeczywistych poniesionych kosztow, maksymalnie jednak

do wysokosci sumy ubezpieczenia.

W przypadku szkody powstatej za granicg RP koszty naprawy lub wymiany szyby w walucie obcej, przelicza sie na ztote wedtug $redniego kursu

walut NBP obowigzujgcego w dniu ustalania kwoty podlegajacej zwrotowi.

CZESC V - UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW KOMUNIKACYJNYCH
§ 52

Stownik poje¢ stosowanych w ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Komunikacyjnych

1.
2.

Kierowca — wiasciciel / wspdtwiasciciel pojazdu okreslony w dokumencie ubezpieczenia lub Uzytkownik Pojazdu,

Nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte i gwattowne zdarzenie, niezalezne od woli Ubezpieczonego, wywotane przyczyng zewnetrzng

zwigzang z ruchem Pojazdu, w ktérym uczestniczyt Ubezpieczony i ktére miato miejsce w okresie ochrony ubezpieczeniowej na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej lub Panstw europejskich. Za Nieszczesliwy wypadek nie sg uznawane zawat mieénia sercowego, udar mozgu, utrata

przytomnosci oraz inne choroby lub stany chorobowe nawet wystepujace nagle. Przez zdarzenie pozostajace w zwigzku z ruchem Pojazdu

rozumie sie takze zdarzenia zaistniate:

1) podczas wsiadania i wysiadania z Pojazdu tj. w trakcie czynnosci, jakie muszg wykona¢ kierowca lub pasazerowie od momentu otwarcia
drzwi z zewnatrz / wewnatrz pojazdu do momentu znalezienia si¢ wewnatrz / zewnatrz pojazdu,

2) bezposrednio przy pobieraniu paliwa tj. w trakcie czynnosci majgcych na celu pobieranie paliwa na stacji benzynowej, dokonywanych
w bezposredniej bliskosci pojazdu,

3) zatadowywaniu lub roztadowywaniu Pojazdu tj. w trakcie czynnosci polegajacych wytgcznie na umiejscawianiu elementéow tadunku
w pojezdzie od chwili, gdy tadunek znajdowat si¢ w poblizu pojazdu gotowy do umieszczenia wewnatrz tego pojazdu,

4) podczas postoju lub naprawy Pojazdu na trasie jazdy,

Osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa — w wariancie NNW Kierowcy — Kierowca, w wariancie NNW Pojazdu — Ubezpieczony.

Pobyt w szpitalu — pobyt Ubezpieczonego trwajacy nieprzerwanie co najmniej 3 dni, stuzgcy przywréceniu lub poprawie jego zdrowia. Jako

pierwszy dzieri pobytu Ubezpieczonego w szpitalu liczony jest dzien rejestraciji, a jako ostatni — dzier wypisu ze szpitala. Jezeli w czasie pobytu

Ubezpieczonego w szpitalu nastapit zgon Ubezpieczonego, okres pobytu w szpitalu liczony jest do daty zgonu Ubezpieczonego.

Szpital — znajdujacy sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, dziatajacy zgodnie z prawem zakfad opieki zdrowotnej lub w razie zaistnienia

wypadku na terytorium parstw europejskich, placéwka odpowiadajaca pojeciu ,szpital” wedtug prawa danego panstwa, ktérego zadaniem jest

catodobowa opieka nad chorymi, ich leczenie, przeprowadzanie badan diagnostycznych, wykonywanie zabiegdw chirurgicznych w warunkach

stacjonarnych, w specjalnie do tych celéw przystosowanych pomieszczeniach, posiadajacych odpowiednig infrastrukture i zatrudniajacy

catodobowo zawodowy, wykwalifikowany personel pielegniarski i przynajmniej jednego lekarza, utrzymujgcy state miejsca szpitalne dla

pacjentéw i prowadzacy dla nich dzienne rejestry medyczne. Za ,szpital” nie uznaje sie: dom opieki, hospicjum, osrodek lub szpital sanatoryjny,

osrodek rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, placéwka opiekuriczo-lecznicza, zaktad leczenia uzaleznien, Oddziat Rehabilitacji Dzienne;j .

Trwaly uszczerbek na zdrowiu — powstate wskutek nieszczesliwego wypadku trwale, to jest nierokujgce poprawy, uszkodzenie danego

organu, narzadu albo uktadu, polegajace na fizycznej utracie tego organu, narzadu albo uktadu albo fizycznym uposledzeniu ich funkcji.

Ubezpieczony — kierujgcy oraz pasazerowie pojazdu.
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8. Uposazony — osoba uprawniona / osoby uprawnione do otrzymania $wiadczenia w przypadku S$mierci Ubezpieczonego w wyniku
Nieszczesliwego wypadku, wyznaczonal/e przez Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonego, albo jezeli wyznaczenie
stato sie bezskuteczne, Generali wyptaci $wiadczenie rodzinie Ubezpieczonego w nastepujgcej kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom,
rodzenstwu w czesciach rownych; w pozostatych przypadkach dalszym spadkobiercom ustawowym albo testamentowym, z wytgczeniem gminy
i Skarbu Panstwa, w czesciach odpowiadajgcych ich udziatom w spadku.

§53

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Umowa zawierana jest w jednym z dwoch wariantéw:
1) NNW Pojazdu — ochrona obejmuje zycie i zdrowie Ubezpieczonych (kierujacy i pasazerowie Pojazdu) w zakresie trwatych nastepstw
nieszczes$liwych wypadkoéw powstatych w Pojezdzie okre$lonym na Polisie,
lub
2) NNW Kierowcy — ochrona obejmuje zycie i zdrowie Kierowcy (wtasciciel/wspétwitasciciel Pojazdu okreslony na Polisie) w zakresie trwatych
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw powstatych w kazdym kierowanym przez niego pojezdzie.

§54
1.  Zakres odpowiedzialno$ci Generali w ramach ubezpieczenia Nastepstw nieszczesliwych wypadkéw komunikacyjnych, wobec Osob objetych
ochrong ubezpieczeniowg, obejmuje nastepujace zdarzenia:
1) $mieré wskutek Nieszczesliwego wypadku, ktéra nastagpita w ciggu 2 lat od daty nieszczesliwego wypadku,
2) trwaly uszczerbek na zdrowiu,
3) pobyt w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku.
2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw okreslone w ust. 1, ktorym Ubezpieczony ulegt w okresie
ochrony ubezpieczeniowe;.

§55
Ochrong ubezpieczeniowg objete sg skutki Nieszczesliwych wypadkoéw powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz Paristw europejskich.

§ 56

Wytaczenia odpowiedzialnosci
1. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate:
1) podczas ruchu Pojazdu, jezeli w Pojezdzie znajdowata sie wigksza liczba osob, niz okre$lona w dowodzie rejestracyjnym, o ile miato to
wplyw na zaistnienie zdarzenia,
2) w zwigzku ze $wiadomym samookaleczeniem sig lub okaleczeniem na wiasng prosbe oraz prébg samobdjczg Ubezpieczonego;
3) w zwigzku z chorobg psychiczng, niedorozwojem umystowym lub zaburzeniami psychicznymi Ubezpieczonego albo ich skutkami,
a w szczegolnosci atakami konwulsji lub epileps;ji;
4) wskutek dziatari wojennych lub stanu wojennego, podczas aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach przemocy, wywotane
terroryzmem, zamieszkami, rozruchami spotecznymi lub sabotazem czy blokadami drog;
5) wskutek oddziatywania energii jadrowej, skazeniem radioaktywnym, promieniami laserowymi oraz polem magnetycznym
i elektromagnetycznym;
6) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningéw do tych jazd,
7) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd prébnych.
2. Ochrong ubezpieczeniowag nie sg rowniez objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw powstate w zwigzku z ruchem nastepujacych pojazdow:
motocykli, motoroweréw, quadéw, ciggnikdéw rolniczych, pojazdow uzywanych do celébw specjalnych, wolnobieznych maszyn budowlanych,
wolnobieznych maszyn rolniczych.

§57

Suma ubezpieczenia — wariant NNW Pojazdu

1. W wariancie NNW Pojazdu suma ubezpieczenia okreslana jest przez Generali w uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym, przy czym nie moze by¢ ona
nizsza niz 3 000 zt i wyzsza niz 100 000 zt.

2. Suma ubezpieczenia ustalana jest na jednego Ubezpieczonego i jest taka sama dla wszystkich Ubezpieczonych.

3.  Gdy w chwili nieszczes$liwego wypadku liczba oséb w Pojezdzie przekracza dopuszczalng liczbe osob okreslong w dowodzie rejestracyjnym,
suma ubezpieczenia na jednego Ubezpieczonego ustalana jest wg wzoru:
suma ubezpieczenia * dopuszczalna liczba oséb okreslona w dowodzie rejestracyjnym / liczba oséb znajdujgcych sie w Pojezdzie w chwili
wypadku

4.  Suma ubezpieczenia kazdorazowo ulega obnizeniu o kwote wyptaconych swiadczen przez Generali.

§ 58

Suma ubezpieczenia — wariant NNW Kierowcy
1. Suma ubezpieczenia wynosi 100 000 PLN.
2. Suma ubezpieczenia kazdorazowo ulega obnizeniu o kwote wyptaconych swiadczen przez Generali.

§ 59

Wysokos¢ swiadczen
1. Smieré wskutek Nieszczesliwego wypadku:
1) w przypadku Smierci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa, ktéra nastgpita w ciggu 2 lat od daty Nieszczesliwego wypadku, Generali
wyptaci $wiadczenie w wysokosci 50 % sumy ubezpieczenia aktualnej na dzieri Nieszczesliwego wypadku,
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Swiadczenie z tytutu S$mierci Generali wyptaca Uposazonym, z zastrzezeniem, ze Swiadczenie nie przystuguje, gdy Uposazony lub
ktérykolwiek z Uposazonych przyczynit sie do $mierci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa.

2. Pobyt w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku:

1)

2)

w przypadku pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku, Osobie objetej ochrong ubezpieczeniowg przystuguje Swiadczenie
w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu, nie wiecej jednak niz 10% sumy ubezpieczenia za caty pobyt. Jako
pierwszy dzien pobytu w szpitalu przyjmuje sie dzien rejestracji, a jako ostatni przyjmuje sie dzien wypisu ze szpitala lub dzieri Smierci Osoby
objetej ochrong ubezpieczeniowa,

Swiadczenie wyptacane jest na podstawie karty informacyjnej leczenia szpitalnego potwierdzajgcej pobyt w szpitalu, a wyptata Swiadczenia
nastepuje po zakoriczeniu pobytu w szpitalu.

3.  Trwaly uszczerbek na zdrowiu:

1)

2)
3)
4)

5)

6)
7)

8)

9)

w przypadku powstania trwatego uszczerbku na zdrowiu Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa, Generali wyptaci Swiadczenie
w przypadkach okreslonych w Tabeli, stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniejszych OWU, jako procent sumy ubezpieczenia aktualnej w dniu
zaj$cia Nieszczesliwego wypadku za kazdy 1 % trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Jesli Nieszczesliwy wypadek spowodowat uszkodzenie wiecej niz jednego narzadu i tgczna wartos$é trwatego uszczerbku na zdrowiu za
poszczegolne uszkodzenia jest wyzsza niz 100 % Generali wyptaci $wiadczenie do wysokosci Sumy ubezpieczenia.

Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest po zakoriczeniu leczenia usprawniajgcego i okresu rehabilitacji lecz nie
pbzniej niz do uptywu 24 miesigca od daty nieszczesliwego wypadku.

Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze si¢ pod uwage rodzaju pracy ani czynnos$ci wykonywanych
przez Osobe objetg ochrong ubezpieczeniowa.

W przypadku powstania trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek Nieszczesliwego wypadku w obrebie narzadu, ktérego funkcje byly
upo$ledzone przed tym Nieszczesliwym wypadkiem, stopierr trwatego uszczerbku na zdrowiu zostanie ustalony w wyniku analizy
upos$ledzenia danego narzadu przed i po Nieszczesliwym wypadku.

Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie na podstawie dokumentaciji, o ktérej mowa w § 65 ust. 1. oraz na podstawie
wynikéw badan, o ktérych mowa w pkt 7).

Generali ma prawo skierowaé Osobe objetg ochrong ubezpieczeniowg na dodatkowe badania lekarskie lub na wizyte do wskazanego przez
siebie lekarza orzecznika. Koszty tych badan oraz wizyty pokrywa Generali.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest po zakoriczeniu leczenia z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza leczenia
usprawniajgcego, a w razie dtuzszego leczenia, najpdzniej w ciggu 2 lat od dnia nieszczesliwego wypadku. P6Zniejsza zmiana stopnia
trwatego uszczerbku (polepszenie lub pogorszenie) nie daje podstawy do zmiany wysokosci $wiadczenia.

Trwaty uszczerbek na zdrowiu ustalany jest przed zakoriczeniem leczenia, o ile stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu jest niewatpliwy.

10) Prawo do $wiadczenia przystuguije, jezeli z medycznego punktu widzenia istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy Nieszczesliwym

wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa.

4.  Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Osob objetych ochrong ubezpieczeniowg konczy sie w dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego
powodujgcego powstanie obowigzku wyptaty swiadczenia w wysokosci 100 % sumy ubezpieczenia.

§ 60

Jezeli Osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg zmarta po ustaleniu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a $mier¢ nie pozostaje w zwigzku przyczynowym
z Nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone przed $miercig $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu przystuguje spadkobiercom. Jezeli
przed $miercig Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg nie zostat ustalony procent trwatego uszczerbku na zdrowiu, do okreslenia $wiadczenia
przyjmuje sig procent tego uszczerbku, ustalony zaocznie, to jest na podstawie dokumentaciji lekarskiej.

§ 61

1.  Prawo do $wiadczenia z tytutu $mierci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg przystuguje Uposazonemu.
2. Prawo do $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu przystuguje Osobie objetej ochrong ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem
postanowien § 60.

§ 62

Skitadka ubezpieczeniowa
Sktadka ustalana jest w oparciu o nastepujgce czynniki:

1

)
)
)
)
)
)

OO WN

wysoko$¢ sumy ubezpieczenia

rodzaj Pojazdu,

liczba miejsc w Pojezdzie wpisanych w dowodzie rejestracyjnym

wiek Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa,

okres posiadania prawa jazdy przez Osobe objetg ochrong ubezpieczeniowa,
inne czynniki zalezne od indywidualnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

§ 63

Postepowanie w przypadku zaj$cia wypadku
1. W razie wypadku Osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg obowigzana jest:

1)
2)
3)
4)

starac sie o ztagodzenie skutkdw wypadku przez niezwtoczne poddanie sig opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu,

w terminie 7 dni od dnia wypadku powiadomi¢ Generali o wypadku,

dostarczy¢ Generali dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci Swiadczenia, wymienione w § 65 ust. 1.
poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Generali lub obserwac;ji klinicznej w celu ustalenia procentu trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

2. W razie Smierci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa, Uposazony lub osoby uprawnione zobowigzane s3a:

1)
2)

w terminie 30 dni od dnia $mierci, poinformowaé¢ Generali o zaistniatym zdarzeniu,
umozliwi¢ Generali uzyskanie wszelkich informacji dotyczacych wypadku oraz innych wymaganych do oceny zasadnosci $wiadczenia,

3) dostarczy¢ Generali dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci $wiadczenia, wymienione w § 65 ust. 1.
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§64
W razie naruszenia przez Ubezpieczajgcego lub Osobe objeta ochrong ubezpieczeniowg z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku
okreslonego w § 63 ust. 1. pkt 2), jezeli naruszenie przyczynito si¢ do zwigkszenia rozmiarow szkody albo uniemozliwito Generali ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku, Generali moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, w takim stopniu, w jakim okres$lone naruszenie przyczynito
sie do zwigkszenia rozmiaru szkody lub uniemozliwito Generali ustalenie okolicznoéci i skutkow wypadku. Skutek okreslony w zdaniu pierwszym
nie nastgpi, jesli Generali w terminie okreslonym w § 63 ust. 1. pkt 2) otrzymat wiadomo$¢ o okolicznos$ciach, ktére nalezato poda¢ do wiadomosci
Generali.

§ 65

1.  Zgtaszajgc wniosek o wyptate $wiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg lub Uposazony sktada do
Generali:

1) wypetniony formularz zgtoszenia roszczenia zawierajacy szczegdtowe o$wiadczenie o okolicznosciach zaistniatego Nieszczesliwego

wypadku oraz dyspozycje wyptaty $wiadczenia, w tym nr rachunku bankowego,

2) kopie notatki policyjnej dotyczacej okolicznosci i przyczyn zajscia zdarzenia, postanowienie prokuratury / sagdu / o$wiadczenie sprawcy
wypadku, a w przypadku braku mozliwosci uzyskania ww. dokumentéw, dane adresowe placéwki policji/prokuratury/sadu oraz sygnature
akt sprawy,
dokument potwierdzajacy uprawnienia Ubezpieczonego do kierowania pojazdem,
dowdd rejestracyjny Pojazdu,
kserokopie dokumentu tozsamosci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg / Uposazonego,

w przypadku roszczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu — petng dokumentacje medyczng Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg

z leczenia urazéw doznanych w wyniku nieszczesliwego wypadku,

w razie $Smierci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg — odpis aktu zgonu Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg oraz kserokopie

statystycznej karty zgonu Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa, a jezeli jej uzyskanie nie jest mozliwe, dokumentacje medyczng

potwierdzajgca przyczyne $mierci Osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa,

8) na wniosek Generali, inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci roszczenia.

2.  Kserokopie sktadanych dokumentéw winny by¢ w jezyku polskim.

3. W razie zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej nalezy dostarczy¢ dokumenty dowodowe
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Koszty ttumaczenia ponosi osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg lub osoba
dochodzaca zaptaty Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego.

4.  Swiadczenia wyptacane sg przelewem na rachunek bankowy w ztotych polskich na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

GRS

-

CZESC VI - UBEZPIECZENIE POSIADACZA POJAZDU (I JEGO BLISKICH) W ZAKRESIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM

§ 66

Stownik poje¢ stosowanych w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

1. Czynnosci zycia prywatnego: dziatanie lub zaniechanie dziatania w sferze Zycia prywatnego, niezwigzane z aktywno$cig zawodowa,
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, pracg zarobkowa, dziatalnoscig gospodarcza, praktyczng nauka zawodu, wykonywaniem wolnego
zawodu, petnieniem funkcji oraz pracg w charakterze wolontariusza;

2. Czysta strata finansowa: strata niebedgca szkodg na osobie ani szkodg w mieniu;

3. Mate jednostki ptywajgce: todzie wiostowe, wiostowe todzie regatowe, kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe z zaglem i bez zagla,
pontony, skutery wodne, a takze jachty zaglowe o powierzchni pomiarowej zagla do 10m2 i jachty motorowe z silnikiem (rowniez pomocniczym)
0 mocy nieprzekraczajacej 5kW (6,67KM), posiadane lub uzytkowane dla wtasnego celu i potrzeb oséb objetych ubezpieczeniem;

4. Modele latajagce — zdalnie sterowane lub latajgce na uwiezi, bezzatogowe modele statkbw powietrznych (w tym drony), ktérych waga nie
przekracza 10 kg, uzywane do celdéw rekreacyjnych i hobbystycznych;

5. Osoby bliskie: Majgce state miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej: matzonek, osoba pozostajgca w konkubinacie oraz
dzieci Ubezpieczonego, pod warunkiem, ze osoby te, prowadza z Ubezpieczonym wspélne gospodarstwo domowe pod tym samym adresem
okreslonym na polisie.

6.  Sporty wysokiego ryzyka: wspinaczka gorska, skatkowa i lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, bouldering, parkour, freerun,
canyoning, trekking, BASE jumping, kajakarstwo gorskie, sporty motorowe i motorowodne, rafting, zorbing, hydrospeed, kitesurfing, windsurfing,
sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich, nurkowanie z uzyciem specjalistycznego sprzetu, freediving, skoki narciarskie, skialpinizm,
zjazdy na nartach lub na snowboardzie poza wyznaczonymi trasami lub zjazdy wyczynowe, bobsleje, skoki akrobatyczne na nartach, heliskiing,
heliboarding, freeskiing, skoki na gumowej linie (w tym skoki bungee), skoki ze spadochronem, sporty lotnicze, baloniarstwo, paralotniarstwo,
lotniarstwo, motolotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie samolotow lub $migtowcow, jazda na nartach wodnych oraz jazda na skuterach,
motorach i quadach po terenie naturalnym z przeszkodami (muldy, koleiny, skocznie), motocross, kolarstwo gorskie, sztuki walki, sporty
obronne, myslistwo, udziat i przygotowanie do udziatu w wyscigach lub rajdach pojazdéw ladowych, wodnych lub powietrznych;

7.  Stan po uzyciu alkoholu: stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi od 0,2 — 0,5 promila lub obecno$¢ alkoholu w wydychanym
powietrzu wynosi od 0,1 do 0,25 mg alkoholu w 1 dm3;

8.  Stan nietrzezwosci: stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi powyzej 0,5 promila lub obecno$¢ alkoholu w wydychanym powietrzu
wynosi powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm3;

9. Szkoda na osobie: majgtkowe lub niemajgtkowe nastepstwo $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

10. Szkoda w mieniu: majgtkowe nastepstwo zniszczenia, uszkodzenia lub utraty mienia;

11. Ubezpieczony: osoba fizyczna majaca state miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, wskazana na polisie obowigzkowego
ubezpieczenia pojazdow mechanicznych jako wtasciciel, wspotwiasciciel lub uzytkownik pojazdu, ktérego ta polisa dotyczy.

12. Wypadek — zajscie, w okresie odpowiedzialnosci Generali, zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, ktére powoduje powstanie szkody;
wszystkie szkody bedace nastgpstwem tego samego wypadku lub wynikte z tej samej przyczyny i niezaleznie od liczby poszkodowanych, sg
traktowane jako jeden wypadek; w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej wypadek obejmuje wykonywanie lub zaniechanie wykonywania
czynnosci zycia prywatnego przez osoby objete ubezpieczeniem.
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§ 67

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody w mieniu lub na osobie wyrzgdzone osobom trzecim przez Ubezpieczonego
i jego osoby bliskie w zwigzku z wykonywaniem przez te osoby czynnosci zycia prywatnego.

2. Zaczynno$ci zycia prywatnego uwaza sig rowniez:
1) opieke nad niepetnoletnimi dzie¢mi;

posiadanie zwierzat domowych;

posiadanie lub uzytkowanie koni wytacznie do celéw prywatnych lub rekreacyjnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

amatorskie uprawianie sportu;

posiadanie lub uzytkowanie modeli latajgcych lub latawcow na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

posiadanie lub uzytkowanie roweréw lub wozkéw inwalidzkich;

posiadanie i uzytkowanie matych jednostek ptywajacych oraz pojazdéw niepodlegajacych rejestracji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

posiadanie pasiek do 5 uli w miejscu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia;

) uzytkowanie pomieszczen podczas wyjazdéw turystycznych do 30 dni;

10) czynnosci wykonywane podczas drogi do lub z pracy.

Lol

3.  Ubezpieczeniem objete sg szkody, ktdre powstaty w wyniku wypadku, ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia.

4.  Ubezpieczeniem objete sg szkody wyrzgdzone na skutek razgcego niedbalstwa.

5.  Ubezpieczeniem objete sg szkody powstate na terytorium catej Europy z zastrzezeniem ust. 6.

6.  Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie czynnosci okreslonych w ust. 2 pkt 3), pkt 5) oraz pkt. 7) obejmuje szkody powstate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

7. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym moze zosta¢ zawarta wraz z jednoczesnym zawarciem umowy

obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéow mechanicznych w Generali.
§ 68

Suma gwarancyjna
1. Suma gwarancyjna ustalana jest na kazdy wypadek w okresie ubezpieczenia i okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia.
2. Suma gwarancyjna wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Generali tacznie dla szkéd na osobie
i w mieniu.
3.  Suma gwarancyjna nie ulega zmniejszeniu po wyptacie odszkodowania lub swiadczenia (brak konsumpcji sumy gwarancyjnej).
§ 69

Koszty dodatkowe

Generali w granicach sumy gwarancyjnej pokrywa takze:

1. koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych za zgodg Generali w celu ustalenia okolicznosci powstania szkody oraz wysokosci
odszkodowania lub swiadczenia;

2. niezbedne i celowe koszty obrony sgdowej w sporze prowadzonym przez osobe objetg ubezpieczeniem na polecenie lub za zgodg Generali.

§70

Wylaczenia odpowiedzialnosci
1. Umowa ubezpieczenia nie obejmuje roszczen o wykonanie umow oraz zwrot kosztobw poniesionych w zwigzku z wykonywaniem umow.
2. Generali nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z:

1) posiadaniem i uzytkowaniem jakichkolwiek budynkoéw, lokali, garazy, budowli, budynkéw gospodarczych, a takze gospodarstwa rolnego
oraz innych zabudowanych lub niezabudowanych nieruchomosci, dziatek i gruntow. Wytaczenie to nie dotyczy uzytkowania pomieszczen
podczas wyjazdéw turystycznych do 30 dni;

2) prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub petnieniem funkcji w organizacjach, zrzeszeniach, partiach politycznych, a takze za szkody
wyrzadzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone przez osoby objete ubezpieczeniem, albo w zwigzku z wykonanymi przez te osoby
pracami lub $wiadczonymi ustugami;

3) posiadaniem, kierowaniem, uruchamianiem, obstugg lub uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych podlegajgcych rejestracji;

4) wykonywaniem czynnosci innych niz czynnoséci zycia prywatnego;

5) posiadaniem, kierowaniem, uruchamianiem lub uzytkowaniem statkéw powietrznych, urzadzen i sprzetu latajgcego, w tym paralotniarstwa
(z wytaczeniem modeli latajgcych i latawcéw), pojazdow wodnych oraz urzadzern i sprzetu ptywajacego innego niz mate jednostki ptywajace;

6) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przewozu, a takze za powstate w ten spos6b szkody w tadunku.

3. Generali nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone osobom bliskim przez osoby objete ubezpieczeniem;

2) wyrzgdzone osobom zatrudnionym przez osoby objete ubezpieczeniem, w zwigzku z wypadkiem przy pracy oraz w drodze do lub
z pracy, bez wzgledu na podstawe prawng i forme zatrudnienia;

3) powstate w zwigzku z wypadkiem przy pracy;

4) wyrzadzone sobie wzajemnie przez osoby objete ubezpieczeniem;

5) polegajgce na wystgpieniu czystych strat finansowych;

6) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentow, znakow towarowych, praw ochronnych na wzory uzytkowe lub zdobnicze, praw do
wzordow przemystowych, nazw fabrycznych, topografii uktadéw scalonych i do oznaczen geograficznych;

7) zwigzane z uczestnictwem os6b objetych ubezpieczeniem w zawodach sportowych albo z przygotowaniami do zawodéw sportowych;

8) powstate w zwigzku z uprawianiem sportow w celach zarobkowych, uprawianiem sportdw wysokiego ryzyka oraz z wyczynowym uprawianiem
sportow;

9) powstate w wartosciach pienigznych, papierach warto$ciowych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych;

10) w zwierzetach znajdujacych sie w pieczy, pod kontrolg lub nadzorem oséb objetych ubezpieczeniem;
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11) w mieniu przekazanym osobom objetym ubezpieczeniem w celu wykonania ustugi, obrébki, naprawy bez wzgledu na to czy osoby objete
ubezpieczeniem otrzymaty za dang czynnos¢ wynagrodzenie;

12) powstate w mieniu, ktére osoby objete ubezpieczeniem uzytkowaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzytkowania, przechowania
leasingu, uzyczenia (z wytagczeniem uzytkowania, wytgcznie do celow prywatnych, budynkéw, budowli, mieszkan, lokali, pomieszczen wraz
z mieniem si¢ w nich znajdujgcym);

13) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem broni palnej, pneumatycznej lub gazowej;

14) powstate w zwigzku z uczestnictwem w polowaniu;

15) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem koni w celach innych niz cele prywatne lub rekreacyjne;

16) wyrzadzone przez zwierzeta inne niz zwierzgta domowe, konie lub pszczoty;

17) wynikajgce z przeniesienia choréb zakaznych przez osoby objete ubezpieczeniem lub przez zwierzeta nalezace do oséb objetych
ubezpieczeniem;

18) powstate w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania;

19) powstate na skutek zaktdcenia lub op6znienia pracy portéw lotniczych, linii kolejowych, drog oraz roszczen bedacych skutkiem spowodowania
wypadku lotniczego, wypadku lub katastrofy w ruchu ladowym, powietrznym lub wodnym;

20) powstate wskutek wypuszczania w powietrze lampionow;

21) powstate wskutek dziatania hatasu, wibracji;

22) ktore moga by¢ pokryte w oparciu o zasady wynikajace z przepisbw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku - Prawo geologiczne i gornicze;

23) powstate wskutek emisji, wycieku lub przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu substancji statych, ciektych, lub gazowych;

24) powstate wskutek dziatania czynnika termicznego, chemicznego, biologicznego;

25) powstate w wyniku skazenia lub zanieczyszczenia $rodowiska (w tym w glebie, wodzie lub w drzewostanie);

26) powstate wskutek spowodowania osiadania, zapadania lub osuwania gruntu;

27) powstate wskutek zalania przez wody stojgce lub ptynace;

28) powstate w zwigzku z prowadzeniem, kierowaniem lub uzytkowaniem przez osobe objetg ubezpieczeniem pojazdu, sprzetu, urzadzen lub
maszyn bez wymaganych prawem uprawnien, pod warunkiem, ze szkoda byta bezposrednim nastepstwem nieposiadania tych uprawnien
przez osobe objetg ubezpieczeniem (z wytaczeniem rowerow);

29) objete obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci cywilnej;

30) wyrzadzone przez pomoc domowg w zwigzku z wykonywaniem czynnosci, ktére nie mieszczg sie w zakresie jej obowigzkéw wynikajacych
z umowy zawartej z osobami objetymi ubezpieczeniem;

31) powstate w zwigzku ze zuzyciem mienia w trakcie jego uzytkowania lub poplamieniem, pobrudzeniem, pomalowaniem, porysowaniem,
przebarwieniem, wyszczerbieniem, otarciem, czyszczeniem, myciem, konserwacjg mienia;

32) powstate w zwigzku z dostepem i korzystaniem z sieci komputerowych lub Internetu;

33) zwigzane z utratg przez osobe poszkodowang mozliwosci korzystania z pojazdu uszkodzonego wskutek okolicznosci, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi osoba objeta ubezpieczeniem. Generali nie odpowiada réwniez za pokrycie kosztow wynajmu pojazdu
zastepczego, wynajmowanego w zwigzku z uszkodzeniem pojazdu.

Generali nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sgdowych oraz kar o charakterze pienieznym oraz podatkéw i naleznosci publiczno-

prawnych natozonych na osoby objete ubezpieczeniem.

Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za umowne przejecie odpowiedzialnosci cywilnej osob objetych ubezpieczeniem wobec oso6b trzecich

lub wskutek rozszerzenia zakresu odpowiedzialnosci cywilnej os6b objetych ubezpieczeniem poza zakres wynikajacy z ustawy.

Generali nie odpowiada za koszty, wynikajgce z braku zgody osoby objetej ubezpieczeniem na zawarcie przez Generali ugody z poszkodowanym

lub zaspokojenie jego roszczen.

Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonanie umow oraz zwrot kosztow poniesionych na poczet wykonania uméw.

§71

W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig z roszczeniem wobec osoby objetej ubezpieczeniem lub bezposrednio wobec Generali, Generali ma
obowigzek dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej oraz podjecia decyzji 0 uznaniu roszczenia i wyptacie odszkodowania lub $wiadczenia, albo
o prowadzeniu obrony osoby objetej ubezpieczeniem przed nieuzasadnionym roszczeniem.

§72

Skitadka ubezpieczeniowa
Skfadka ustalana jest w oparciu o nastepujace czynniki:

1.

wysoko$¢ sumy ubezpieczenia,

2. liczba osob objetych ubezpieczeniem,
3. inne czynniki zalezne od oceny ryzyka ubezpieczeniowego.
CZE.éC VIl - UBEZPIECZENIE OC 360°
§73
Definicje
1.  Pojazd — samochod osobowy nie miodszy niz 5 letni i nie starszy niz 15 letni objety ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych (OC) w Generali.
2.  Posiadacz Pojazdu — osoba kierujgca ubezpieczonym pojazdem, ktéra spowodowata wypadek i ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng za szkode
powstatg w innym pojezdzie w nastepstwie tego wypadku.
3.  Szkoda - zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu powstate w nastepstwie wypadku spowodowanego przez Posiadacza pojazdu
4.  Wypadek — zdarzenie drogowe wywotane nagtym dziataniem sity mechanicznej w chwili zderzenia si¢ Pojazdu z innym pojazdem mechanicznym
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§74

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg samochody osobowe nie mtodsze niz 5 letnie i nie starsze niz 15 letnie, zarejestrowane lub podlegajace
rejestracji na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

2. Generali odpowiada za szkody polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu Pojazdu powstate w Okresie ubezpieczenia w nastgpstwie wypadku
spowodowanego z winy Posiadacza pojazdu.

3. Generali nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg samochodéw osobowych z kierownicg zamontowang po prawej stronie,

4. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§75
Wyltaczenia odpowiedzialnos$ci

1. O ile nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate:
1) podczas jazd wyscigowych i konkursowych oraz treningdéw do tych jazd,

2) podczas uzycia Pojazdu jako rekwizytu lub do jazd prébnych,

3) w trakcie ruchu Pojazdéw przeznaczonych do nauki jazdy,

4) w Pojazdach zarejestrowanych jako TAXI,

5) w samochodach osobowych o nadwoziu otwartym (kabriolet),

6) w Pojazdach wynajmowanych za optata, a takze w Pojazdach uzyczanych jako zastepcze i demonstracyjne przez podmioty w ramach

prowadzonej dziatalnosci.
2. Pojazdy, o ktérych mowa w ust. 1., mogg zostac objete ochrong ubezpieczeniowg po wczesniejszym uzyskaniu zgody Generali i po optaceniu
dodatkowej sktadki.

§76

Suma ubezpieczenia
1. Suma ubezpieczenia okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia i wynosi 3 000 zt.
2. Suma ubezpieczenia ulega zmniejszeniu po wyptacie odszkodowania (konsumpcja sumy ubezpieczenia).

§77

Zawarcie umowy / Przyjecie pojazdu do ubezpieczenia

1. Umowa moze zosta¢ zawarta wraz z jednoczesnym zawarciem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
w Generali.

2. Przyjecie Pojazdu do ubezpieczenia nastepuje po sporzadzeniu dokumentacji fotograficznej ubezpieczanego Pojazdu, chyba ze za zgoda
Generali uméwiono sie inaczej.

3.  Generali zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy w oparciu o wynik weryfikacji Ubezpieczonego w bazie szkdd i uméw prowadzone;j
przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

§78

Skiadka ubezpieczeniowa

1. Wysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej podana jest w dokumencie ubezpieczenia.

2.  Skfadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo, chyba ze za zgodg Generali uméwiono sie inaczej.

3.  Skfadka ubezpieczeniowa ustalona jest w formie ryczattowej, do ktorej nie majg zastosowanie znizki oraz zwyzki.

4 W razie rozwigzania umowy przed koricem okresu na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki z tytutu niewykorzystanej
ochrony z zastrzezeniem, ze zwrot ten nie przystuguje w razie catkowitego wykorzystania sumy ubezpieczenia.

§79

Ustanie odpowiedzialnos$ci

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1.z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie,

2.z chwila rozwigzania umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych wraz z ktéra ubezpieczenie OC 360° zostato zawarte,
3.  zuptywem okresu na jaki Umowa zostata zawarta.

§80

Postepowanie w przypadku zaistnienia zdarzenia powodujgcego Szkode
1. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uzytkownik zobowigzany jest:

1) niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 od daty powstania szkody (lub od daty powziecia informacji o szkodzie) zgtosi¢ szkode wraz
z przekazaniem do Generali informacji dotyczacych miejsca i okolicznosci zdarzenia oraz danych dotyczacych Poszkodowanego (imie,
nazwisko oraz adres wiasciciela poszkodowanego pojazdu; imie, nazwisko oraz adres osoby kierujgcej pojazdem poszkodowanego;
nr polisy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych Poszkodowanego oraz nazwe zaktadu ubezpieczen, ktéry tg polise
wystawit; marke, model i nr rejestracyjny pojazdu poszkodowanego),

2) nie dokonywa¢ w uszkodzonym Pojezdzie zadnych zmian i napraw, o ile nie jest to uzasadnione konieczno$cig kontynuowania bezpiecznej
jazdy, bez uprzednich ogledzin Pojazdu przez Generali, chyba ze z winy Generali ogledziny Pojazdu nie zostaty dokonane w ciagu 7 dni
roboczych od otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

3) uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.




30 | Generali T.U. S.A. — Generali, z myslg o aucie

2. W przypadku wystgpienia szkody Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uzytkownik ma obowigzek przedstawi¢ dowody dotyczace zaistnienia
zdarzenia i utatwi¢ Generali ustalenie okolicznosci i rozmiaru szkody, a takze udzieli¢ wszelkiej mozliwej pomocy w przeprowadzeniu
postepowania regresowego przeciwko sprawcy szkody.

3.  Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uzytkownik ma obowigzek udostepni¢ Generali wszystkie wymagane w trakcie likwidacji szkody dokumenty
dotyczace Pojazdu, a w szczegobInosci dokumenty dotyczace prawa wiasnosci pojazdu.

4. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1. — 3., Generali odmoéwi wyptaty odszkodowania
w takiej czesci, w jakiej niedopetnienie to miato wptyw na ustalenie okolicznosci zdarzenia, badz na ustalenie lub zwigkszenie rozmiaru szkody.

5. W przypadku, gdy w zwigzku ze szkodg zostata dokonana naprawa w zakresie elementow uktadu nosnego, hamulcowego lub kierowniczego
majacych wptyw na bezpieczenstwo ruchu drogowego, Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uzytkownik zgodnie z ustawg Prawo o ruchu
drogowym, ma obowigzek wykonania dodatkowego badania technicznego po dokonanej naprawie i poinformowania Generali o dacie jego
przeprowadzenia. Zwrotu kosztu dokonanego badania technicznego zostanie dokonany na podstawie przediozonej Generali faktury VAT
w ramach limitu okre$lonego Sumg ubezpieczenia.

§ 81

Ustalenie odpowiedzialno$ci Generali

Ustalenie odpowiedzialnosci Generali za Szkode nastepuje po przyjeciu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego lub Posiadacza pojazdu za
nastepstwa spowodowanego Wypadku.

§ 82

Zasady ustalania wysokosci i wyptaty odszkodowania
1. Odszkodowanie wyptacane jest:

1) Ubezpieczonemu badz osobie przez niego upowaznione;j,

2) spadkobiercom Ubezpieczonego, po przedtozeniu postanowien o stwierdzeniu nabycia spadku oraz dokonania dziatu spadku,

3) nastgpcom prawnym Ubezpieczonego.

2. Odszkodowanie za szkode nie moze przekroczy¢ kwoty 3 000 zt, z tym zastrzezeniem, iz sytuacji gdy warto$¢ rynkowa Pojazdu z dnia szkody
jest nizsza od kwoty 3 000 zt, odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wartosci rynkowej Pojazdu okre$lonej na dzier szkody.

3.  Odszkodowanie wypfacane jest w ztotych polskich.

4. W terminie 7 dni od dnia zgtoszenia szkody Generali przesyta specyfikacje dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia procesu likwidacji
szkody.

5.  Ustalenie wysokoéci Odszkodowania z tytutu powstatej Szkody czesciowej nastepuje na podstawie sporzadzonej przez Generali wyceny

kosztéw naprawy Pojazdu z uwzglednieniem podatku VAT w oparciu o:

1) normy czasowe naprawy pojazdu, okreslone przez producenta i ujete w systemie Audatex lub Eurotax,

2) stawki za roboczogodzine ustalone wg $rednich stawek stosowanych przez warsztaty naprawcze funkcjonujgce poza siecig autoryzowanych
stacji obstugi na terenie odpowiadajgcym adresowi Miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczonego albo Uzytkownika Pojazdu
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia,

3) koszt czgsci zamiennych ujetych w systemach Audatex lub Eurotax i ustalony wg cen cze$ci dystrybuowanych przez oficjalnych producentow
lub importerow pojazdu, z uwzglednieniem wspotczynnika korygujacego w wysokosci okre$lonej ponizszg tabelg, z tytutu dostosowania
wartosci wyceny do poziomu ustalonego na bazie czesci alternatywnych (tzw. zamiennikéw) dopuszczonych do obrotu i dystrybuowanych
poza siecig oficjalnych producentéw lub importeréw pojazdu:

Rok eksploataciji Procent pomniejszenia
45%
50%
55%
55%
60%
10do 15 65%

© 0N o o

6. W przypadku braku norm czasowych lub cen czesci w systemie Audatex lub Eurotax, przyjmuje sie normy dla pojazdu najbardziej zblizonego
wiasciwosciami techniczno-eksploatacyjnymi, a ceny czesci odnosi si¢ do cen detalicznych dystrybuowanych przez oficjalnego producenta lub
importera pojazdu lub innych dostawcow czesci.

7. W odniesieniu do czesci: ogumienie, akumulator, elementy cierne uktadu hamulcowego i sprzegta oraz elementy uktadu wydechowego,
odszkodowanie pomniejszane jest w oparciu o ich faktyczne zuzycie.

8. W przypadku stwierdzenia w elementach zakwalifikowanych do wymiany lub naprawy wczesniejszych uszkodzen lub napraw zmniejszajacych
ich walory uzytkowe, Generali zastosuje potrgcenia wynikajace z zuzycia technicznego tych czesci.

9. Uzycie do naprawy Pojazdu czeéci lub zespotow innych niz montowane fabrycznie, jak réwniez naprawa lub wymiana czesci Pojazdu
nieuwzglednionych przez rzeczoznawce Generali w trakcie ogledzin, a ktérych uszkodzenie ujawniono w trakcie naprawy Pojazdu, muszag
zosta¢ wczesniej ustalone z Generali.

10. Generali zastrzega sobie prawo przeprowadzenia ogledzin przedmiotu ubezpieczenia po wykonanej naprawie.

CZESC VIIl - ZIELONA KARTA
§83

Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza lub kierowcy zarejestrowanego w Rzeczypospolitej Polskiej wskazanego
w umowie ubezpieczenia pojazdu za szkody wyrzgdzone osobom trzecim, powstate w zwigzku z ruchem tego pojazdu poza granicami Rzeczypospolitej
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Polskiej, na terytorium paristw nalezgcych do Systemu Zielonej Karty, z wytaczeniem paristw, ktorych biura narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia
Wielostronnego.

§84

Zakres ubezpieczenia

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng posiadacza lub kierowcy za wyrzgdzone osobom trzecim szkody, za ktore
ponoszg oni odpowiedzialno$¢ zgodnie z prawem parstwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniows,
z zastrzezeniem ze jezeli poszkodowany i posiadacz lub kierowca sg obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej i majg w niej state miejsce
zamieszkania, ochrong ubezpieczeniowg jest objeta odpowiedzialnos¢ tych os6b ponoszona zgodnie z prawem polskim, o ile taka wtasciwosé
jest przewidziana w prawie panstwa, na ktorego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniows.

2. Jezeli zgodnie z prawem panstwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa, warunki odpowiedzialnosci
cywilnej posiadacza lub kierowcy za wyrzadzone osobom trzecim szkody sg wezsze niz zakres ochrony przewidzianej w umowie ubezpieczenia,
odpowiedzialno$¢ Generali z umowy ubezpieczenia jest ograniczona zgodnie z prawem tego paristwa.

§85

Zespo6t pojazdow

1. Jezeli szkoda zostata wyrzgdzona ruchem zespotu pojazdow lub pojazdow ztgczonych w celu holowania, ochrong ubezpieczeniowg jest objeta
odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza lub kierowcy pojazdu ciggnacego lub holujgcego za szkody spowodowane przyczepg lub pojazdem
holowanym, ktére w chwili zdarzenia byly ztaczone z pojazdem ciggngcym lub holujgcym albo odtaczyty sie od niego i jeszcze toczyly, o ile
taka odpowiedzialno$¢ posiadacza lub kierowcy pojazdu ciggnacego lub holujgcego jest przewidziana w prawie paristwa, na ktérego terytorium
nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniows.

2. Jezeli szkoda zostata wyrzadzona ruchem zespotu pojazdéw, ochrong ubezpieczeniowg jest objeta odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza
przyczepy za szkody spowodowane przyczepg, ktéra w chwili zdarzenia nie byta ztagczona z pojazdem ciggngcym albo odtgczyta sie od niego
i przestata sie juz toczyé, o ile taka odpowiedzialno$é posiadacza lub kierowcy pojazdu ciggnacego jest przewidziana w prawie paristwa, na
ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.

3. W powyzszych sytuacjach ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje jednak odpowiedzialnosci cywilnej wskazanych tam oséb za szkody
wyrzadzone w zwigzku z ruchem:
1) pojazdu ciagnacego lub holujgcego — w przyczepie lub pojezdzie holowanym;
2) przyczepy lub pojazdu holowanego — w pojezdzie ciggngcym lub holujgcym
chyba ze taka odpowiedzialno$¢ jest przewidziana w prawie paristwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.

§ 86

Zawarcie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia ma miejsce na zasadach wskazanych w Czesci | — Postanowienia wspdlne, z zastrzezeniem, ze jest ono
mozliwe tylko tacznie z zawarciem z Generali umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéow mechanicznych lub w czasie
trwania takiej umowy.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na czas okreslony do korica umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych nie krécej jednak niz na okres 15 dni.

3.  Nawniosek Ubezpieczajgcego Generali wydaje Migdzynarodowg Karte Ubezpieczenia Samochodowego (,Zielong Karte”), w ktérej sg wskazane
m.in. panstwa nalezgce do Systemu Zielonej Karty, na ktorych terytorium jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa.

4.  Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu na zasadach wskazanych w Czesci | — Postanowienia wspolne, nie p6zniej jednak niz z chwilg
rozwigzania zawartej z Generali umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.
§ 87

Czas trwania odpowiedzialnosci

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig¢ na zasadach okres$lonych w Czeéci | — Postanowienia wspolne, nie wczesniej jednak niz z chwilg
przekroczenia przez wskazany w umowie ubezpieczenia pojazd granicy panstwa, na ktérego terytorium jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa.

2. Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie na zasadach okreslonych w Czesci | — Postanowienia wspolne, nie pozniej jednak niz z chwilg
powrotnego przekroczenia przez wskazany w umowie ubezpieczenia pojazd granicy panstwa, na ktérego terytorium jest udzielana ochrona
ubezpieczeniowa.

§ 88

Suma gwarancyjna

1. Suma gwarancyjna jest rowna sumie gwarancyjnej obowigzujgcej w panstwie, na ktorego terytorium jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa,
jednak wynosi nie mniej niz rbwnowarto$¢ sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate
w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, wskazanej w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. Przy przeliczeniu sumy gwarancyjnej, o ktérej mowa powyzej,
stosuje sie $redni kurs walut obcych ogtaszany przez NBP obowigzujacy w dniu wyrzgdzenia szkody.

2. Jezeli zgodnie z prawem panstwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg, suma gwarancyjna
odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub kierowcy pojazdu za wyrzgdzone osobom trzecim szkody jest nizsza niz suma gwarancyjna
przewidziana w umowie ubezpieczenia, Generali wyptaca odszkodowanie do wysokosci sumy gwarancyjnej zgodnie z prawem tego panstwa.

3.  Sumy gwarancyjne dotyczg jednego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg, bez wzgledu na liczbe poszkodowanych.
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§89

Sktadka ubezpieczeniowa
Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana z zastosowaniem kryteriow przyjetych przy ustalaniu sktadki w umowie obowigzkowego ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych oraz czasu trwania odpowiedzialno$ci Generali.

§90

Wyltaczenia odpowiedzialnosci

Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za ponizsze szkody, chyba ze zgodnie z prawem parstwa, na ktérego terytorium nastgpito zdarzenie objete

ochrong ubezpieczeniowg, posiadacz lub kierowca ponosi odpowiedzialno$é za takie szkody:

1)  polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia, wyrzadzone przez kierowce posiadaczowi pojazdu, co dotyczy rowniez sytuacii,
w ktorej posiadacz pojazdu, ktorym szkoda zostata wyrzgdzona, jest posiadaczem lub wspétposiadaczem pojazdu, w ktorym szkoda zostata
wyrzadzona,;

2)  wynikle w przewozonych za optatg fadunkach, przesytkach lub bagazu, chyba, ze odpowiedzialno$¢ za powstatg szkode ponosi posiadacz
innego pojazdu niz pojazd przewozgcy te przedmioty;

3) polegajace na utracie gotéwki, bizuterii, papierow warto$ciowych, wszelkiego rodzaju dokumentow oraz zbioréw filatelistycznych,
numizmatycznych i podobnych;

4)  polegajgce na zanieczyszczeniu lub skazeniu srodowiska.

§ 91

Obowiazki Ubezpieczonego

1. Ubezpieczony jest zobowigzany posiada¢ Zielong Karte na terytorium parnstwa, w ktérym jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa i okazywaé
ja na zadanie uprawnionych organéw zgodnie z prawem tego panstwa. Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki niewykonania tego
obowigzku.

2. W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) przedsiewzig¢ dostepne i odpowiednie srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa w miejscu zdarzenia, stara¢ sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia
oraz zapewni¢ pomoc medyczng poszkodowanym, jak rowniez w miare mozliwosci zabezpieczy¢ ich mienie;

2) uzy¢ wszelkich dostepnych $rodkow w celu zapobiezenia kolejnej szkodzie lub zwigkszeniu sie jej rozmiaréw oraz stara¢ sie o zebranie
dowodow pozwalajgcych na ustalenie okolicznosci zdarzenia oraz rodzaju i rozmiaréw szkody;

3) niezwlocznie zawiadomi¢ policje o zdarzeniu, o ile doszto do wypadku z ofiarami w ludziach lub w okolicznosciach uzasadniajgcych
przypuszczenie, ze powstat w wyniku badz w zwigzku z popetnieniem przestepstwa;

4) udzieli¢ uczestnikom zdarzenia niezbednych informacji koniecznych do identyfikacji Generali (w tym poda¢ dane dotyczace umowy
ubezpieczenia), a w razie zderzenia z innym pojazdem ustali¢ w miare mozliwosci nazwe zaktadu ubezpieczen, z ktérym posiadacz tego
pojazdu zawart umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

5) zawiadomi¢ Generali 0 zdarzeniu w terminie 7 dni od daty jego zajscia, przedstawi¢ okolicznosci oraz posiadane dowody potwierdzajgce
okolicznosci zdarzenia i rozmiar szkody, jak tez udzieli¢ Generali pomocy w dochodzeniu roszczen przeciwko sprawcy szkody.

3.  Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa nie dopetnit powyzszych obowigzkéw, a miato to wptyw na ustalenie istnienia
lub zakresu jego odpowiedzialnosci cywilnej badz tez na zwigkszenie rozmiarow szkody, Generali moze dochodzi¢ od niego zwrotu takiej czesci
odszkodowania, jaka nie zostataby wyptacona, gdyby obowigzki te zostaty nalezycie wykonane.

4.  Ubezpieczony jest zobowigzany zawiadomi¢ Generali o wystgpieniu poszkodowanego przeciwko niemu na droge sadowa, jak tez 0 wszczeciu
przeciwko niemu postepowania karnego lub karno-administracyjnego.

§92

Ustalenie zasadnosci i wysokos$ci odszkodowania

1.  Odszkodowanie ustala sie i wyptaca w granicach odpowiedzialno$ci cywilnej posiadacza lub kierowcy okreslonych przez prawo wiasciwego
paristwa zgodnie z zakresem umowy ubezpieczenia, na warunkach i do wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonych w umowie ubezpieczenia.

2.  Generali nie pokrywa kosztéw zastepstwa procesowego posiadacza lub kierowcy w postgpowaniu cywilnym dotyczgcym roszczen
poszkodowanego, jezeli zastgpstwo to zostato ustanowione bez jej uprzedniej zgody, chyba ze prawo parnstwa, na ktérego terytorium miato
miejsce zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg stanowi inaczej.

3.  Generali nie pokrywa réwniez kosztéw obroricy posiadacza lub kierowcy we wszczetym przeciwko nim postepowaniu karnym, karno-
administracyjnym lub o podobnym charakterze, ani natozonych na nich jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien lub pfatnosci o podobnym
charakterze.

4.  Zaspokojenie lub uznanie przez posiadacza lub kierowce roszczen poszkodowanego lub ztozenie o$wiadczenia o przyjeciu odpowiedzialnosci
bez uprzedniej zgody Generali nie ma skutkow prawnych wzgledem Generali.

§93

Roszczenia zwrotne
1. Generali przystuguje prawo dochodzenia zwrotu wyptaconego odszkodowania od kierowcy, a jezeli ten dziatat za zgodg posiadacza pojazdu,
solidarnie od posiadacza i kierowcy, jezeli kierowca:
1) wyrzadzit szkode umyslinie lub w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo bedac pod wptywem $rodkoéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub innych $rodkéw zmieniajacych $wiadomos$é lub uposledzajgcych sprawnos$¢ psychofizyczna;
2) wszedtw posiadanie pojazdu wskutek popetnienia przestepstwa;
3) nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania danym rodzajem pojazdow, z wyjgtkiem przypadkéw, gdy chodzito o ratowanie zycia
ludzkiego lub mienia albo o poscig za osobg podjety bezposrednio po popetnieniu przez nig przestepstwa;
4) zbiegt z miejsca zdarzenia;
5) postugiwat sie sfatszowang Zielong Kartg albo postugiwat sie nig po rozwigzaniu umowy ubezpieczenia.
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Stan po uzyciu alkoholu lub nietrzezwosci, fakt znajdowania sie pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub innych
Srodkéw zmieniajgcych swiadomos¢ lub uposledzajgcych sprawnosé psychofizyczng oraz uprawnienia do kierowania pojazdem ocenia sie
wediug prawa parnstwa, na ktérego terytorium miato miejsce zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.

Generali przystuguje rowniez prawo dochodzenia zwrotu wyptaconego odszkodowania solidarnie od posiadacza i kierowcy, jezeli pojazd,
w zwigzku z ktérego ruchem powstata szkoda, nie posiadat w chwili zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg waznego badania
technicznego zgodnie z przepisami prawa o ruchu drogowym, a stan techniczny pojazdu miat wptyw na powstanie wypadku.

§94

Pojecia uzyte w niniejszym Rozdziale, a nie zdefiniowane w zatgczniku do OWU, majg znaczenie nadane im w ustawie z dnia 22 maja 2003 r.
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

10.

11.

12.

CZESC IX - POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 95

Za zgoda Generali oraz w porozumieniu z Ubezpieczajgcym do Umowy mogg zosta¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe albo odmienne
od postanowiert OWU.

Zawiadomienia oraz o$wiadczenia dotyczagce Umowy powinny byé przesytane w formie pisemnej, a Strony Umowy i Ubezpieczony zobowigzane
sg informowacé sie wzajemnie na piSmie o zmianie adresu.

Obowigzujacym jezykiem umowy oraz jezykiem stosowanym w korespondencji i w kontaktach z Generali jest jezyk polski. Dla dokumentacji
medycznej dopuszcza sie jej przedtozenie w jezyku angielskim, z zastrzezeniem, iz Generali moze wymagac¢ dostarczenia dokumentow
ttumaczonych z jezyka obcego na jezyk polski, wowczas dokument ten powinien by¢ przettumaczony na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

§ 96
Bedacy osobg fizyczng Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia do otrzymania odszkodowania lub
Swiadczenia (,Klient”) moze sktada¢ w kazdym czasie zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Generali, w tym skargi i zazalenia
(,reklamacje”). Poczgwszy od dnia 1.10.2018 r. reklamacje moga by¢ sktadane réwniez przez poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej
lub zleceniodawce gwarancji ubezpieczeniowej, jak réwniez ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, w tym bedacych osobami prawnymi lub
spoétkami nie posiadajgcymi osobowosci prawne;j.
Reklamacje moga by¢ sktadane:
1) w formie pisemnej— osobiscie w siedzibie Generali, ul. Postepu 15 B, 02-676 Warszawa lub jednostce obstugujgcej klientow, albo przesytane
przesytkg pocztowa,
2) ustnie — telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w miejscu, o ktorym mowa w pkt
1 powyzej,
Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajace jego identyfikacje, numer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane przez Klienta.
Generali rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana bez zbednej zwioki, jednak nie pozniej
niz w terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamacji, chyba ze majg miejsce szczegdlnie skomplikowane okolicznosci, uniemozliwiajgce
rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi w tym terminie. W takim przypadku Generali poinformuje Klienta, ktéry ztozyt reklamacije
o przyczynach opdznienia, okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia
reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacii.
W przypadku niedotrzymania terminu rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, reklamacje uwaza sig
za rozpatrzong zgodnie z wolg Klienta.
Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego no$nika. Na wniosek Klienta odpowiedz na
reklamacje moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczng.
Spor miedzy Klientem a Generali moze by¢ zakoriczony w drodze pozasgdowego postgpowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
klientami a podmiotami rynku finansowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl)
Skargi i zazalenia sktadane przez inne podmioty, niz wymienione w ust. 1 powyzej lub w innej formie, niz okreslona w ust. 2 powyzej, dotyczace
dziatania lub zaniechania Generali zwigzanego z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, powinny zawiera¢ dane i informacje,
o ktorych mowa w ust. 3 powyzej. Skargi i zazalenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym sg rozpatrywane w terminie 30 dni od ich
otrzymania przez Generali, najpdzniej w terminie 14 dni od wyjasnienia okolicznosci niezbednych do ich zatatwienia. Generali informuje
zainteresowanego o sposobie zatatwienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z tg osobg. Do skarg
i zazalen sktadanych zgodnie z niniejszym ustgpem nie majg zastosowania postanowienia ust.4-6 powyzej.
Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktada¢ skargi i zazalenia na dziatalno$é Generali do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujgcych sie ochrong klientébw podmiotéw rynku
finansowego.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie
ODR w sporach konsumenckich), istnieje mozliwo$¢ pozasadowego rozstrzygania sporéw dotyczacych zobowigzarn umownych wynikajgcych
z internetowych umoéw sprzedazy lub umoéw o $wiadczenie ustug zawieranych migdzy konsumentami mieszkajacymi w Unii Europejskiej
a przedsiebiorcami majgcymi siedzibe w Unii Europejskiej. Rozstrzyganie ww. sporéw odbywa sig za posrednictwem platformy ODR dostepnej
pod nastepujagcym adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=PL. Adres poczty elektronicznej Generali:
centrumklienta@generali.pl.
Poczawszy od dnia 1.10.2018 r podmioty okreslone w ust. 1, mogg sktada¢ zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez brokerow
ubezpieczeniowych, agentow ubezpieczeniowych i agentow oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace, wykonujgcych czynnosci agencyjne na
rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczer w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen (zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa, w sposéb ustalony przez te podmioty
rynku finansowego.
Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 97
W sprawach nieuregulowanych w OWU stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.
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2. W zakresie opodatkowania Swiadczen naleznych z tytutu umowy ubezpieczenia zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa polskiego
w zakresie podatku dochodowego.

3. Powbédztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia, do ktérej zastosowanie majg niniejsze OWU mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o witasciwosci ogoélnej, albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
Uposazonego lub osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia.

4.  Powbédztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§98
OWU zostaty przyjete Uchwatg Zarzagdu Generali T.U. S.A. i majg zastosowanie do uméw zawieranych od 28 wrzesnia 2018 r.

Adam Malinowski Arkadiusz Wisniewski
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Generali T.U. S.A. Generali T.U. S.A.
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ZALACZNIK NR 1
TABELA USZCZERBKOW NA ZDROWIU

Niniejsza Tabele stosuje sie przy ocenie skutkow nieszczesliwych wypadkoéw oraz skutkéw zawatu serca bgdz udaru mézgu u os6b objetych ochrong
ubezpieczeniowg z tytutu Umowy Dodatkowej dotyczacej trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego/Wspétmatzonka/Dziecka wskutek
nieszczesliwego wypadku oraz z tytutu Umowy Dodatkowej dotyczgcej trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek zawatu serca lub
udaru mézgu.

o,
Rodzaj uszkodzen ciata % uszczerbku

na zdrowiu
A. Uszkodzenia glowy Prawa Lewa
1. Uszkodzenie powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych):
a. znaczne uszkodzenie powtok czaszki z rozlegtymi, Sciggajacymi bliznami — w zaleznos$ci od rozmiaru 1-10
b. oskalpowanie
—umezczyzn 5-20
— u kobiet 10-25
2. Uszkodzepie kosci sklepienia i podstawy czaszki (wgtebienia, szczeliny, fragmentacja) — zaleznie od rozlegtosci 1-10
uszkodzen
3. Ubytek w kosciach czaszki:
a. o $rednicy ponizej 2,5 cm 1-7
b. o srednicy powyzej 2,5 cm — w zaleznos$ci od rozmiarow 8-25

Uwaga: Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepuja jednoczesnie uszkodzenia powtok czaszki (poz. 1), osobno
oceniany jest stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci wedtug poz. 2 lub 3, a osobno za uszkodzenia powtok
czaszki wedtug poz. 1.

4. Powikfania towarzyszgce uszkodzeniom wymienionym w poz. 1, 2, 3 w postaci: nawracajgcego wycieku ptynu
moézgowo-rdzeniowego, przewlektego zapalenia kosci, ropowicy podczepcowej leczonej operacyjnie, zakrzepicy 5-15
powtok, przepukliny mézgowej — ocenia sie dodatkowo — w zalezno$ci od rodzaju i stopnia powiktan

5. Porazenie i niedowtady potowicze:

a. _porazenie_ potowicze lub pa_lraplegie (porazenia koriczyn dolnych) uniemozliwiajgce samodzielne stanie 100
i chodzenie 0 — 1° wg Skali Lovette’a
b. gteboki niedowtad potowiczy lub parapareza 2° wg Skali Lovette’a 60-80
c. $redniego stopnia niedowtad potowiczy lub parapareza koriczyn dolnych 3° wg Skali Lovette’a 40-60
d. nie\_NieIki_ lub dyskretny Qigdow+ad pglowit_:zy_ Iub_niled_ow’rad kor_ﬁczyn doInych’4‘_’ wg Skr_;l_li Lov’ette_’a, dyskretny 5-35
deficyt sity przy obecno$ci zaburzen napiecia migsniowego, niedostatecznosci precyzji ruchdw itp.
e. monoparezy pochodzenia osrodkowego:
— konczyna gérna — wg skali Lovett’a
0° 40 30
1-2° 30-35 20-25
3-4° 5-25 5-15
— koriczyna dolna — wg skali Lovett’a
0° 40
1-2° 30
3-4° 5-20
6. Zespoly pozapiramidowe:
a. utrwalony zespét pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnosc¢ ustroju i wymagajacy opieki oséb trzecich 100
b. zespot pozapiramidowy utrudniajgcy sprawno$¢ ustroju z zaburzeniami mowy, napadami ocznymi itp. 40-80
c. zaznaczony zespot pozapiramidowy 10-30
7.  Zaburzenia rownowagi pochodzenia m6zdzkowego:
a. zaburzenia rownowagi uniemozliwiajace chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 100
b. utrudniajgce chodzenie i sprawnos$¢ ruchowg w stopniu znacznym 70-80
c. miernego stopnia utrudnienie chodu i sprawnosci ruchowej 30-60
d. dyskretnie wptywajgce na sposéb chodu i niewielkie uposledzenie zbornosci i precyzji ruchéw 5-25

A. Uszkodzenia gtowy — ciag dalszy
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8. Padaczka:
a. z licznymi napadami ze wspétistnieniem zaburzen psychicznych, charakteropatii, otepienia wymagajacych

opieki innej osoby 100
b. padaczka z zaburzeniami psychicznymi w zaleznosci od ich nasilenia 30-70
c. padaczka bez zaburzen psychicznych w zaleznosci od czestosci napadow 20-30

Uwaga: Podstawg rozpoznania padaczki sg obserwacje przez lekarza napadu, typowe zmiany EEG., dokumentacja ambulatoryjna bgdz
szpitalna.

9.  Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie (encefalopatie):
a. otepienie lub ciezkie zaburzenia zachowania i emocji uniemozliwiajgce samodzielng egzystencje 100
b. encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi w zalezno$ci od stopnia 50-70

Uwaga: Za encefalopatig poza zespotem psychoorganicznym przemawiajg odchylenia przedmiotowe w stanie neurologicznym, zmiany w zapisie
EEG. Encefalopatia powinna by¢ potwierdzona badaniami dodatkowymi.

10. Nerwice:
a. utrwalone nerwice zwigzane z urazem czaszkowo-mozgowym 2-10
b. utrwalona nerwica po ciezkim uszkodzeniu ciata — w zaleznosci od stopnia zaburzen 2-10
c. zespot cerebrasteniczny z utrwalonymi skargami subiektywnymi 5-30

11.  Zaburzenia mowy:

a. afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafig i aleksjg 80
b. afazja catkowita motoryczna 60
c. afazja znacznego stopnia utrudniajgca porozumiewanie sie 30-40
d. afazja nieznacznego stopnia 10-20

12. Zespoly podwzgoérzowe, pourazowe (cukrzyca, moczoéwka prosta, nadczynno$c¢ tarczycy i inne zaburzenia
wewnatrzwydzielnicze pochodzenia osrodkowego)

a. znacznie upos$ledzajace czynnos$é ustroju 40-60

b. nieznacznie uposledzajgce czynno$c¢ ustroju 20-30
13. Uszkodzenie czgsciowe lub catkowite nerwdw ruchowych gatki ocznej:

a. nerwu okoruchowego:

— w zakresie miesni wewnetrznych oka — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-15
— w zakresie migsni zewnetrznych oka — w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia 10-30
b. nerwu bloczkowego 3
c. nerwu odwodzacego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 1-5
14. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu trojdzielnego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-20
15. Uszkodzenie czgs$ciowe lub catkowite nerwu twarzowego — w zaleznoséci od stopnia uszkodzenia 5-20

Uwaga: Uszkodzenie nerwu twarzowego tgcznie z peknieciem kosci skalistej oceniane jest wedtug poz. 48.
16. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwow jezykowo-gardtowych i blednego — w zaleznosci od stopnia

zaburzert mowy, potykania, oddechu, krgzenia i przewodu pokarmowego 5-50
17. Uszkodzenie czeéciowe lub catkowite nerwu dodatkowego — w zaleznoéci od stopnia uszkodzenia 3-15
18. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu podjezykowego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-20
B. Uszkodzenia twarzy
19. Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki):

a. oszpecenia bez zaburzen funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy 1-10

b. oszpecenie z miernymi zaburzeniami funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy 10-30

oraz stopnia zaburzen funkcji

C. 0oszpecenia potaczone z duzymi zaburzeniami funkcji (przyjmowanie pokarmoéw, zaburzenia oddychania,
mowy, $linotok i zaburzenia funkcji powiek itp.) — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkow w powtokach 30-60
twarzy oraz stopnia zaburzen funkgc;ji

20. Uszkodzenia nosa:
a. uszkodzenia nosa bez zaburzen oddychania i powonienia — zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia 1-10

b. uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania — zaleznie od rozlegto$ci uszkodzenia i stopnia zaburzen
oddychania

B. Uszkodzenia twarzy — ciag dalszy
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c. uszkodzenia nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia — w zaleznosci od stopnia zaburzen w oddychaniu

i powonieniu 10-25
d. utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszkowego 5
e. utrata nosa w cafosci (facznie z ko$¢mi nosa) 30
Uwaga: Jezeli uszkodzenie nosa wchodzi w zespét uszkodzeri objetych poz. 19, oceniane jest wowczas wedtug tej pozyciji.
21. Utrata zebow:
a. siekacze i kty — za kazdy zgb _ _ _ 1
b. pozostate zeby poczawszy od dwoch — za kazdy zgb (niezaleznie od zaprotezowania)
22. Ztamanie zgbow:
a. siekacze i kty — za kazdy zab ) . . o . 05
b. pozostate zeby poczawszy od dwdch — za kazdy zgb (niezaleznie od zaprotezowania) ’
23. Utrata czeé’ci _szczekli lub 2uchwy. (’rqc_:zn_ie z osz_pecleniem i utratg zebow) — staw rzekomy — zaleznie 15-30
od rozlegtosci ubytkéw, stanu odzywiania i powiktan
24. Utrata szczeki (tacznie z oszpeceniem i utratg zebow):
a. szczeki 40
b. zuchwy 50
25. Ztamania szczeki i/lub zuchwy wygojone z przemieszczeniem odtamow:
a. bez zaburzen czynno$ci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i rozwarcia 15
szczek
b. z zaburzgniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci od stopnia zaburzen zucia 5-10
i rozwarcia szczek
26. Ubytek podniebienia:
a. z zaburzeniami mowy i potykania — w zalezno$ci od stopnia zaburzen 10-30
b. z duzymi zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 25-40
27. Ubytki jezyka:
a. bez zaburzen mowy i potykania 1-3
b. z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-15
¢. z duzymi zaburzeniami mowy — w zaleznosci od stopnia zaburzen 15-40
d. catkowita utrata jezyka 50

C. Uszkodzenia narzagdu wzroku

28. a. Przy obnizeniu ostro$ci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obojga oczu staty lub dtugotrwaly uszczerbek na zdrowiu okresla sie
wedtug nastepujacej tabeli:

Ostros¢ wzroku oka 1,0 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0
prawego (10/10) (9/10) (8/10) (710) (6/10) (5/10) (410) (3/10) (2/10) (110)
Ostros¢ wzroku oka Procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
lewego
1,0 (10/10) 0 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35
0, 9 (9/10) 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0, 8 (8/10) 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (7110) 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0, 6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0, 5 (5/10) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0, 4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0, 3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0, 2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0, 1 (1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

Uwaga: Ostro$¢ wzroku okreslana jest po korekcji szktami zarébwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspétistnieniu uszkodzenia
siatkdwki lub nerwu wzrokowego.
b. Utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 38
C. Uszkodzenia narzadu wzroku - ciag dalszy
29. Porazenie nastawnosci (akomodacji) — przy zastosowaniu szkiet poprawczych:
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a. jednego oka 15
b. obu oczu 30

30. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych:
a. rozdarcie naczynioéwki jednego oka
b. zapalenie naczyniéwki i siatkdwki jednego oka, powodujgce zaburzenia widzenia srodkowego
lub obwodowego
c. przedziurawienie plamki zéttej jednego oka
d. zanik nerwu wzrokowego

wg tabeli z p.28a

31. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw drgzacych:
a. blizny rogéwki lub twardowki (garbiak twardowki)
b. zaéma urazowa (uszkodzenie soczewki)
c. ciato obce wewnatrzgatkowe, powodujgce obnizenie ostro$ci wzroku

wg tabeli z p.28a

32. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazoéw chemicznych i termicznych (oparzenia itp.) wg tabeli z p.28a
33. Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia si¢ wedtug ponizej podanej tabeli:
Zwezenie do Przy nienaruszonym drugim oku W obu oczach Przy $lepocie drugiego oka
60° 0 0 35%
50° 5% 15% 45%
40° 10% 25% 55%
30° 15% 50% 70%
20° 20% 80% 85%
10° 25% 90% 95%
ponizej 10° 35% 95% 100%

34. Potowicze niedowidzenia:

a. dwuskroniowe 60
b. dwunosowe 30
c. jednoimienne 25
d. jednoimienne goérne 10
e. jednoimienne dolne 40

35. Utrata funkcji soczewki po operacyjnym usunieciu zacmy pourazowej, przy braku jednoczesnego pojedynczego
widzenia obuocznego:

a. w jednym oku 25

b. w obu oczach 40
36. Usuniecie zatmy pourazowej ze wszczepieniem sztucznej soczewki wewnatrzgatkowej:

a. w jednym oku 10

b. w obu oczach 30
37. Zaburzenia w droznosci przewodow tzowych (tzawienie):

a. w jednym oku 5-10

b. w obu oczach 10-15

38. Odwarstwienie siatkowki jednego oka wg tabeli z p.28a oraz wg

tabeli z p.33
39. Jaskra — ogolny procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% wg tabeli z p.28a oraz wg
za jedno oko i 100% za oboje oczu tabeli z p.33
40. Wytrzeszcz tetnigcy — w zaleznosci od stopnia 50-100
41. Zaéma urazowa wg tabeli z p.28a
42. Przewlekte zapalenie spojowek 1-10

D. Uszkodzenia narzadu stuchu

43. Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie wedtug nizej podanej tabeli:
obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wg Rosena (w mod.).

Ucho prawe 0-25dB 26 -40dB 41 -70dB Pow. 70 dB
Ucho lewe Procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
D. Uszkodzenia narzadu stuchu - cigg dalszy
0-25dB 0 5 10 20
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26 -40dB 5 15 20 30
41-70dB 10 20 30 40
Pow. 70 dB 20 30 40 50
Uwaga: Oblicza sie Srednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1.000 i 2.000 Hz.
44. Urazy matzowiny usznej:
a. utrata czesci matzowiny 1-5
b. znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) w zaleznosci od stopnia 5-10
c. utrata jednej matzowiny 15
d. utrata obu matzowin 25
45. Zwezenie lub zaro$niecie zewnetrznego przewodu stuchowego:
a. jednostronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu wg tabeli z p. 43
b. obustronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu
46. Przewlekte ropne zapalenie ucha $srodkowego:
a. jednostronne 1-5
b. obustronne 10
47. Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego powiktane perlakiem, prochnicg kosci lub polipem ucha
— w zaleznoéci od stopnia powiktan:
a. jednostronne 5-15
b. obustronne 10-20
48. Uszkodzenie ucha srodkowego w nastgpstwie ztamania kosci skroniowej z uposledzeniem stuchu wg tabeli z p. 43
49. Uszkodzenie ucha wewnetrznego:
a. z uszkodzeniem czesci stuchowej wg tabeli z p. 43
b. z uszkodzeniem czesci statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 20-50
c. z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 30-60
50. Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z pgknigciem kosci skaliste;:
a. jednostronne — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-40
b. dwustronne 20-60
E. Uszkodzenia szyi, krtani, tchawicy i przetyku
51. Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkcji 1-10
52. Uszlfod_zenie lub zwezenie krtani pozwalajgce na obchodzenie sie bez rurki tchawiczej — w zaleznos$ci od stopnia 5-30
zwezenia
53. Uszkodzenie krtani, powodujgce koniecznosc¢ statego noszenia rurki tchawiczej:
a. z zaburzeniami gtosu — w zalezno$ci od stopnia 35-50
b. z bezgtosem 60
54. Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia:
a. bez niewydolnosci oddechowej 1-20
b. z niewydolnoscig oddechowa 20-45
¢. z niewydolnoscig oddechowo—krazeniowa 45-60
55. Uszkodzenie przetyku powodujgce:
a. czesciowe trudnosci w odzywianiu — w zaleznosci od stopnia upos$ledzenia stanu odzywiania 10-30
b. odzywianie tylko ptynami 50
c. catkowitg niedroznos$¢ przetyku ze statg przetokg zotadkowg 80
56. Uszkodzenie tkanek miekkich (skory i miesni) szyi z ograniczeniem ruchomosci szyi — w zaleznosci od stopnia
i ustawienia gtowy:
a. niewielkiego stopnia 1-5
b. znacznego stopnia 15-30

Uwaga: Uszkodzenia tkanek miekkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego oceniane sg wedtug poz. 89.

F. Uszkodzenia klatki piersiowej i ich nastepstwa

57.

Blizny powtok klatki piersiowej ograniczajgce ruchomos¢ klatki piersiowej — w zaleznosci od stopnia ograniczenia
ruchomosci oddechowej klatki piersiowe;j:
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a. miernego stopnia 1-15

b. znacznego stopnia 15-30
58. Utrata gruczotu piersiowego (w czesci lub w catosci):

a. brodawki sutkowej czesciowa lub catkowita 1-5

b. utrata sutka w zaleznos$ci od wielko$ci ubytkéw i blizn:

— czesciowa 1-15
— catkowita 15-25
— z cze$cig migénia piersiowego 25-35
59. Uszkodzenie przynajmniej 2 zeber (ztamanie itp.):
a. z obecnoscig znieksztafcen i bez zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc 1-5
b. z o.becno’éc'ig zr)ieks;ta’rceﬁ i zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc — w zaleznos$ci od stopnia zmniejszenia 5.05
pojemnosci zyciowe;j
60. Ztamanie mostka ze znieksztatceniami 1-10
61. Zapalenie kosci (przetoki) zeber lub mostka 1-20
62. Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenia tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.):
a. bez niewydolnosci oddechowej 5-10
b. z niewydolnoscig oddechowg — w zaleznosci od stopnia 20-40

Uwaga: Stopier uszkodzenia tkanki ptucnej i niewydolnos$ci oddechowej musi by¢ potwierdzony badaniem spirometrycznym i badaniem
rentgenowskim.

63. Uszkodzenie tkanki ptucnej powiktane przetokami oskrzelowymi, ropniem ptuc przetoki — w zaleznosci od stopnia

niewydolnosci oddechowej 20-80

Uwaga: Stopien uszkodzenia tkanki ptucnej i niewydolnosci oddechowej musi by¢ potwierdzony badaniem spirometrycznym i badaniem
rentgenowskim.

64. Uszkodzenie serca lub osierdzia:

a. z wydolnym uktadem krazenia 2-10
b. z objawami wzglednej wydolnosci uktadu krazenia 20-30
c. z objawami niewydolnosci krazenia — w zaleznosci od stopnia niewydolnosci 40-90

Uwaga: Stopien uszkodzenia serca oceniany jest na podstawie badania radiologicznego i elektrokardiograficznego, echokardiografii,
koronarografii.

65. Przepukliny przeponowe — w zalezno$ci od stopnia zaburzen funkcji przewodu pokarmowego, oddychania

R 20-40
i krgzenia
G. Uszkodzenie brzucha i ich nastepstwa
66. Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, wysitkowe, przetoki, blizny zaciggajace) 1-30
— w zaleznosci od umiejscowienia i rozmiarow uszkodzenia powtok jamy brzusznej
Uwaga:
1. Za przepukliny urazowe uwaza sie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych (np. po rozerwaniu migs$ni
powtok brzusznych).
2. Za przepukliny tzw. wysitkowe uwaza sie przepukliny spowodowane nagtym wysitkiem fizycznym lub gwattownym ruchem.
67. Uszkodzenie zotadka, jelit i sieci:
a. bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego i przy dostatecznym stanie odzywiania 2-10
b. z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania — w zaleznosci od stopnia zaburzen stanu 11-50
odzywiania
68. Przetoki jelitowe, katowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od stopnia zanieczyszczania sie i zmian zapalnych
tkanek otaczajgcych przetoke:
a. jelita cienkiego 30-80
b. jelita grubego 20-50
69. Przetoki okotoodbytnicze 15
70. Uszkodzenia zwieracza odbytu, powodujgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazow 60
71. Wypadnigcie odbytnicy — w zaleznosci od stopnia wypadnigecia 10-30
G. Uszkodzenie brzucha i ich nastepstwa — cigg dalszy
72. Utrata $ledziony:
a. bez wigkszych zmian w obrazie krwi 15

b. ze zmianami w obrazie krwi lub/i ze zrostami otrzewnowymi 30
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73. Uszkodzenia watroby, drog zétciowych lub trzustki w zaleznos$ci od powiktan i zaburzen funkciji:
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a. nieznacznego stopnia 5-10
b. znacznego stopnia 20-60
H. Uszkodzenia narzadéw moczowo—ptciowych
74. Uszl’(odzeni.e jednej“nerki lub obu nerek powodujace uposledzenie ich funkcji — w zaleznosci od stopnia 10-25
uposledzenia funkcji
75. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajacej 35
76. Utrateijednej ner.ki przy uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki — w zaleznosci od stopnia uposledzenia 40-75
funkcji pozostatej nerki
77. Uszkodzenie moczowodu powodujgce zawezenie jego Swiatta 10-20
78. Uszkodzenie pech'erza — w zaleznosci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzen w oddawaniu moczu, 10-30
przewlektych stanéw zapalnych
79. Przetoki drog moczowych i pecherza moczowego — w zalezno$ci od stopnia statego zanieczyszczenia sig 20-50
moczem
80. Zwezenie cewki moczowej:
a. powodujagce trudnoéci w oddawaniu moczu 15
b. z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 30-50
c. z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powiktaniami 50-60
81. Utrata pracia 40
82. CzesSciowa utrata pracia 20
83. Utrata jednego jadra lub jajnika 20
84. Utrata obu jader lub jajnikow 40
85. Wodniak jadra 10
86. Utrata macicy:
a. w wieku do 45 lat 40
b. w wieku powyzej 45 lat 20
87. Uszkodzenie krocza powodujgce catkowite wypadniecie narzagdéw rodnych:
a. pochwy 10
b. pochwy i macicy 30
l. Ostre zatrucia i ich nastepstwa (orzekane nie wczesniej niz po 6 miesigcach od zaj$cia zdarzenia)
88. Nagte zatrucie gazami oraz substancjami i produktami (z wyjgtkiem zatrué pokarmowych):
a. ze stwierdzong utratg przytomnosci, lecz bez wtérnych powiktan 1-10
b. powodujgce uszkodzenie uktadu krwiotworczego i narzadéw wewnetrznych (rozedma, przewlekly niezyt 10-25

krtani, tchawicy i oskrzeli) — w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia

Uwaga: Uszkodzenia uktadu nerwowego spowodowane nagtym zatruciem gazami oceniane sg wedtug odpowiednich pozycji dotyczgcych uktadu

nerwowego.

89. Nagte zatrucie pokarmami powodujgce trwate uszkodzenie narzadéw migzszowych przewodu pokarmowego —
w zaleznosci od stopnia uszkodzenia

Uwaga: Uszkodzenie uktadu nerwowego wskutek nagtych zatru¢ pokarmowych oceniane sg wedtug odpowiednich pozycji dotyczacych uktadu

nerwowego.

5-15

J. Uszkodzenia kregostupa, rdzenia kregowego i ich nastepstwa
90. Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:
a. z ograniczeniem ruchomosci — bez trwatych znieksztatcer kregow

b. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania powyzej 20 stopni — ze znieksztatceniem
miernego stopnia

c. z catkowitym zesztywnieniem z niekorzystnym ustawieniem gtowy
91. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym lub ledzwiowym:
a. bez znieksztatcen — w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia
J. Uszkodzenia kregostupa, rdzenia kregowego i ich nastepstwa — ciag dalszy

b. ze znieksztatceniem i ograniczeniem ruchomosci — w zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia
ruchomosci

€. znaczne ograniczenie ruchomosci i znieksztatcenie

1-10
10-35

35-50

10-25

25-40
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92. lzolowane uszkodzenia wyrostkéw poprzecznych, wyrostkow oscistych — w zaleznosci od ich liczby i zaburzen

funkciji (ograniczenie ruchomosci) 1-10
93. Uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregéw, obecnoscig ciata obcego itp. ocenia sie wedtug poz. 5-10
90-92, zwigkszajgc stopien uszczerbku na zdrowiu
94. Uszkodzenia rdzenia kreggowego:
a. przy objawach poprzecznego przecigcia rdzenia z catkowitym porazeniem lub niedowtadem duzego stopnia 100
dwoch lub czterech koriczyn
b. niedowtad koriczyn dolnych bez uszkodzenia gornej czesci rdzenia (koriczyn gérnych), umozliwiajgcych 60-70

poruszanie sie za pomocg dwoch lasek
c. niedowtad koriczyn dolnych umozliwiajgcych poruszanie sie o jednej lasce 30-40
d. porazenie catkowite obu koriczyn gornych z zanikami migsniowymi, zaburzeniami czucia i zmianami

troficznymi bez porazenia koriczyn dolnych (po wylewie $rédrdzeniowym) 100
e. rjiz?dow’rad_znacznego stopnia obu koriczyn gérnych znacznie uposledzajgcy czynno$é koriczyn (po wylewie 60-70
Srdédrdzeniowym)
f. niedowfad nieznacznego stopnia obu koriczyn gérnych (po wylewie $rodrdzeniowym) 20-30
g. zaburzenia ze strony zwieraczy i narzgdéw piciowych bez niedowtadow (zesp6t stozka koricowego) 20-40
h. zaburzenia czucia, zespoty bélowe bez niedowtadéw — w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-30
95. Urazowe zespoty korzonkowe (bdlowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane) — w zaleznosci od stopnia:
a. szyjne 1-20
b. piersiowe 1-10
c. ledzwiowo-krzyzowe 1-25
d. guziczne 1-5
K. Uszkodzenia miednicy
96. Utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego lub rozerwania stawu krzyzowo-biodrowego — w zaleznosci
od stopnia przemieszczenia i zaburzen chodu:
a. niewielkiego stopnia 1-10
b. duzego stopnia 10-35
97. Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno- lub wielomiejscowe, z obecnoscig znieksztatcen
i uposledzeniem chodu:
a. w odcinku przednim (kos$¢ fonowa, kulszowa) 1-15
b. w odcinku przednim i tylnym 15-45
98. Ztamanie dna panewki — z obecnosécig uposledzenia funkcji stawu i zmianami znieksztatcajgcymi:
a. zwichniecie |° — nieznaczne zmiany 1-10
b. zwichnigcie 11° — wyrazne zmiany 10-20
c¢. zwichnigcie 1lI°- duze zmiany 20-35
d. zwichnigcie IV° — bardzo duze zmiany 35-45

Uwaga: Uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem oceniany jest wedtug stanu uszkodzenia przed operacjg. Uszkodzenie sztucznego
stawu oceniane jest wedtug maksymalnego procentu minus uszczerbek stwierdzony przed zatozeniem sztucznego stawu.
99. lzolowane ztamanie miednicy (talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz kulszowy) — w zalezno$ci od znieksztatcenia

i zaburzen funkcji

Uwaga: Towarzyszace uszkodzenia narzgdéw miednicy i objawy neurologiczne oceniane sg dodatkowo wedtug pozycji dotyczacych
odpowiednich uszkodzen narzgdéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.

1-20

L. Uszkodzenia konczyny gérnej Prawa Lewa
100. Ztamanie topatki:
a. wygojone ztamanie fopatki z nieznacznym przemieszczeniem z niewielkim zaburzeniem funkcji koriczyny 1-5

b. wygojone ztamanie topatki z przemieszczeniem i znacznym ograniczeniem funkcji koriczyny w zaleznosci
od stopnia 5-40 5-30

Uwaga: Normy poz. 100 uwzgledniaja rowniez ewentualne powiktania neurologiczne.
101. Wadliwe wygojone ztamanie obojczyka — w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia ruchéw
a. nieznaczne zmiany 1-10 1-5
b. wyrazne zmiany 10-25 5-20
L. Uszkodzenia konczyny gérnej — ciag dalszy
102. Staw rzekomy obojczyka ograniczajgcy ruchy koriczyny
a. nieznaczne zmiany 1-10 1-5
b. znaczne zmiany 10-25 5-20
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103. Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego w zaleznos$ci od ograniczenia ruchéw
i stopnia znieksztafcenia:

a. nieznaczne zmiany 1-10 1-5
b. znaczne zmiany 10-25 5-20

104. Uszkodzenie obojczyka powiktane przewleklym zapaleniem kosci i obecnoécig ciat obcych ocenia sie wedtug

pozycji 101-103, zwigkszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu *+5

Uwaga: Przy wspdtistniejgcych powiktaniach neurologicznych stosowane sg oceny wedtug pozycji dotyczacych uszkodzer odpowiednich
odcinkow koriczyny — w zaleznosci od stopnia wypadniecia funkcji.

105. Przewlekte zmiany stawu barkowego w zaleznosci od stopnia ograniczenia funkgiji, blizn powodujgcych
uposledzenie funkcji koriczyny, ograniczenia ruchow, zanikow miesni, przemieszczen, znieksztatcen ztamanej
gtowy, nasady blizszej kosci ramiennej i innych zmian wtérnych:

a. nieznacznego stopnia 1-10 1-5
b. $redniego stopnia 10-20 5-15
c. duzego stopnia 20-30 15-25
106. _Zastarz_a’re_ nieo’dprowadzone zwichnigcie stawu barkowego w zaleznos$ci od uposledzenia zakresu ruchow 20-30 15-30
i ustawienia koriczyny
107. Nawykowe zwichnigcie barku potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim i RTG 25 20
108. Staw cepowy w nastepstwie pourazowych ubytkdéw kosci w zaleznosci od zaburzen funkc;ji 25-40 20-35
Uwaga: Staw wiotki z powodu porazer oceniany jest wedtug norm neurologicznych.
109. Zesztywnienie stawu barkowego:
a. w ustawieniu czesciowo korzystnym (w odwiedzeniu okoto 70°, antepozycja 35° i rotacja zewnetrzna okoto
25°) w zaleznosci od ustawienia i funkgji 20-35 10-30
b. w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 40 35
110. Bliznowaty przykurcz stawu barkowego w zaleznosci od zaburzer czynnosci stawu 1-15 1-10
111. Uszkodzenie barku powiktane przewlektym zapaleniem kosci, obecnoscig ciat obcych, przetokami i zmianami
neurologicznymi ocenia si¢ wedtug pozycji 105-110, zwigkszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku 1-35 1-25
na zdrowiu — w zalezno$ci od stopnia powiktar i uposledzenia funkcji
112. Utrata konczyny w barku 75 70
113. Utrata koriczyny wraz z topatka 80 75
114. Ztamanie kosci ramiennej z obecnoscig zmian wtérnych i uposledzeniem funkcji koriczyny:
a. z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi 5-15 5-10
b. ze znacznym przemieszczeniem i skroceniem 15-30 10-25

c. ztamania powiktane przewleklym zapaleniem kosci, przetokami, brakiem zrostu, stawem rzekomym, ciatami
obcymi i zmianami neurologicznymi 30-55 25-50

115. Uszkodzenia miesni, Sciegien i ich przyczepéw w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia funkc;ji:

a. miesnia dwugtowego 1-15 1-10

b. uszkodzenie innych migéni ramienia 10-20 10-15
116. Utrata konczyny w obrebie ramienia:

a. z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej 70 65

b. przy dtuzszych kikutach 65 60
117. Przepukliny migsniowe ramienia 1-3 1-3

118. Ztamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego, gtowy kosci promieniowej — z obecnoscig
zaburzen osi i ograniczeniem ruchow w stawie fokciowym:

a. niewielkie zmiany 1-5 1-4

b. $rednie zmiany 5-15 5-10

c. duze zmiany 15-30 10-25
119. Zesztywnienie stawu tokciowego:

a. w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia (75°-110°) 30 25

b. z brakiem ruchéw obrotowych 35 30

c. w ustawieniu wyprostowanym lub zblizonym (160°-180°) 50 45

L. Uszkodzenia koniczyny gérnej — ciag dalszy

120. Przykurcz w stawie tokciowym — w zalezno$ci od zakresu zgiecia, wyprostu i stopnia zachowania ruchow
obrotowych przedramienia:

a. przy niemoznosci zgiecia do 90° 10-30 5-25
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b. przy mozliwosci zgiecia ponad kat prosty

Uwaga: Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie stawu tokciowego oceniane sg wedtug pozycji 119-121.

121

123.

124,

125.

126.

127.

128.

129.

130.
131.

132.

133.

134.
135.

. Cepowy staw fokciowy — w zaleznosci od stopnia wiotkosci i stanu migsni

122. Uszkodzenie stawu tokciowego powiktane przewlektym stanem zapalnym, przetokami, ciatami obcymi itp. ocenia

sie wedtug pozycji 118-121, zwigkszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu

Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu ko$ci przedramienia, powodujgce ograniczenia ruchomosci
nadgarstka i znieksztatcenia — w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnos$ciowych:

a. niewielkie znieksztatcenia
b. $rednie znieksztatcenia
c. znaczne znieksztatcenia, duze ograniczenia ruchéw, zmiany wtorne (troficzne, kragzeniowe i inne)

Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen
i zaburzen czynnosciowych:

a. niewielkie znieksztatcenia
b. $rednie znieksztatcenia
c. duze zmiany, zmiany wtérne i inne

Uszkodzenia czgsci migkkich przedramienia, skory, migéni Sciggien, naczyn — z trwatym uszkodzeniem
i uposledzeniem funkgiji, bliznami znacznie uposledzajgcymi funkcje koriczyny gornej

a. niewielkie zmiany
b. znaczne zmiany

Staw rzekomy kosci tokciowej lub promieniowej z obecnoscig znieksztatcen, ubytkéw kosci, uposledzenia funkcji

i innych zmian wtérnych:
a. $redniego stopnia
b. duzego stopnia

Brak zrostu, staw rzekomy obu kosci przedramienia z obecnoscig znieksztatcen, ubytkami kosci, uposledzeniem

funkcji i powaznych zmian wtérnych:
a. $redniego stopnia
b. duzego stopnia

Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, obecnoscig ciat obcych,
ubytkiem tkanki kostnej i zmianami neurologicznymi ocenia si¢ wedtug pozycji 122-126, zwiekszajgc stopien
statego lub diugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan

Utrata koriczyny w obrebie przedramienia — w zaleznosci od charakteru kikuta i jego przydatnosci
do oprotezowania

Utrata przedramienia w sagsiedztwie stawu nadgarstkowego

Ograniczenie ruchomosci w obrebie nadgarstka w nastepstwie jego uszkodzen (skrecenia, zwichnigcia,
ztamania kosci nadgarstka, martwice aseptyczne tych kosci) z obecnoscig znieksztatcen, uszkodzenia funkcji,
zmian troficznych, blizn powodujacych uposledzenie funkcji dtoni:

a. ograniczenie ruchomosci

b. ograniczenie ruchomosci duzego stopnia

c. ograniczenie ruchomosci duzego stopnia z ustawieniem reki czynnosciowo niekorzystnym

Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:

a. w ustawieniu czynno$ciowo korzystnym — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkcji dtoni i palcow

b. w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym — w zaleznoéci od stopnia uposledzenia funkcji dtoni i palcow

Uszkodzenia nadgarstka powiktane gtebokimi trwatymi troficznymi, przewlektym i ropnym zapaleniem kosci
nadgarstka, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 131 i 132, zwigkszajgc stopien
statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zalezno$ci od stopnia powiktan

Utrata reki na poziomie nadgarstka

Uszkodzenie $rodrecza — czesci migkkich (skory, miesni, naczyn, nerwéw) i kosci, z obecnoscig blizn
powodujgcych uposledzenie funkcji dtoni, trwate znieksztatcenia srédrecza, zaburzenia ruchomosci

a. niewielkie zmiany
b. $rednie zmiany

L. Uszkodzenia koniczyny gornej — ciag dalszy

136.

c. rozlegte zmiany

Utraty w obrebie kciuka w zaleznos$ci od rozmiaru ubytku, rodzaju blizn, znieksztatcen, jakosci kikuta,
ograniczenia ruchow palca, uposledzenia funkcji reki i innych zmian wtérnych

a. utrata opuszki

3-15

15-30

+5

1-5
5-20
15-25

1-5
5-20
20-35

1-5
5-20

10-20
20-35

10-25
25-40

55-65

55

1-10
10-20
20-30

15-30
25-45

+1-10

55

5-10

10-20

2-10

10-25

+5

1-4
5-10
10-20

1-4
5-15
15-30

1-4
5-15

10-15
15-30

10-20
20-35

50-60

50

1-8
8-15
15-25

10-25
20-40

+1-10

50

8-18

1-3
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b. utrata paliczka paznokciowego
c. utrata paliczka paznokciowego z czescig paliczka podstawowego (do 2/3 dtugosci paliczka)

d. utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego ponizej 2/3 dtugosci lub utrata obu paliczkéw bez
kosci srodrecza

e. utrata obu paliczkow z koscig $rédrecza

137. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie kciuka (ztamania, zwichniecia, uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia,
przykurcze stawdw, zesztywnienie, zmiany troficzne, czuciowe itp.) — powodujace trwate ograniczenie funkcji,
blizny powodujacych uposledzenie funkcji kciuka

a. niewielkie zmiany

b. $rednie zmiany

C. znaczne zmiany

d. bardzo duze zmiany graniczgce z utratg kciuka

e. rozlegte zmiany graniczace z utratg pierwszej kosci srédrecza

5-10
10-15

15-20

20-30

1-5

5-15
15-20
20-25
25-30

Uwaga: Przy ocenie stopnia zaburzer czynnosci kciuka brane sg pod uwage przede wszystkim zdolno$¢ przeciwstawienia i chwytu.

138. Utraty w obrebie palca wskazujgcego
a. utrata opuszki
. utrata paliczka paznokciowego
utrata paliczka paznokciowego z 1/3 dalszg paliczka srodkowego
. utrata paliczka paznokciowego i srodkowego powyzej 1/3
. utrata trzech paliczkéw

-~ 0o o o T

utrata palca wskazujgcego z koscig $rédrecza

139. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca wskazujgcego (uszkodzenia Sciggien, znieksztatcenia, przykurcze
stawdw, zesztywnienie, zmiany troficzne i czuciowe, blizny) powodujgce nieodwracalne, istotne uposledzenie
ruchomosci palca

a. niewielkie zmiany

b. zmiany $redniego stopnia

c. zmiany duzego stopnia

d. zmiany znacznego stopnia, graniczace z utratg wskaziciela (bezuzytecznosc¢ palca)
140. Utrata catego paliczka lub czesci paliczka:

a. palca trzeciego i czwartego — za kazdy paliczek

b. palca piatego — za kazdy paliczek
141. Utrata palcow I, IV lub V z koscig $rodrecza

142. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow I, 1V, V powodujace uszkodzenia $ciggien, znieksztatcenia,
przykurcze stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne i czuciowe, blizny — w zaleznoéci od stopnia

a. niewielkie ograniczenie funkcji palca
b. znaczne ograniczenie funkcji palca
c. bezuzytecznos$¢ palca graniczaca z utratg

Uwaga: Przy uszkodzeniach obejmujacych wigkszg liczbe palcow globalna ocena nie moze byé wyzsza niz catkowita utrata tych palcow

1-5
5-7
8

8-12

17

17-23

1-5

5-10
10-15

17

12

1-2
2-4
7

3-8
8-10

10-15

15-25

1-4
4-13
13-18
18-23
23-33

1-3
3-5

5-10
15
15-20

1-4
5-8
8-13
15

i odpowiada stopniowi uzytecznosci reki. Uszkodzenie obejmujgce wszystkie palce z petng utratg uzytecznosci reki nie moga przekraczac dla reki

prawej 55% a dla lewej 50%.

M. Uszkodzenie konczyny dolnej
143. Utrata koriczyny dolnej przy wytuszczeniu jej w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy podkretarzowe;j

144. Przykurcze i ograniczenie ruchow w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzen tkanek migkkich i w zaleznosci
od stopnia

a. miernego stopnia

b. znacznego stopnia
145. Zesztywnienie stawu biodrowego — w zaleznosci od ustawienia i wtérnych zaburzen statyki i dynamiki:
M. Uszkodzenie konczyny dolnej — ciag dalszy

a. w ustawieniu czynno$ciowo korzystnym

b. w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym

75-85

1-10
10-25

15-35
30-60
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146. Inne nastgpstwa uszkodzen stawu biodrowego (zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, ztamania
szyjki, ztamania przezkretarzowych i podkretarzowych, ztamania kretarzy itp.) — z ograniczeniem zakresu
ruchow, przemieszczeniami, skroceniem, znieksztatceniami i réznego rodzaju zmianami wtérnymi

a. ze zmianami miernego stopnia
b. ze zmianami duzego stopnia

¢. z bardzo cigzkimi zmianami miejscowymi i dolegliwosciami wtérnymi (kregostup, staw krzyzowo-biodrowy,
kolano itp.)

147. Przykurcze i zesztywnienia powiktane przewlektym zapaleniem tkanki kostnej, z przetokami, ciatami obcymi itp.
oceniane sg wedtug pozycji 144-147, zwiekszajac stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
w zaleznos$ci od rozmiaréw powiktan o:

2-20
20-40

40-65

+5-15

Uwaga: Przy uszkodzeniach biodra powodujgcych nastepujgce zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne zapalenie kosci, gruzlica kostno-
stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajacych i inne znieksztatcenia powodujgce zaburzenia statyki oceniane

jest istnienie zwigzku przyczynowego miedzy tymi schorzeniami a nieszczesliwym wypadkiem.

148. Ztamanie ko$ci udowej — z obecnoscia znieksztatcen, skrocenia, zanikéw miesniowych i ograniczenia ruchow
w stawach:

a. z nieznacznymi zmianami i skrocenie do 4 cm
b. z miernymi zmianami i skroceniem do 6 cm
c. ze skroceniem ponad 6 cm i cigzkimi zmianami

149. Staw rzekomy lub ubytki kosci udowej uniemozliwiajace obcigzenie koriczyny — w zaleznosci od stopnia
uposledzenia funkcji, skrocenia i zaburzen wtérnych

150. Uszkodzenia skory, miesni, $ciegien (oparzenia, przeciecia, pekniecia podskérne, przepukliny migsniowe itp.)
powodujgce istotne zaburzenia funkciji:

a. miernego stopnia
b. znacznego stopnia
151. Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe — w zaleznosci od stopnia wtérnych zaburzen troficznych

152. Uszkodzenia uda powiktane przewlektym ropnym zapaleniem kosci, przetokami, ciatami obcymi, skostnieniem
pozaszkieletowym i zmianami neurologicznymi oceniane sg wedtug pozycji 148-151, zwiekszajgc stopien statego
lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od rozmiaréw powiktan

153. Uszkodzenia uda powiktane wspotistniejacym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia si¢ wedtug pozycji
148-151, zwigkszajac stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznos$ci od rozmiarow
uszkodzenia nerwu

1-15
15-30
30-40

40-60

1-10
10-20
1-30

+1-10

5-65

Uwaga: t.gczny stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu ocenianego wedtug pozycji 148—151 i 153 nie moze przekroczy¢ 70%.

154. Utrata koriczyny — zaleznie od diugosci kikuta i przydatnosci jego cech do oprotezowania

155. Ztamanie nasad kosci tworzacych staw kolanowy i rzepki — z obecnoscig znieksztatcen, szpotawosci,
koslawosci, przykurczoéw, z ograniczeniem ruchomosci, upo$ledzenia stabilnosci stawu, zaburzen statyczno—
dynamicznych koriczyny i innych zmian:

a. niewielkie zmiany
b. $rednie zmiany
c. duze zmiany (zesztywnienia w niekorzystnym ustawieniu, brak stabilno$ci stawu)

156. Trwate ograniczenie ruchomosci stawu kolanowego w nastepstwie uszkodzen samego stawu (uszkodzenia
wiezadtowe, torebkowe, tgkotek, kosci tworzacych staw kolanowy itd.) w zaleznosci od charakteru przykurczu
i zakresu ubytku funkcji

a. utrata ruchomosci w zakresie 180°—140° za kazde 2° ubytku ruchu

b. utrata ruchomosci w zakresie 140°-90° za kazde 5° ubytku ruchu

c. utrata ruchomosci w zakresie 90°-30° za kazde 10° ubytku ruchu
Uwaga: Fizjologiczny zakres ruchéw przyjmowany jest w granicach 30°—180°.

157. Inne nastepstwa uszkodzen kolana: skrécenie koriczyny, zaburzenia osi, stawu (koslawos¢, szpotawos$é,
ruchomos¢ patologiczna), dolegliwosci przewlekte zapalne, zapalenia ropne, ciata obce, przetoki itp.
w zaleznosci od stopnia:

a. niewielkie zmiany

b. duze zmiany
158. Utrata koriczyny na poziomie stawu kolanowego
M. Uszkodzenie konczyny dolnej — cigg dalszy

159. Ztamanie kos$ci podudzia — w zaleznoséci od znieksztaicenia, przemieszczenia, powiktart wtérnych, zmian
troficznych i czynnos$ciowych koriczyny itp.:

a. z nieznacznymi zmianami lub skroceniami do 4 cm

50-70

1-10
10-25
25-40

+1
+1

+1

1-10
10-20
65

2-15
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b. z duzymi wtérnymi zmianami lub ze skréceniem od 4 cm do 6 cm

c. ze skroceniem powyzej 6 cm lub bardzo rozlegtymi zmianami wtérnymi i z dodatkowymi powiktaniami
w postaci przewlektego zapalenia kosci, przetok, zmian troficznych skéry z owrzodzeniami, stawow
rzekomych, ubytkéw kostnych i zmian neurologicznych

Izolowane ztamanie strzatki (oprocz kostki bocznej)

Uszkodzenie tkanek migkkich podudzia, uszkodzenia Sciggna Achillesa i innych Sciegien — z zaburzeniami
czynnosciowymi i znieksztatceniami stopy, zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia:

a. niewielkie i $Srednie zmiany
b. znaczne zmiany

Utrata koriczyny w obrebie podudzia — w zaleznosci od charakteru kikuta, dtugosci, przydatnosci
do oprotezowania i zmian wtérnych w obrebie koriczyny:

a. przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowej
b. przy dtuzszych kikutach

Trwate ograniczenie ruchomosci i znieksztatcenia w stawach skokowych w nastepstwie skrecenia, zwichniecia,
ztamania kosci tworzgcych staw, zranienia, ciat obcych, blizn powodujacych trwate uposledzenie funkcji stopy,
w zaleznosci od ich stopnia

a. niewielkiego stopnia

b. $redniego stopnia

c. duzego stopnia

d. powiktane przewlektym zapaleniem kosci, stawdw, przetokami, martwica, zmianami troficznymi i innymi

Zesztywnienie stawu skokowego — z obecnoscig znieksztatcen, nieprawidtowym ustawieniem stopy, zmianami
statyczno — dynamicznymi, w zaleznosci od ustawienia stopy, zmian wtoérnych i powiktan:

a. pod katem zblizonym do prostego

b. w innych ustawieniach czynno$ciowo niekorzystnych

c. w ustawieniach niekorzystnych z duzymi zmianami i powiktaniami

Ztamania kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniem, znieksztatceniem i innymi zmianami wtérnymi:
a. niewielkie zmiany

b. $rednie zmiany

c. duze zmiany z czgSciowg utratg kosci

Utrata kosci pietowej lub skokowej w zaleznosci od blizn, znieksztatcen, zaburzen statyczno-dynamicznych stopy
i innych powiktan

Uszkodzenia kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniami i innymi zmianami wtérnymi:

a. miernego stopnia — zaleznie od wielko$ci zaburzen czynnosciowych

b. znacznego stopnia lub innymi powiktaniami — zaleznie od wielko$ci zaburzen

Ztamania kos$ci $rodstopia z przemieszczeniem, znieksztatceniem stopy:

a. ztamania | lub V kosci z wyraznym przemieszczeniem — w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnosciowych
b. ztamania Il, lll lub IV kosci $rodstopia — w zaleznos$ci od stopnia zaburzen czynnosciowych

c. ztamanie trzech i wiecej kosci $rédstopia — w zaleznos$ci od zaburzen czynnosciowych

Ztamania kosci $rodstopia powiktane zapaleniem kosci, przetokami, wtérnymi zmianami troficznymi i zmianami
neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 169, zwigkszajagc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku
na zdrowiu w zaleznosci od stopnia powiktan

Inne uszkodzenia stopy powodujgce znieksztaicenia i blizny powodujgce uposledzenie funkcji stopy,
w zaleznosci od stopnia uposledzenia

a. niewielkie zmiany
b. duze zmiany
Utrata stopy w catosci

. Utrata stopy na poziomie stawu Choparta
1783.
174.

Utrata stopy w stawie Lisfranka
Utrata stopy w obrebie kosci $rodstopia — zaleznie od rozlegto$ci utraty przedstopia i cech kikuta

M. Uszkodzenie konczyny dolnej — cigg dalszy

175.
176.
177.

Utrata paliczka paznokciowego palucha
Utrata catego palucha
Utrata palucha wraz z koscig $srédstopia — w zaleznosci od rozmiaru utraty kosci $rodstopia

15-25

25-50

1-3

1-10
10-20

60
40-55

1-5
5-10
10-25
25-40

5-20
20-30
30-40

1-10
10-20
20-30

30-40

1-10
10-20

1-15
1-10
10-20

+1-10

1-5
5-15
50
40
35
20-30

1-5

10-20

47
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178. Utrata palcéw |-V w czesci lub catosci — za kazdy palec 2
179. Utrata V palca wraz z koscig $rédstopia — zaleznie od wielkosci utraty kosci $rodstopia 5-10
180. Utrata palcéw II-1V z koscig $srddstopia — zaleznie od wielkos$ci utraty kosci $rodstopia, za kazdy palec 3-5
181. Inne uszkodzenia i znieksztatcenia palcéw — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkciji 1-5
N. Porazenie lub niedowtady poszczegé6lnych nerwéw obwodowych Prawa Lewa
182. Uszkodzenie czegsciowe lub catkowite — w zalezno$ci od stopnia zaburzen:
a. nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym 5-15
b. nerwu piersiowego dtugiego 5-15 5-10
C. nerwu pachowego 10-25 10-20
d. nerwu migéniowo-skérnego 10-25 5-20
e. nerwu promieniowego powyzej odejécia gatazki do migsnia trojgtowego ramienia 15-45 5-35
f. nerwu promieniowego ponizej odejscia gatgzki od migsnia trojgtowego ramienia 10-30 5-25
g. nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu migsnia odwracacza przedramienia 5-25 5-15
h. nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu mie$nia odwracacza przedramienia 5-15 1-10
i. nerwu posrodkowego w zakresie ramienia 10-40 5-30
j. nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka 5-25 5-15
k. nerwu tokciowego 10-30 5-20
I splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej) 15-25 10-20
m. splotu barkowego czes$ci podobojczykowej (dolnej) 25-45 20-40
n. pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego 1-15
0. nerwu zastonowego 5-15
p. nerwu udowego 10-30
g. nerwow posladkowych (gérnego i dolnego) 10-20
r. nerwu sromowego wspolnego 5-25
S. nerwu kullszowego pr_zed podziatem na nerw pi_szczelowy i strzatkowy (norme w wysokosci ponad 50% 20-60
stosowac tylko przy nieuleczalnych owrzodzeniach)
t. nerwu piszczelowego (norme w wysokosci ponad 30% stosowaé tylko przy nieuleczalnych owrzodzeniach) 10-40
u. nerwu strzatkowego 10-20
v. splotu ledZzwiowo-krzyzowego 40-70
w. pozostatych nerwéw odcinka ledZzwiowo-krzyzowego 1-10
Uwaga: Wedtug pozycji 182 oceniane sa tylko uszkodzenia nerwéw obwodowych. W przypadkach wspétistnienia uszkodzen kostnych,
migsniowych i nerwowych stosowana jest ocena wedtug pozycji dotyczacych uszkodzer koriczyn gérnych i dolnych.
183. Kauzalgie potwierdzone obserwacjg szpitalng — w zaleznosci od stopnia zmian troficznych i nasilenia bolow 30-50

Adam Malinowski Arkadiusz Wisniewski

Iy

Czionek Zarzadu Cztonek Zarzadu
Generali T.U. S.A. Generali T.U. S.A.
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Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdow mechanicznych

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Produkt:

Generali T.U. S.A.

Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych

za szkody spowodowane w zwigzku z ruchem tych pojazdow

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane s w Ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dziennik Ustaw z 2003 r., Nr 124, pozycja 1152 z pdzniejszymi
zmianami), a w sprawach nieuregulowanych w tej ustawie, stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz w dokumencie ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Majatkowe, dziat Il, grupa 10

IJA\

&

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v~ Odpowiedzialno$¢ cywilna podmiotu objetego obowigzkiem ubezpieczenia za
szkody wyrzadzone czynem niedozwolonym oraz wynikte z niewykonania lub nie-
nalezytego wykonania zobowigzania, o ile nie sprzeciwia si¢ to ustawie lub prze-
strzeganiu kluczowych zasad umowy.

v Szkody wyrzadzone umyslinie lub w wyniku razacego niedbalstwa ubezpieczajace-
go lub 0s6b, za ktére ponosi on odpowiedzialnosc.

v Odszkodowanie ustalane i wyptacane w granicach odpowiedzialnosci cywilnej po-
siadacza lub kierujacego pojazdem mechanicznym, najwyzej jednak do ustalonej
W umowie ubezpieczenia sumy gwarancyjnej.

v Suma gwarancyjna, ustalana przy zastosowaniu kursu $redniego ogtoszonego
przez Narodowy Bank Polski obowigzujacego w dniu wyrzadzenia szkody, nie
moze by¢ nizsza niz rownowarto$¢ w ztotych i wynosi w przypadku szkéd na osobie
5000 000 € w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego skutki sa objete ubez-
pieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych. W przypadku szkéd w mieniu
wynosi 1 000 000 € w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego skutki sa objete
ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych.

v" Odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody spowodowane w panstwach, ktérych biura
narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego. Zaktad ubezpieczen
odpowiada do wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonej przepisami tego panistwa,
nie nizszej jednak niz sumy gwarancyjne okreslone powyzej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v Na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

* Szkod polegajacych na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia, wyrzadzo-
nych przez kierujacego posiadaczowi pojazdu mechanicznego. Dotyczy to réwniez
sytuacji, w ktorej posiadacz pojazdu mechanicznego, ktérym szkoda zostata wyrza-
dzona, jest posiadaczem lub wspdtposiadaczem pojazdu mechanicznego, w kto-
rym szkoda zostata wyrzadzona. Wytaczenie to nie obejmuje szkody wyrzadzonej
w mieniu, jezeli pojazdy mechaniczne uczestniczace w zdarzeniu sg przedmiotem
umowy leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdéw z tym samym finansuja-
cym lub zostaly przewtaszczone przez posiadaczy tych pojazdéw na tego samego
wierzyciela lub ktére s przedmiotem zastrzezenia wtasnosci rzeczy sprzedanej na
rzecz tego samego wierzyciela.

* Szkod powstatych w przewozonych za opfatg tadunkach, przesytkach lub bagazu,
chyba ze odpowiedzialno$¢ za powstatq szkode ponosi posiadacz innego pojazdu
mechanicznego niz pojazd przewozacy te przedmioty.

* Szkod polegajacych na utracie gotowki, bizuterii, papierow wartosciowych, wszel-
kiego rodzaju dokumentéw oraz zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych i po-
dobnych.

* Szkod polegajacych na zanieczyszczeniu lub skazeniu srodowiska.

Jakie sg ograniczenia ochrony

ubezpieczeniowej?

| Zakladowi ubezpieczen przystuguje prawo dochodzenia od kierujacego pojazdem
mechanicznym zwrotu wyptaconego z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojaz-
doéw mechanicznych odszkodowania, jezeli kierujacy wyrzadzit szkode umyslnie,
w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo po uzyciu $rodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii.

| Zakladowi ubezpieczen przystuguje prawo dochodzenia od kierujacego pojazdem
mechanicznym zwrotu wyptaconego z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych odszkodowania, jezeli kierujacy wszedt w posiadanie pojazdu
wskutek popetnienia przestepstwa.

| Zaktadowi ubezpieczen przystuguje prawo dochodzenia od kierujacego pojazdem
mechanicznym zwrotu wyptaconego z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych odszkodowania, jezeli kierujacy nie posiadat wymaganych
uprawnien do kierowania pojazdem mechanicznym, z wyjatkiem przypadkow, gdy
chodzito o ratowanie zycia ludzkiego lub mienia albo o poscig za osobg podjety
bezposrednio po popetnieniu przez nig przestepstwa.

| Zaktadowi ubezpieczen przystuguje prawo dochodzenia od kierujacego pojazdem
mechanicznym zwrotu wyptaconego z tytutu ubezpieczenia OC posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych odszkodowania, jezeli kierujacy zbiegt z miejsca zdarzenia.

v" Obejmuje na zasadzie wzajemnosci, zdarzenia powstate na terytoriach panstw, ktorych biura narodowe sa sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.
v W przypadku zdarzen, powstatych na terytorium panstw, ktérych biura narodowe sa sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego, ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicz-
nych zapewnia zakres ochrony ubezpieczeniowej wymagany przez prawo panstwa, na terytorium ktérego doszto do zdarzenia, lub okre$lony w ustawie, w zaleznosci od tego, ktory z tych

zakresow jest szerszy.



Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

- Posiadacz pojazdu mechanicznego jest obowigzany zawrze¢ umowe obowiazkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwiazku z ruchem
posiadanego przez niego pojazdu.

- Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci zaktadu ubezpieczen, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, wszystkie znane sobie okoliczno$ci, o ktére zaktad ubezpieczen
zapytywat we wniosku ubezpieczeniowym oraz na wszystkie pytania skierowane do niego przez zaktad ubezpieczen przed zawarciem umowy Ubezpieczenia w innych pismach. Ubez-
pieczajacy ma obowigzek informowania o zmianach okolicznosci, o ktére pytat zaktad ubezpieczen przed zawarciem umowy. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym.

- Posiadacz pojazdu mechanicznego, ktory przeniost prawo wiasno$ci tego pojazdu (zbywca), jest obowigzany do przekazania posiadaczowi, na ktérego przeniesiono prawo wiasnosci
pojazdu (nabywca), potwierdzenia zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych. Dodatkowo zbywca obowigzany jest do powiadomienia na pi$mie zaktadu
ubezpieczen, w terminie 14 dni od dnia przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu, o fakcie przeniesienia prawa wiasno$ci tego pojazdu i 0 danych posiadacza, na ktérego przeniesiono prawo
wiasnosci pojazdu.

- Zbywca obowiazany jest przekaza¢ zaktadowi ubezpieczen nastepujace dane nabywcy: imie, nazwisko, adres zamieszkania i numer PESEL, o ile zostat nadany, lub nazwe, siedzibe
i numer REGON.

- W razie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, osoba uczestniczaca w nim, jest obowigzana do przedsigwziecia wszystkich Srodkéw w celu zapewnienia bezpieczenstwa w miej-
scu zdarzenia, starania sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia oraz zapewnienia pomocy lekarskiej poszkodowanym, jak réwniez w miare mozliwosci zabezpieczenia mienia 0séb poszko-
dowanych.

- W razie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, osoba uczestniczaca w nim, jest obowigzana do zapobiezenia, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody.

- W razie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, osoba uczestniczaca w nim, jest obowigzana do niezwtocznego powiadomienia Policji o zdarzeniu, o ile doszto do wypadku z ofia-
rami w ludziach lub do wypadku powstatego w okoliczno$ciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze zostato popetnione przestepstwo.

- Wrazie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, osoba uczestniczaca w nim, jest obowiazana do udzielenia pozostatym uczestnikom zdarzenia niezbednych informacji koniecznych
do identyfikacji zaktadu ubezpieczen, tacznie z podaniem danych dotyczacych zawartej umowy ubezpieczenia.

- W razie zaistnienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, osoba uczestniczaca w nim, jest obowigzana do niezwtocznego powiadomienia o zdarzeniu zaktadu ubezpieczen, udzielajac mu
niezbednych wyjasnien i przekazujac posiadane informacje.

- Osoba, ktorej odpowiedzialno$¢ jest objeta ubezpieczeniem obowigzkowym, a takze osoba wystepujaca z roszczeniem, powinny przedstawi¢ zaktadowi ubezpieczen, Ubezpieczeniowemu
Funduszowi Gwarancyjnemu lub Polskiemu Biuru Ubezpieczycieli Komunikacyjnych posiadane dowody dotyczace zdarzenia i szkody oraz utatwi¢ im ustalenie okoliczno$ci zdarzenia
i rozmiaru szkéd, jak réwniez udzielic pomocy w dochodzeniu przez zaktad ubezpieczen, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny lub Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
roszczen przeciwko sprawcy szkody.

- Jezeli posiadacz pojazdu mechanicznego zmienit adres badz siedzibe, ma obowigzek zawiadomienia o tym zaktadu ubezpieczen.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Jezeli nie umoéwiono sig inaczej, Ubezpieczajacy jest zobowigzany optaci¢ sktadke ubezpieczeniowa lub jej rate w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, sktadka jest ptatna jednorazowo w ztotych poprzez ptatnos¢ gotéwka lub przelewem lub za pobraniem pocztowym.

Jezeli zaptata sktadki dokonana jest w formie gotdwkowej, za zaptate uwaza si¢ moment wptaty gotéwki upowaznionemu agentowi.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, za date zaptaty sktadki uwaza sie dzier uznania rachunku bankowego Generali T.U. S.A.
Za zapfate skfadki lub jej raty nie uznaje sie zaptaty kwoty nizszej niz kwota okre$lona w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sig i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczen trwa przez okres wskazany w umowie i koriczy sie z uptywem ostatniego dnia tego okresu.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu wraz z uptywem okresu ubezpieczenia na ktéry zostata zawarta.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwiazaniu z chwilg wyrejestrowania pojazdu mechanicznego.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z dniem odstapienia od umowy, jezeli jest ona zawierana przed rejestracjg pojazdu mechanicznego i dany
pojazd w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy nie zostat zarejestrowany.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, zawarta przez posiadacza pojazdu, ulega rozwigzaniu w przypadku przejcia lub przeniesienia prawa wiasnosci pojazdu
mechanicznego. Umowa ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktdry zostata zawarta, chyba ze nabywca pojazdu mechanicznego, wypowie jg wczesniej na pismie, w takim przypadku
umowa ubezpieczenia OC ulega rozwigzaniu z dniem jej wypowiedzenia.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, zawarta przez posiadacza pojazdu mechanicznego niebedacego wiascicielem, ulega rozwigzaniu z chwilg utraty posiadania
danego pojazdu przez posiadacza na rzecz wtasciciela tego pojazdu mechanicznego. Z dang chwilg przechodza na wiasciciela pojazdu mechanicznego prawa do danej umowy ubezpieczenia
i umowa ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktory zostata zawarta, chyba ze wiasciciel pojazdu mechanicznego, na ktdrego przeszto lub zostato przeniesione prawo wiasnosci, wypowie
ja wezesniej na pismie. W takim przypadku umowa ubezpieczenia OC ulega rozwigzaniu z dniem jej wypowiedzenia.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z chwila udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu mechanicznego w okoliczno$ciach
niepowodujacych zmiany posiadacza, z uwzglednieniem wyrejestrowania danego pojazdu z tego powodu.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z uptywem 3 miesigcy od dnia ogtoszenia upadtosci zaktadu ubezpieczen.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z chwilg zarejestrowania pojazdu mechanicznego za granica.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z dniem odstapienia przez ubezpieczajacego bedacego konsumentem, ktéry zawart za pomoca $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy lub od dnia otrzymania informacji o zawarciu
umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z dniem wydania za$wiadczenia o demontazu pojazdu mechanicznego lub niekompletnego pojazdu
mechanicznego w zwiazku z przekazaniem ich do przedsigbiorcy prowadzacego stacje demontazu lub przedsigbiorcy prowadzacego punkt zbierania pojazdéw.

Umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych ulega rozwigzaniu z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych przez posia-
dacza pojazdu, ktory w tym samym czasie jest ubezpieczony w dwach lub wigcej zaktadach ubezpieczen, przy czym co najmniej jedna z uméw ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych zostata zawarta na kolejne 12 miesiecy w zwiazku z brakiem wypowiedzenia poprzedniej umowy, nie p6zniej niz na jeden dzien przed uptywem okresu 12 miesiecy na ktory
dana umowa zostata zawarta.

Jak rozwigza¢ umowe?

Poprzez wypowiedzenie umowy przez posiadacza pojazdu nie pézniej niz na jeden dzien przed uptywem okresu 12 miesiecy na ktéry dana umowa zostata zawarta, umowa rozwiazuje sie
z uptywem okresu ubezpieczenia na ktory zostata zawarta.

Poprzez zlozenie zaswiadczenia o wyrejestrowaniu pojazdu wydanego przez wiasciwy organ administraciji publicznej, rozwigzanie umowy nastepuje z chwila wyrejestrowania pojazdu mecha-
nicznego.

Sktadajac na pismie odstapienie od umowy, jezeli umowa ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych jest zawierana przed rejestracjg pojazdu mechanicznego i dany pojazd
w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy nie zostat zarejestrowany.

Sktadajac wypowiedzenie umowy ubezpieczenia przez nowego wiasciciela pojazdu w przypadku przejécia lub przeniesienia prawa wtasno$ci pojazdu mechanicznego, ktérego poprzedni posia-
dacz zawart umowe ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, umowa ulega rozwiagzaniu z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta, chyba Ze posiadacz, na ktérego przeszio
lub zostato przeniesione prawo wiasnosci, wypowie ja wezesniej na pismie. W takim przypadku umowa ubezpieczenia OC ulega rozwigzaniu z dniem jej wypowiedzenia.

Sktadajac wypowiedzenie umowy ubezpieczenia przez wiasciciela pojazdu, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazddw mechanicznych przez posiadacza pojazdu
mechanicznego niebedacego wiascicielem i utraty posiadania danego pojazdu przez posiadacza na rzecz wtasciciela, z dang chwilg przechodza na wiasciciela prawa do danej umowy ubez-
pieczenia i umowa ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na ktory zostata zawarta, chyba Ze posiadacz, na ktérego przeszto lub zostato przeniesione prawo wiasnosci, wypowie jg wczesniej
na pismie. W takim przypadku umowa ubezpieczenia OC ulega rozwigzaniu z dniem jej wypowiedzenia.

Sktadajac wypowiedzenie umowy w zwiazku z udokumentowaniem trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu mechanicznego w okoliczno$ciach niepowodujacych zmiany posiadacza (ztoze-
nie zadwiadczenia o demontazu pojazdu mechanicznego lub niekompletnego pojazdu mechanicznego, w zwiazku z przekazaniem ich do przedsiebiorcy prowadzacego stacje demontazu lub
przedsiebiorcy prowadzacego punkt zbierania pojazdéw).

Sktadajac dokumenty potwierdzajace zarejestrowanie pojazdu mechanicznego za granica.

Sktadajac odstapienie na pi$mie przez ubezpieczajacego bedacego konsumentem, ktéry zawart za pomoca $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ umowe ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdow mechanicznych w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy lub od dnia otrzymania informacji o zawarciu umowy ubezpieczenia.

Sktadajac wypowiedzenie umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych przez posiadacza pojazdu ktdry w tym samym czasie jest ubezpieczony w dwdch lub wiecej zakta-
dach ubezpieczen, przy czym co najmniej jedna z uméw ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych zostata zawarta na kolejne 12 miesiecy w zwiazku z brakiem wypowiedzenia
poprzedniej umowy, nie pézniej niz na jeden dzien przed uptywem okresu 12 miesigcy na ktéry dana umowa zostata zawarta.



Dobrowolne Ubezpieczenie Komunikacyjne

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Produkt:
Generali T.U. S.A. Ogolne Warunki Ubezpieczern Komunikacyjnych
»Generali z myslg o aucie” dla Sieci agencyjnej i Direct

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sa w innych dokumentach w szczegolnosci w: Ogélnych
Warunkach Ubezpieczen Komunikacyjnych ,Generali z my$lg o aucie” dla Sieci agencyjnej i Direct, zatwierdzonych uchwatg Zarzadu i obowigzujacych od dnia 28 wrzesnia 2018 r.
(OWU), Wykazie Istotnych Informacji (Skorowidz) oraz w dokumencie ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Majatkowe, Dziat Il gr. 1, 3, 10, 13, 18

v Wskazany w dokumencie ubezpieczenia pojazd mechaniczny podlegajacy
rejestracji, zarejestrowany lub dopuszczony do ruchu na terenie Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

v W ubezpieczeniu Autocasco, pojazdy nie starsze niz 13 lat, z zastrzeze-
niem ze ograniczenie wiekowe nie dotyczy umoéw zawieranych z Generali
na okres bezposrednio kolejnych 12 miesiecy, po poprzedniej umowie do-
tyczacej danego pojazdu.

v~ W ubezpieczeniu Autocasco przedmiotem ubezpieczenia sg szkody pole-
gajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub kradziezy pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia (z wytaczeniem szkod polegajacych na kradziezy motocykli),
wskutek wszelkich zdarzen, z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci
okreslonych w OWU.

v~ W ubezpieczeniu Assistance przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja
i pokrycie kosztéw $wiadczen assistance (pomocy drogowej) powstatych
w zwigzku ze zdarzeniami assistance (awaria, wypadek lub kradziez po-
jazdu), zgodnie z zakresem okreslonym w OWU.

v~ W ubezpieczeniu Assistance przedmiotem ubezpieczenia sa, w zalezno-
$ci od wybranego wariantu Assistance, samochody osobowe, samochody
cigzarowe o dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony,
samochody kempingowe, przyczepy kempingowe, przyczepy o dopusz-
czalnej fadownosci nieprzekraczajacej 400kg, motorowery, motocykle.

v W ubezpieczeniu Autoszyby przedmiotem ubezpieczenia sg samochody
osobowe oraz cigzarowe o dopuszczalnej masie catkowitej nie przekra-
czajacej 3,5 tony, zarejestrowane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

v~ W ubezpieczeniu Autoszyby przedmiotem ubezpieczenia sg szyba czoto-
wa, tylna oraz szyby boczne zamontowane w ubezpieczonym pojezdzie.

v~ W ubezpieczeniu Autoszyby przedmiotem ubezpieczenia sa szkody pole-
gajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu szyby.

v~ W ubezpieczeniu Autoszyby w przypadku zaistnienia szkody, Generali or-
ganizuje i pokrywa koszt naprawy szyby lub wymiany szyby w granicach
sumy ubezpieczenia okreslonej na umowie.

v~ W ubezpieczeniu Autoszyby naprawa lub wymiana szyby dokonywana jest
we wskazanym przez Generali warsztacie.

v~ W ubezpieczeniu Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Komunikacyj-
nych, przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ Generali wobec
0s6b objetych ochrong ubezpieczeniowg za zdarzenia wskazane w OWU.

v W ubezpieczeniu Posiadacza pojazdu (i jego bliskich) w zakresie Odpo-
wiedzialnosci Cywilnej w Zyciu Prywatnym, przedmiotem ubezpieczenia
jest odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody w mieniu lub na osobie wyrzadzo-
ne osobom trzecim przez ubezpieczonego i jego osoby bliskie w zwiazku
z wykonywaniem przez te osoby, wskazanych w OWU, czynnosci zycia
prywatnego.

v W ubezpieczeniu Posiadacza pojazdu (i jego bliskich) w zakresie Odpo-
wiedzialnosci Cywilnej w Zyciu Prywatnym, przedmiotem ubezpieczenia sa
szkody wyrzadzone w skutek razacego niedbalstwa.

v W ubezpieczeniu OC 360° przedmiotem ubezpieczenia jest samochod
osobowy, nie mtodszy niz 5 letni i nie starszy niz 15 letni, zarejestrowany
lub podlegajacy rejestracii na terenie Rzeczypospolitej Polskiej wraz z wy-
posazeniem dodatkowym wskazanym w OWU.

v W ubezpieczeniu OC 360°, przedmiotem ubezpieczenia jest odpowie-
dzialno$¢ Generali za szkody polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu
pojazdu, w wyniku zdarzenia drogowego wywotanego nagtym dziataniem
sity mechanicznej w chwili zderzenia sie pojazdu z innym pojazdem me-
chanicznym.

v~ W ubezpieczeniu Zielona Karta, przedmiotem ubezpieczenia jest odpo-
wiedzialnos¢ cywilna posiadacza lub kierowcy zarejestrowanego w Rze-
czypospolitej Polskiej, wskazanego w umowie ubezpieczenia pojazdu za
szkody wyrzadzone osobom trzecim, powstate w zwigzku z ruchem tego
pojazdu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw
nalezacych do Systemu Zielonej Karty, z wytaczeniem panstw, ktorych biu-
ra narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.

. . . -
IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

% Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate przed rozpoczeciem
okresu ubezpieczenia.

% Generali nie ponosi odpowiedzialnosci powyzej sum ubezpieczenia, wskazanych
w dokumencie ubezpieczenia z uwzglednieniem zapisow OWU i wskazanych w nich
limitéw odpowiedzialnosci.

% Ubezpieczenie nie obejmuje pojazdéw mechanicznych zarejestrowanych za granica.

* Ubezpieczenie Autocasco nie obejmuje pojazdéw mechanicznych, ktérych wiek
przekroczyt 13 lat, chyba Ze umowa ubezpieczenia jest kontynuacjg umowy w Ge-
nerali na kolejny rok.

x Ubezpieczenie Autocasco nie obejmuje pojazdow typu SAM, quadow, pojazdow
z kierownica po prawej stronie, pojazdéw wolnobieznych oraz pojazdéw szynowych.

% Ubezpieczenie OC 360° nie obejmuje pojazdéw mechanicznych, ktorych wiek nie
przekroczyt 5 lat a przekroczyt 15 lat.

* Ubezpieczenie Posiadacza pojazdu (i jego bliskich) w zakresie Odpowiedzialnosci
Cywilnej w Zyciu Prywatnym nie obejmuje pojazdéw innych niz samochody osobowe.

* Ubezpieczenie Assistance nie obejmuje pojazdéw innych niz samochody osobowe,
samochody cigzarowe o dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony,
samochody kempingowe, przyczepy kempingowe, przyczepy o dopuszczalnej fa-
downosci nieprzekraczajacej 400kg, motorowery, motocykle.

* Ubezpieczenie Autoszyby nie obejmuje pojazdéw innych niz samochody osobowe
i cigzarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5tony.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

! Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone umysinie przez Ubez-
pieczajacego, Ubezpieczonego i osoby pozostajace z nim we wspolnym gospodar-
stwie domowym.

! Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek uzycia pojazdu
niezgodnie z rodzajem uzytkowania, podanym przez Ubezpieczajacego we wniosku
i wskazanym w polisie.

I Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek kierowania po-
jazdem przez osobe pozostajaca w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci,
po uzyciu narkotykéw, srodkéw psychotropowych lub innych $rodkéw odurzajacych,
o ile szkoda jest nastepstwem pozostawania przez te osobe w stanach opisanych
powyzej.

| Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate podczas kierowania po-
jazdem przez osobe nieposiadajacg waznych, wymaganych prawem kraju zajcia
zdarzenia, uprawnien do kierowania pojazdem, o ile szkoda jest nastepstwem nie
posiadania uprawnien opisanych powyzej.

| Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate podczas kierowania
pojazdem, gdy kierujacy pojazdem zbiegt z miejsca zdarzenia wypadku drogowego
albo kolizji drogowe;.

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek ruchu pojazdu
niezarejestrowanego albo niedopuszczonego do ruchu zgodnie z przepisami ustawy
Prawo o ruchu drogowym, jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowiazuje taki wy-
madg prawny (o ile poruszanie si¢ pojazdem niezarejestrowanym lub niedopuszczo-
nym do ruchu miato wpltyw na zaistnienie i rozmiar szkody).

! Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek ruchu pojazdu
nieposiadajacego w chwili zaistnienia szkody waznego badania technicznego (potwier-
dzonego odpowiednim wpisem do dowodu rejestracyjnego lub potwierdzonego za-
$wiadczeniem wydanym przez Stacje Kontroli Pojazdéw), jezeli w odniesieniu do tego
pojazdu obowigzuje taki wymag prawny (o ile poruszanie sig pojazdem nieposiadaja-
cym powyzszego badania technicznego miato wptyw na zaistnienie i rozmiar szkody).

I Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w pojazdach oddanych
do sprzedazy komisowe;.

I Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek zamieszek, roz-
ruchow, wewnetrznych niepokojéw lub wydarzen wojennych o charakterze lokalnym
lub miedzynarodowym.

I Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane wykorzystaniem
pojazdu w blokadach drdg, akcjach protestacyjnych, zgromadzeniach oraz powstate
na skutek wykorzystania pojazdu w celu dokonania lub usitowania dokonania czynu
zabronionego w rozumieniu Kodeksu Karnego.

I Generali nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek uzycia pojazdu
w zwigzku z obowigzkowymi $wiadczeniami na rzecz wojska lub policji.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v" Ubezpieczenie Autocasco, Ubezpieczenie Autoszyby oraz Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw Komunikacyjnych obejmujg szkody powstate na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej i paristw europejskich wskazanych w OWU, z wytaczeniem szkdd polegajacych na kradziezy pojazdu powstatych na terytorium Biatorusi, europejskiej czesci
Rosji i Ukrainy.

v" Ubezpieczenie Assistance obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dla wariantu STANDARD, a w przypadku wariantow KOMFORT, KOMFORT PLUS,
LUX na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz panistw europejskich wskazanych w OWU. ]

v Ubezpieczenie Posiadacza pojazdu (i jego bliskich) w zakresie Odpowiedzialno$ci Cywilnej w Zyciu Prywatnym oraz OC 360° obejmuje szkody powstate na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej.

v" Ubezpieczenie Zielona Karta obejmuje szkody powstate poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw nalezacych do Systemu Zielonej Karty, z wytaczeniem
panistw, ktorych biura narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego.

Co nalezy do obowiazkow ubezpieczonego?

- Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Generali wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére byt pytany przed zawarciem umowy ubezpieczenia w formularzach lub
w innych pismach, a w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzek ten spoczywa réwniez na Ubezpieczonym.

- Ubezpieczajacy ma obowiazek informowania o zmianach okolicznosci, o ktére pytato Generali przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek, obowigzek ten spoczywa réwniez na Ubezpieczonym.

- Ubezpieczajacy jest zobowigzany optaci¢ sktadke lub jej rate w terminie okreslonym w umowie ubezpieczenia lub na polisie, chyba ze uméwiono sie inacze;j.

- Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu obowigzani sa powiadomi¢ Generali o fakcie utraty lub uszkodzenia klucza lub kluczy, kart kodowych,
sterownikéw lub zabezpieczen przeciwkradziezowych w terminie 7 dni od daty powzigcia informacji o tym fakcie, zabezpieczy¢ pojazd przed ewentualnoscia jego kradziezy i uzgodnié
z Generali sposob ich naprawy lub wymiany.

- Ubezpieczony, Uzytkownik lub Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu obowigzani sg zabezpieczy¢ pojazd przed kradzieza w sposéb przewidziany w jego konstrukcji, aktywo-
wac urzadzenia zabezpieczajace pojazd przed kradzieza oraz nalezycie zabezpieczy¢ dokumenty pojazdu i wszystkie posiadane urzadzenia stuzace do otwierania, zamykania lub
uruchamiania pojazdu, a w przypadku utraty lub uszkodzenia klucza lub kluczy, kart kodowych, sterownikéw lub zabezpieczen przeciwkradziezowych powiadomi¢ Generali o tym
fakcie, zabezpieczy¢ pojazd przed ewentualnoscia jego kradziezy i uzgodni¢ z Generali spos6b naprawy lub wymiany wyzej wymienionych zabezpieczen przeciwkradziezowych.

- W przypadku zaistnienia szkody lub zdarzenia Assistance Ubezpieczony, Uzytkownik lub Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu obowigzani sa uzy¢ dostepnych $rodkéw w celu
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw ponad to, nie pézniej niz w terminie 7 dni od daty powstania szkody badz zdarzenia
Assistance (lub od daty powziecia informacji 0 szkodzie) zgtosic ten fakt do Generali.

- Ubezpieczony, Uzytkownik lub Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu obowigzani sg niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty powziecia informacji o szkodzie,
powiadomi¢ Policje o wypadku z ofiarami w ludziach, a takze o szkodach polegajacych na kradziezy pojazdu, jego czesci badz wyposazenia dodatkowego badz gdy szkoda nasuwa
przypuszczenie, ze powstata w wyniku badZ w zwigzku z popetnieniem przestepstwa, lub wskutek kierowania pojazdem przez osobe pozostajaca w stanie po uzyciu alkoholu lub
$rodkow odurzajacych.

- W przypadku zaistnienia szkody Ubezpieczony, Uzytkownik lub Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu obowigzani sa przedstawi¢ dowody dotyczace zaistnienia zdarzenia
i utatwi¢ Generali ustalenie okoliczno$ci i rozmiaru szkody, a takze udzieli¢ wszelkiej mozliwej pomocy w przeprowadzeniu postepowania regresowego przeciwko sprawcy szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Jezeli nie uméwiono si¢ inaczej, Ubezpieczajacy jest zobowigzany optaci¢ sktadke ubezpieczeniowa lub jej rate w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jezeli nie uméwiono si¢ inaczej, sktadka jest ptatna jednorazowo w ztotych poprzez ptatno$¢ gotéwka lub przelewem lub za pobraniem pocztowym.

Jezeli zaptata sktadki dokonana jest w formie gotéwkowej, za zaptate uwaza sie moment wptaty gotéwki upowaznionemu agentowi.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego albo przekazu pocztowego, za date zaptaty sktadki uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Generali T.U. S.A.
Za zaptate sktadki lub jej raty nie uznaje sie zaptaty kwoty nizszej niz kwota okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

O ile nie umowiono sie inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na 12 miesiecy, a ochrona ubezpieczeniowa Generali rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie, nie wczesniej
jednak niz po optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym
terminem na podstawie postanowiert umowy ubezpieczenia (w tym OWU) lub przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

Ochrona ubezpieczeniowa ustaje réwniez z dniem przejécia badz przeniesienia prawa wiasnosci pojazdu lub wyrejestrowania wskazanego w umowie pojazdu lub wyczerpania sumy
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa ustaje z chwila zmiany Uzytkownika pojazdu, w sytuacji gdy pojazd jest wtasnoscig firmy leasingowej lub banku.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesigcy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia, sktadajac Generali o$wiadczenie woli w tej sprawie.

Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, Generali nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na rachunek osoby trzeciej, Ubezpieczony
moze wystapi¢ z umowy ubezpieczenia w kazdym czasie jej trwania sktadajac Generali o$wiadczenie w tej sprawie.

Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta jest na czas okreslony, Generali moze jg wypowiedzie¢ jedynie w przypadkach wskazanych w Kodeksie Cywilnym.

Umowa ubezpieczenia ulega réwniez rozwigzaniu, jezeli Ubezpieczajacy nie optaci kolejnej raty sktadki w wymaganym terminie i Generali po tym czasie wezwie Ubezpieczajacego
do jej optacenia w dodatkowym siedmiodniowym terminie liczac od dnia otrzymania wezwania. W przypadku jej nieoptacenia, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem
dodatkowego siedmiodniowego terminu.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14
dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.



Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie da-

nych) (dalej ,,RODO”) informujemy, ze:

I.  Administrator danych osobowych

My, Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (dalej jako: Generali T.U. S.A)) z sie-

dziba przy ul. Postepu 15B (02-676 Warszawa) jesteSmy Administratorem Twoich

danych osobowych.

Il. Inspektor Ochrony Danych

Wyznaczyli$my Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz sie skontaktowac

w sprawach ochrony swoich danych osobowych pod numerem telefonu 913 913

913; lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w punkcie | powyzej.

Ill.  Grupa Generali

Grupe Generali tworza spétki: Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Gene-

rali Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Generali Finance Sp. z o0.0., Generali Powszech-

ne Towarzystwo Emerytalne S.A., z siedzibami przy ul. Postepu 15B; 02-676 Warsza-
wa. W ramach Generali PTE S.A. administratorami danych osobowych sa Generali

Otwarty Fundusz Emerytalny i Generali Dobrowolny Fundusz Emerytalny.

IV. Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

W trakcie zawierania i wykonywania umowy ubezpieczenia mozliwa jest wymiana

Twoich danych z Ubezpieczeniowym Funduszem Gwarancyjnym (Ubezpieczeniowy

Fundusz Gwarancyjny z siedziba przy ul. Ptockiej 9/11, 01-231 Warszawa).

Kategorie Twoich danych, ktére mozemy wymienia¢ z Ubezpieczeniowym Fundu-

szem Gwarancyjnym to: Twoja historia ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia

OC oraz historia szkodowosci.

V. Cele i podstawy przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane :

w celu zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia na podstawie Twojego za-
interesowania nasza oferta (podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

2. w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, na podstawie obowigzku z art. 4 ust.
8 pkt 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej’ (podstawa
z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

3. w celu wypetnienia obowiazkéw zwiazanych z przeciwdziataniem praniu brud-
nych pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu na podstawie obowiazku z art.
8-10d ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terro-
ryzmu?, gdy zawarli$my umowe ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢
RODO);

4. w celu rozpatrywania reklamacji na podstawie obowiazku z art. 3-10 ustawy
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym? (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

5. w celu ewentualnego podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziata-
niem przestepstwom ubezpieczeniowym, w tym profilowania zgtoszen szkod
ubezpieczeniowych pod katem potencjalnych przestepstw w celu pogtebienia
badania zgtoszenia, bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego inte-
resu zapobiegania przestepstwom ubezpieczeniowym oraz obrony przed nad-
uzyciami, gdy zawarliSmy umowe ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit.
RODO);

6. w celach analitycznych [doboru ustug do potrzeb naszych Klientéw, optymali-
zacji naszych produktéw w oparciu takze o Twoje uwagi na ich temat i Twoje
zainteresowanie, itp.] bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego
w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

7. w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacja naszego prawnie uza-
sadnionego interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wy-
kazania faktow, gdy zawarliSmy umowe ubezpieczenia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

8. w celu reasekuracji ryzyk bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnione-
go interesu zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego, gdy zawarlimy umowe
ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

9. w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu, gdy za-
warlismy umowe ubezpieczenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

10. w celu badania satysfakcji Klientow bedacego realizacja naszego prawnie uza-
sadnionego interesu okreslania jakosci naszej obstugi oraz poziomu zadowole-
nia naszych Klientéw z produktéw i ustug, gdy zawarliSmy umowe ubezpiecze-
nia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

11. w celu oferowania Ci przez nas znizek w ramach programéw lojalnosciowych
bedacych realizacjga naszego prawnie uzasadnionego interesu (podstawa z art.
6 ust. 1 lit. f RODO);

12. w celu oferowania Ci przez nas produktéw i ustug podmiotéw z Grupy Generali
bezposrednio (marketing bezposredni), w tym dobierania ich pod katem Twoich
potrzeb, czyli profilowania, za Twoja dobrowolna zgoda (podstawa z art. 6 ust.
1 lit. a) RODO);

13. Dodatkowo, w celu oceny ryzyka oraz realizacji umowy ubezpieczenia bedzie-
my przetwarzaé dane osobowe dotyczace Twojego zdrowia na podstawie zgo-
dy(w zwigzku z art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

VI. Prawo do sprzeciwu

1. W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec prze-
twarzania Twoich danych na podstawie punktéw V.5-13 opisanych powyzej.

K Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
2 Ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

KLAUZULA INFORMACYJNA

Informacja o przetwarzaniu Twoich danych osobowych

Przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba ze w stosunku do
Twoich danych istnieja dla nas wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sa
nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci lub Twoje dane beda nam
niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

2. W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwa-
rzania Twoich danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jezeli
skorzystasz z tego prawa — zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu.

3. Aby wykona¢ prawo do sprzeciwu, skontaktuj sie z nami dzwoniac na infolinie
o numerze 913 913 913; wysytajac nam e-mail na adres: iod@generali.pl lub
pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w punkcie | powyzej.

VII. Okres przechowywania danych

1. Twoje dane osobowe wynikajace z zawarcia konkretnej umowy ubezpieczenia
beda przetwarzane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubez-
pieczenia, czyli maksymalnie przez 21 lat od konca roku, w ktérym wygasta
ochrona ubezpieczeniowa, w tym 20 lat to najdtuzszy mozliwy okres przedaw-
nienia, dodatkowy rok jest na wypadek roszczen zgtoszonych w ostatniej chwili
i problemoéw z doreczeniem, a liczenie od konca roku stuzy okresleniu jednej
daty usunigcia dla uméw ubezpieczenia konczacych sie w danym roku.

2. Jezeli nie dojdzie do zawarcia umowy ubezpieczenia w ciagu dwoéch miesiecy
od ztozenia Ci przez nas oferty, Twoje dane osobowe zwiazane z rozmowami
o tej umowie ubezpieczenia zostang niezwtocznie usuniete z wyjatkiem danych
potrzebnych do marketingu bezposredniego.

3. Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego produktéw i ustug
naszych mozemy przetwarza¢ do czasu, az zgtosisz sprzeciw wzgledem ich
przetwarzania w tym celu lub ustalimy, ze si¢ zdezaktualizowaty.

4. Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego podmiotéw z Gru-
py Generali mozemy przetwarza¢ do czasu, az wycofasz zgode wzgledem ich
przetwarzania w tym celu lub ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

VIIl. Odbiorcy danych

1. Twoje dane osobowe moga zosta¢ ujawnione: podmiotom z Grupy Generali,
naszym partnerom, czyli firmom, z ktérymi wspotpracujemy taczac produkty lub
ustugi, zaktadom reasekuracji. Do Twoich danych moga tez mie¢ dostep nasi
podwykonawcy (podmioty przetwarzajace), np. firmy ksiegowe, prawnicze, in-
formatyczne, likwidatorzy szkéd, wykonawcy ustug w ramach likwidacji szkéd.

2. Twoje dane osobowe moga zosta¢ ujawnione naszym partnerom znajdujacym
sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, z ktérymi wspotpracujemy
faczac produkty i ustugi. W przypadku danych przekazywanych do Stanow
Zjednoczonych, odbywa sie to na podstawie regulaciji Privacy Shield. Odbiorcy
z siedzibg w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym wdrozyli
odpowiednie lub wtasciwe zabezpieczenia Twoich danych osobowych. Przy-
stuguje Ci prawo do uzyskania kopii przekazanych danych osobowych.

IX. Prawa osob, ktérych dane dotycza:

Zgodnie z RODO, przystuguje Ci:

a) prawo do wycofania zgody (tam, gdzie podstawa prawna przetwarzania jest
zgoda);

b) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

c) prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych;

d) prawo usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

f)  prawo przenoszenia danych tj. do otrzymania od administratora Twoich danych

osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadaja-
cym sie do odczytu maszynowego, ktére mozna przesta¢ innemu administrato-
rowi;
g) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
X. Informacja o wymogu podania danych
Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowg i dokonaniem oceny
ryzyka jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz do
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie
jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach
marketingowych jest dobrowolne.
XIl. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
W procesie analizy ryzyka ubezpieczeniowego / zawarcia umowy ubezpieczenia
podejmujemy decyzje w sposéb zautomatyzowany, z uwzglednieniem profilowania,
w oparciu o dane podane w przestanej dokumentacji. Decyzje te sa podejmowane
catkowicie automatycznie w oparciu o informacje o stanie zdrowia, dacie urodzenia,
wykonywanym zawodzie, zasady analizy ryzyka ubezpieczeniowego. Decyzje po-
dejmowane w ten zautomatyzowany sposob maja wptyw na dostepnos¢ produktow,
sume ubezpieczenia, wysokos¢é sktadki ubezpieczeniowej.
Profilowanie oznacza przetwarzanie danych osobowych polegajace na wykorzysta-
niu Twoich danych osobowych do oceny niektérych Twoich cech, w szczegdlnosci
do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych Twoich efektow pracy, sytuacji eko-
nomicznej, zdrowia, osobistych preferenciji, zainteresowar, wiarygodnosci, zacho-
wania, lokalizacji lub przemieszczania sie.
Podejmowanie decyzji w sposéb zautomatyzowany do celéw przeprowadzenia
analizy ryzyka ubezpieczeniowego odbywa sie zgodnie z art. 4 ust. 8 pkt 1 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej®.

3 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym

4 Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
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