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OG.OLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA MIENIA PRYWATNEGO, ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
W ZYCIU PRYWATNYM, NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW | HOME ASSISTANCE

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ I

I. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia mienia
prywatnego, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw i home assistance, zwanych dalej OWU,
COMPENSA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group, KRS 6691, Sad Rejonowy dla m. st Warszawy XIl Wydziat
Gospodarczy KRS, NIP 526 02 14 686, Aleje Jerozolimskie 162,
02-342 Warszawa, zwana dalej Towarzystwem, zawiera umowy
ubezpieczenia z osobami fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami
organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej
Ubezpieczajacymi.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU zastosowanie
maja obowiazujace przepisy prawa polskiego, w tym przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
(Dz.U. z 2003 r. Nr 124, poz. I15] z pézn. zm.).

INDYWIDUALNY ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 2.

I. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na uzgodnionych przez
Towarzystwo i Ubezpieczajacego warunkach odmiennych od postanowien
niniejszych OWU.

2. Warunki odmienne od postanowien niniejszych OWU musza zostac
sporzadzone na pi$mie, pod rygorem niewaznosci.

3. Warunki odmienne od postanowien niniejszych OWU stanowia
integralng czes¢ danej umowy ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE NA CUDZY RACHUNEK

§ 3.

I. Ubezpieczajacy moze zawrzeé¢ umowe ubezpieczenia na wiasny lub
cudzy rachunek.

2. Ubezpieczonym moze by¢ wylacznie osoba fizyczna.

3. Obowiazki, wynikajace z umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek, ciaza zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia
na jego rachunek.

4. Roszczenie o zapfate sktadki przystuguje Towarzystwu wytacznie
przeciwko Ubezpieczajagcemu.

5. Ubezpieczony moze zadaé, aby Towarzystwo udzielifo mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia i postanowieniach
niniejszych OWU w zakresie, w jakim dotycza one praw i obowiazkéw
Ubezpieczonego.

DEFINICJE

§4.

Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

I. akty terroru — indywidualne lub grupowe dziatania z uzyciem sity,
przemocy lub grozby jej uzycia skierowane przeciwko ludnosci, lub mieniu
w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacji zycia
publicznego, transportu publicznego, dziatalnosci zaktadéw ustugowych
lub wytwoérczych, wywarcia wptywu na rzad dla osiagniecia celéw
ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, lub spotecznych;
2. antyki — przedmioty sztuki dawnej (dziefa rzemiosta artystycznego)
o wartosci zabytkowej, ktorych wiek przekracza 100 lat;

3. bezszkodowa kontynuacja ubezpieczenia — zawarcie kolejnej
umowy ubezpieczenia obejmujacej ten sam przedmiot ubezpieczenia
i zakres ubezpieczenia, co dotychczasowa umowa ubezpieczenia, pod
warunkiem ze:

I) w dotychczasowym okresie ubezpieczenia nie zostata zgtoszona
szkoda i nie zostalo wyptacone odszkodowanie lub $wiadczenie;

2) pomiedzy data konca okresu ubezpieczenia dotychczasowej umowy
ubezpieczenia a datg poczatku okresu ubezpieczenia nowej umowy
ubezpieczenia nie mineto wiecej niz 30 dni;

4. budowa - roboty budowlane prowadzone zgodnie z przepisami
ustawy — Prawo budowlane, polegajace na wykonywaniu budynku
lub obiektu matej architektury, a takze ich odbudowa, rozbudowa,
nadbudowa, przebudowa, remont, montaz, modernizacja; pojecie
,budowa” nie obejmuje robét budowlanych wykonywanych wytacznie
w stafych elementach;

5. budynek - obiekt budowlany wraz ze statymi elementami, trwale
zwiazany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomoca przegréd
budowlanych, posiadajacy fundamenty i dach;

6. budynek gospodarczy - budynek wykorzystywany do celéow
innych niz mieszkaniowe, w tym garaz wolnostojacy; pojecie ,,budynek
gospodarczy” nie obejmuje budynkéw, w ktorych prowadzona jest
dziatalno$¢ gospodarcza lub rolna oraz budynkéw stuzacych do hodowli,
trzymania zwierzat lub przechowywania ptodéw rolnych;

7. budynek tymczasowy - obiekt budowlany przeznaczony do
czasowego uzytkowania w okresie krétszym od jego trwatosci technicznej,
przewidziany do przeniesienia w inne miejsce lub rozbiérki, oraz obiekt
budowlany niezwiazany trwale z gruntem;

8. centrum alarmowe — podmiot, ktéry w imieniu Towarzystwa
organizuje ustugi home assistance;

9. dokument ubezpieczenia — dokument wydany przez Towarzystwo
jako potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia;

10. dom jednorodzinny - budynek wolnostojacy lub budynek
w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub grupowej, ktérego podstawowym
przeznaczeniem jest zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych, stanowiacy
konstrukeyjnie samodzielna cato$¢, w ktorym dopuszcza sie wydzielenie
nie wiecej niz 2 lokali mieszkalnych lub | lokalu mieszkalnego i | lokalu
uzytkowego, przy czym powierzchnia catkowita lokalu uzytkowego nie
moze przekracza¢ 30% powierzchni catkowitej budynku;

1. dziefa sztuki:

I) oryginalne obrazy, kolaze, malowidta, rysunki, rzezby i posagi
z dowolnego materiatu, wykonane w calosci przez artyste, a takze
odlewy tych rzezb i posagoéw, jezeli wykonanie tych odlewéw byto
nadzorowane przez artyste lub jego spadkobiercéw;

2) gobeliny oraz tkaniny $cienne wykonane recznie na podstawie
oryginalnych wzoréw dostarczonych przez artyste;

3) fotografie wykonane przez artyste, opublikowane przez niego lub
pod jego nadzorem, podpisane i ponumerowane;

12. franszyza redukcyjna — kwota wskazana w dokumencie
ubezpieczenia, o ktéra Towarzystwo kazdorazowo pomniejsza
odszkodowanie lub $wiadczenie;

13. gospodarstwo domowe — posiadanie i zarzadzanie wspolnym
majatkiem oraz wspolnym budzetem w celu zaspokajania podstawowych
potrzeb cztonkéw gospodarstwa domowego;

14. infekcja — stan rozstroju zdrowia wywotany czynnikami chorobotwérczymi
pochodzenia bakteryjnego, wirusowego, grzybiczego (zakazenia) oraz
pasozytniczego (zarazenia, choroby inwazyjne — pasozytnicze);

I15. konstrukcja palna — konstrukcja, w ktérej $ciany nosne wykonane
s3 z elementéw drewnianych lub pokrycie dachowe wykonane jest
z drewnianych gontéw, trzciny lub stomy;

16. konsumpcja sumy ubezpieczenia — zmniejszenie sumy ubezpieczenia
lub sumy gwarancyjnej o kwote wyptaconego odszkodowania lub
$wiadczenia;

Prawo do uzywania znaku towarowego 2ot
posiada COMPENSA Towarzystwo Ubezp|eczen S.A. Vienna Insurance Group
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17. koszty poszukiwania przyczyny szkody — koszty wykonania
czynnosci niezbednych dla ustalenia elementéw, ktérych uszkodzenie
badz wada byly bezposrednia przyczyna powstania szkody, za ktéra
Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu ubezpieczenia domu
jednorodzinnego lub mieszkania od zdarzen losowych, w tym koszty
robocizny oraz materiatéw stuzacych do usuniecia przyczyny szkody;
18. kradziez z wtamaniem — dokonanie albo usitowanie dokonania
zaboru mienia w celu przywtaszczenia z zamknietych pomieszczen
po uprzednim usunieciu istniejacych zabezpieczen przy uzyciu sity
fizycznej lub narzedzi, lub po otwarciu wejscia przy uzyciu narzedzi
albo podrobionego lub dopasowanego klucza, albo klucza oryginalnego,
w ktorego posiadanie sprawca wszedt wskutek wfamania do innego
pomieszczenia lub w wyniku rozboju;

19. kradziez zwykta statych elementéw ogrodzenia — zabér statych
elementéw ogrodzenia w celu przywtaszczenia;

20. lokalizacja — stanowiaca odrebna dziatke gruntu czes¢ powierzchni
ziemskiej, ktora jest oznaczona odrebnym numerem administracyjnym;
21. lokaut — zamkniecie zaktadu pracy przez witasciciela, potaczone
ze zwalnianiem pracownikéw, przeprowadzane dla zmuszenia ich do
przyjecia mniej korzystnych warunkéw pracy lub ze wzgledu na strajk;
22. miejsce ubezpieczenia — lokalizacja wskazana w dokumencie
ubezpieczenia, w ktérej znajduje sie ubezpieczone mienie prywatne;
23. mienie prywatne — dom jednorodzinny, mieszkanie, budynek
gospodarczy, obiekty matej architektury, mienie ruchome, state elementy
nieruchomosci, state elementy ogrodzenia;

24. mienie ruchome — ruchome urzadzenia i przedmioty domowego
uzytku:

1) meble, dywany, wyktadziny podiogowe;

2) zyrandole, kinkiety, lampy;

3) odziez, w tym odziez ze skér naturalnych lub futer;

4) sprzet audiowizualny, fotograficzny, komputerowy, muzyczny,
elektroniczny;

5) bizuteria;

6) anteny telewizyjne i radiowe;

7) artykuty i urzadzenia gospodarstwa domowego;

8) rowery, wozki dzieciece, wdzki inwalidzkie niepodlegajace rejestracii;
9) sprzet turystyczny, sportowy i rehabilitacyjny;

10) komplet opon sezonowych do samochodu osobowego, motocykla
i motoroweru;

I1) sprzet ogrodniczy, narzedzia gospodarcze stuzace do uprawy lub
pielegnacji dziatki;

12) dowodd osobisty, paszport, dowdd rejestracyjny, prawo jazdy, karty
pfatnicze i kredytowe;

25. mieszkanie — samodzielny lokal mieszkalny wraz ze statymi
elementami, skfadajacy sie z izby lub zespotu izb, wydzielony trwatymi
przegrodami budowlanymi w budynku wielorodzinnym, ktéry
razem z pomieszczeniami przynaleznymi stuzy zaspokajaniu potrzeb
mieszkaniowych;

26. nieruchomos¢ — dom jednorodzinny,
gospodarczy;

27. nieszczesliwy wypadek — nagte i nieprzewidziane zdarzenie
wywofane przyczyna zewnetrzng o charakterze losowym, w wyniku
ktérego Ubezpieczony niezaleznie od swojej woli i stanu zdrowia doznat
trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart; definicja ,,nieszczesliwy
wypadek” nie obejmuje choréb, w tym zawatu serca i udaru mézgu;
28. nieuzytkowana nieruchomos¢ — dom jednorodzinny, mieszkanie
lub budynek gospodarczy nieuzytkowany nieprzerwanie przez okres
dtuzszy niz 60 dni;

29. obiekty matej architektury — znajdujace sie w tej samej lokalizacji,
w ktérej znajduje sie ubezpieczony dom jednorodzinny, ogrodzenie
wraz ze stalymi elementami, altany, lampy ogrodowe, studnie, posagi
i wodotryski ogrodowe, fontanny, baseny, $mietniki;

mieszkanie, budynek

30. osoby objete ubezpieczeniem — Ubezpieczony i osoby mu bliskie,
prowadzace z nim wspdlne gospodarstwo domowe oraz zamieszkujace
dom jednorodzinny lub mieszkanie w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia;

31. osoba uprawniona — osoba imiennie wskazana w dokumencie
ubezpieczenia, uprawniona do odbioru $wiadczenia z tytutu $mierci
Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku;

32. osoby bliskie — matzonek lub osoba pozostajaca w konkubinacie,
rodzenstwo, rodzice, ojczym, macocha, rodzenstwo rodzicéw,
dziadkowie, wnuki, tesciowie, zieciowie, synowe, dzieci, przysposobiony
oraz przysposabiajacy;

33. osoba trzecia — kazda osoba niebedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym lub osoba objeta ubezpieczeniem;

34. papiery wartosciowe — czeki, weksle, obligacje, akcje, konosamenty,
akredytywy dokumentowe, dokumenty zastepujace w obrocie gotéwke;
35. pomieszczenie — przestrzen wydzielona trwatymi przegrodami
budowlanymi, zamknieta i zabezpieczona w sposéb uniemozliwiajacy
wejscie osobom nieupowaznionym bez pozostawienia $ladéw wtamania;
36. pomieszczenie przynalezne — pomieszczenie, ktére stanowi czesé
sktadowa ubezpieczonego mieszkania, nawet jesli dane pomieszczenie
nie przylega bezposrednio do mieszkania, ale znajduje sie w tym
samym budynku wielorodzinnym co ubezpieczone mieszkanie; definicja
,pomieszczenie przynalezne” obejmuje piwnice, komoérke, strych,
pomieszczenie gospodarcze, garaz; definicja ,,pomieszczenie przynalezne”
nie obejmuje zabudowanego korytarza oraz miejsca parkingowego
znajdujacego sie w garazu podziemnym wielostanowiskowym;

37. rozbdj — zaboér mienia przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego
uzycia przemocy fizycznej wobec oséb objetych ubezpieczeniem albo przy
doprowadzeniu oséb objetych ubezpieczeniem do stanu nieprzytomnosci
lub bezbronnosci, a takze zabér mienia przy uzyciu sity w stosunku do
przedmiotu zaboru, ktéry pozostawat w stycznosci lub byt potaczony
z osoba objeta ubezpieczeniem;

38. sporty wysokiego ryzyka — wspinaczka gérska, skatkowa i lodowa,
taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia, buldering, Le Parkour, freerun,
canyoning, trekking, B.A.S.E. jumping, kajakarstwo gorskie, sporty motorowe
i motorowodne, rafting, zorbing, hydrospeed, heliboarding, kitesurfing,
windsurfing, sporty wodne uprawiane na rzekach gérskich, nurkowanie
z uzyciem specjalistycznego sprzetu, freediving, skoki narciarskie, narciarstwo
alpejskie, skialpinizm, zjazdy na nartach lub na snowboardzie poza
wyznaczonymi trasami lub zjazdy wyczynowe, bobsleje, skoki akrobatyczne
na nartach, heliskiing, heliboarding, freeskiing, skoki na gumowej linie, w tym
skoki bungee, skoki ze spadochronem, sporty lotnicze, baloniarstwo,
paralotniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie
samolotéw lub $miglowcdw, jazda na nartach wodnych oraz jazda na
skuterach, motorach i quadach po terenie naturalnym z przeszkodami (muldy,
koleiny, skocznie), motocross, kolarstwo gérskie, jazda konna, sztuki walki,
sporty obronne, myslistwo, udziat i przygotowanie do udziatu w wyscigach
lub rajdach pojazdéw ladowych, wodnych lub powietrznych;

39. state elementy — instalacje, urzadzenia, wyposazenie wbudowane,
zamontowane lub zainstalowane w domu jednorodzinnym, mieszkaniu lub
budynku gospodarczym w sposéb trwaty, uniemozliwiajacy ich odiaczenie
bez uzycia narzedzi:

1) okfadziny $cian, podtég, schoddw, sufitow, stupow;

2) gladzie, szpachle $cian oraz sufitow, tynki wewnetrzne, powtoki
malarskie, okleiny;

3) trwata zabudowa meblowa lub kuchenna, obudowa instalacji
grzejnikdw, podwieszane sufity;

4) antresole, $cianki dzialowe;

5) grzejniki, podgrzewacze, piece, kominki;

6) zewnetrzna i wewnetrzna stolarka okienna i drzwiowa wraz
z oszkleniem, zamkniecia i zamki, zaluzje, kraty okienne i rolety
antywtamaniowe;
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7) lustra wmontowane w $ciany;

8) instalacje telefoniczne, sieciowe, antenowe, domofonowe,
wideodomofonowe, alarmowe, wentylacyjne, klimatyzacyjne,
monitorujace, odgromowe, przeciwpozarowe wraz z wyposazeniem;
9) instalacje wodne, kanalizacyjne, centralnego ogrzewania, elektryczne,
solarne, gazowe, grzewcze wraz z wyposazeniem (armatura sanitarna
w tym umywalka, wanna, zlew, zlewozmywak, kabina prysznicowa,
brodzik, sedes, bidet, piec, podgrzewacz wody, gniazdo wtyczkowe
i wiaczniki);

10) sprzet zmechanizowany i urzadzenia gospodarstwa domowego,
wyposazenie kuchni, tazienki, WC;

11) parapety zewnetrzne i wewnetrzne;

12) tynki zewnetrzne, elewacje, izolacje cieplne, przeciwwodne
i dzwiekochtonne;

13) schody;

14) baterie i kolektory stoneczne;

I15) rynny;

40. state elementy ogrodzenia — brama, furtka, skrzynka na listy,
elementy instalacji domofonowej, wideodomofonowej, sitowniki i napedy
bram zamontowane lub zainstalowane w sposéb trwaty do ogrodzenia;
41. strajk — zbiorowe, dobrowolne i czasowe zaprzestanie pracy przez
pracownikéw bedace forma protestu i nacisku o zrealizowanie wspdlnych
zadan politycznych lub ekonomicznych;

42. szkoda — szkoda na osobie lub szkoda w mieniu powstata w okresie
odpowiedzialnosci Towarzystwa, bezposrednio wskutek zaj$cia zdarzenia
objetego ochrona ubezpieczeniowa;

43. szkoda na osobie — majatkowe lub niemajatkowe nastepstwo
$mierci, uszkodzenia ciafa lub rozstroju zdrowia;

44. szkoda w mieniu — majatkowe nastepstwo zniszczenia, uszkodzenia
lub utraty mienia;

45. szkoda catkowita mieszkania — majatkowe nastepstwo naruszenia
lub zniszczenia elementéw konstrukcyjnych budynku wielorodzinnego,
w  ktérym znajduje si¢ ubezpieczone mieszkanie, w stopniu
uniemozliwiajacym jego dalsze zamieszkiwanie;

46. trwaly uszczerbek na zdrowiu - trwate, fizyczne uszkodzenie
ciata bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ktére powoduje
uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace poprawy, orzeczone przez
lekarza orzecznika;

47. Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra zawarta
z Towarzystwem na rachunek wiasny lub cudzy umowe ubezpieczenia,
zobowigzana do optacenia skiadki ubezpieczeniowe;j;

48. Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rachunek ktérej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia;

49. wandalizm — rozmyslne zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu
ubezpieczenia przez osoby trzecie, w tym zniszczenie lub uszkodzenie
przedmiotu ubezpieczenia, majace bezposredni zwiazek z dokonaniem
lub usitowaniem dokonania kradziezy z wtamaniem oraz zniszczenie
lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez zwierzeta niebedace
wiasnoscia Ubezpieczonego lub jego oséb bliskich;

50. wartos¢ odtworzeniowa — wartos¢ odpowiadajaca kosztom
przywrocenia przedmiotu ubezpieczenia do stanu nowego, lecz
nieulepszonego:

1) dla budynku — warto$¢ odpowiadajaca kosztom naprawy lub
odbudowy, w tym samym miejscu ubezpieczenia, okreslona zgodnie
z zasadami kalkulacji i ustalania cen robét budowlanych, elektrycznych
i instalacyjnych stosowanych w budownictwie z uwzglednieniem
dotychczasowych wymiaréw budynku, technologii, konstrukgji,
materiatéw i standardu wykonczenia;

2) dla statych elementéw — warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu,
naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tej samej marki, typu,
rodzaju, parametréw, wymiaréw, technologii, konstrukgeiji, materiatéw,

z uwzglednieniem kosztéw montazu, demontazu i transportu;

3) dla mienia ruchomego — warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu,
naprawy lub wytworzenia nowego przedmiotu tej samej marki, typu,
rodzaju i parametréw;

51. wartos¢ rynkowa mieszkania — wartos¢ odpowiadajaca iloczynowi
powierzchni uzytkowej mieszkania i ceny rynkowej za | m2, obowiazujaca
w danej miejscowosci lub dzielnicy miasta w odniesieniu do mieszkania
o takich samych lub najbardziej zblizonych parametrach, stanie
technicznym i standardzie wykonczenia;

52. wartos¢ rzeczywista — warto$¢ odtworzeniowa pomniejszona
o stopien zuzycia technicznego;

53. wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne oraz
monety zfote i srebrne;

54. wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportowych
w ramach sekgji, klubéw, zwiazkéw lub organizacji sportowych, lub
w celach zarobkowych oraz uczestniczenie w zawodach lub treningach
przygotowujacych do zawoddw;

55. zbior kolekcjonerski — zbior przedmiotéow gromadzonych wedtug
okreslonych kryteriéw, obejmujacy jeden rodzaj dziet sztuki, obrazéw,
rzezb, monet, znaczkéw pocztowych;

56. zdarzenia losowe:

1) deszcz nawalny — opad deszczu o wspoétczynniku natezenia co
najmniej 4 potwierdzony przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej (IMiGW); w razie braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia
przez IMiGW, Towarzystwo bierze pod uwage stan faktyczny i rozmiar
uszkodzen w miejscu ubezpieczenia i w bezposrednim sasiedztwie,
$wiadczacy o dziataniu deszczu nawalnego;

2) dym i sadza — zawiesina czasteczek w gazie, bedaca bezposrednim
skutkiem spalania, ktéra nagle wydobyta sie ze znajdujacych sie w miejscu
ubezpieczenia urzadzen eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem,
instrukcjg obstugi i przepisami technicznymi;

3) grad — opad atmosferyczny skfadajacy sie z brytek lodu;

4) huk ponaddzwiekowy — fala uderzeniowa wywotana przez statek
powietrzny podczas przekraczania predkosci dzwieku;

5) huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, potwierdzony
przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW), ktérego
dziatanie wyrzadza szkody masowe; w razie braku mozliwosci uzyskania
potwierdzenia przez IMiGW; Towarzystwo bierze pod uwage stan
faktyczny i rozmiar uszkodzen w miejscu ubezpieczenia i w bezposrednim
sasiedztwie, $wiadczacy o dziataniu huraganu;

6) lawina — gwaltowne zsuwanie sig lub staczanie mas $niegu, lodu, btota
lub kamieni ze stokéw gérskich, niewywotane dziatalnoscig cztowieka;
7) snieg — opad atmosferyczny, ktéry swoim ciezarem bezposrednio
oddziafuje na ubezpieczony budynek lub moze spowodowac przewrécenie
sie mienia sasiadujacego na ubezpieczony budynek;

8) osuniecie sie ziemi — ruch ziemi na stokach, ktéry nie zostat
wywotany dziatalnodcia cztowieka;

9) pekanie mrozowe — spowodowane mrozem pekniecie znajdujacych
sie wewnatrz domu jednorodzinnego lub mieszkania urzadzen
kapielowych, umywalek, sptuczek, syfonéw, wodomierzy, kottéw,
bojleréw, pomp cieplnych, rur doptywowych (wodociagowych) lub
odptywowych (kanalizacyjnych), instalacji grzewczych, klimatyzacyjnych,
tryskaczowych lub gasniczych badz wyciek pary, wody lub innej cieczy;
10) powodz — zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sig poziomu wody
w korytach wéd ptynacych, naturalnych lub sztucznych zbiornikach wéd,
badz w nastepstwie podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych;
11) przepiecia — nagly i krétkotrwaly wzrost napigcia w sieci
elektrycznej lub elektronicznej, przewyzszajacy napigcie znamionowe
okreslone dla danego urzadzenia lub instalacji, ktére powstato w miejscu
ubezpieczenia;

12) pozar — ogien, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat
bez paleniska i rozprzestrzenit si¢ o wtasnej sile;
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13) trzesienie ziemi — naturalne, gwattowne rozfadowanie naprezen
nagromadzonych w skorupie ziemskiej w wyniku przejsciowego
zablokowania ruchu warstw skalnych poruszajacych sie wzdtuz linii
uskoku, przy ktérych uwalniajaca sie energia rozchodzi si¢ w postaci fal
sejsmicznych, z ktérych czes¢ dociera na powierzchnig ziemi w postaci
niszczacych fal powierzchniowych;

14) uderzenie pioruna — bezposrednie odprowadzenie fadunku
elektrycznego z atmosfery do ziemi przez ubezpieczone mienie;

15) uderzenie pojazdu - bezposrednie uderzenie przez pojazd
mechaniczny kierowany lub eksploatowany przez osobe trzecia
w ubezpieczone mienie; odpowiedzialnos¢ Towarzystwa nie obejmuje
naprawy szkéd w pojezdzie, ktéry uderzyt w ubezpieczone mienie, ani
w przewozonym tym pojazdem tadunku;

16) upadek przedmiotu — przewrécenie sie budynku, dzwigu, komina,
masztu, rosnacych drzew lub ich czesci na ubezpieczone mienie,
niewywotane dziafalnoscig cztowieka;

17) upadek statku powietrznego — katastrofa badz przymusowe
ladowanie statku powietrznego lub obiektu latajacego, a takze upadek
jego czesci lub fadunku na ubezpieczone mienie;

18) sptyw wéd po zboczach - zalanie terenu wskutek dziatania wéd
sptywajacych po stokach lub zboczach na terenach gérskich lub falistych;
19) wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie¢ gazéw, pyléw pary lub cieczy,
wywotanym ich wtasciwoscia rozprzestrzeniania sie (eksplozja);
w odniesieniu do naczyn ci$nieniowych i innych tego rodzaju zbiornikow
warunkiem uznania zdarzenia za wybuch jest rozdarcie $cian tych naczyn
i zbiornikéw w takich rozmiarach, ze wskutek ujscia gazéw, pytéw,
pary lub cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien; za wybuch uwaza
sie réwniez implozje polegajaca na gwaitownym uszkodzeniu zbiornika
lub aparatu prézniowego na skutek dziatania ci$nienia zewnetrznego;
20) zalanie — bezposrednie dziatanie cieczy na ubezpieczone mienie,
powstate wskutek:

a) wydostania sie cieczy z przewodéw, instalacji lub urzadzen sieci
wodociggowej, kanalizacyjnej lub grzewczej w wyniku ich awarii lub
uszkodzenia;

b) wydostania sie cieczy z urzadzen gospodarstwa domowego (pralka,
wiréwka, zmywarka, urzadzenia chtodnicze) w wyniku ich awarii lub
uszkodzenia;

c) cofniecia sig cieczy z sieci kanalizacyjnej;

d) nieumys$lnego pozostawienia otwartych kranéw lub zaworéow
w urzadzeniach sieci wodociagowej, kanalizacyjnej lub grzewczej;

€) zalania ciecza przez osoby trzecie lub w wyniku prowadzenia akgji gasniczej;
f) wycieku wody z tézka wodnego;

g) sttuczenia lub peknigcia akwarium;

h) deszczu nawalnego, topniejacego $niegu, lodu;

i) zamarzania lub rozmarzania cieczy w rurach, urzadzeniach lub
instalacjach;

21) zapadanie sie ziemi — naglte obnizenie poziomu terenu z powodu
zawalenia si¢ naturalnych, pustych przestrzeni w gruncie;

58. zdarzenie — niezalezne od woli Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub osoby uprawnionej, zdarzenie przyszte i niepewne, ktére miato
miejsce w okresie odpowiedzialnosci Towarzystwa, objete ochrona
ubezpieczeniowa; definicja ,,zdarzenie” w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej obejmuje wykonywanie lub zaniechanie wykonywania czynnosci
Zycia prywatnego przez osoby objete ubezpieczeniem;

59. zamek wielopunktowy — zamek powodujacy ryglowanie skrzydta
drzwi w oscieznicy w kilku odlegtych od siebie miejscach;

60. zamek wielozastawkowy — zamek do ktérego klucz posiada
w fopatce wiecej niz jedno ziobienie prostopadte do trzonu;

61. zamieszki — gwaltowne demonstracje lub wrogie akcje skierowane
przeciwko wtadzy, ktérych celem jest zmiana istniejacego porzadku
prawnego;

62. zwierzeta domowe - zwierzeta zwyczajowo hodowane
w warunkach domowych, z wytaczeniem zwierzat egzotycznych
oraz zwierzat hodowanych w celach handlowych, produkcyjnych,
gospodarczych lub rekreacyjnych.

UBEZPIECZENIE MIENIA PRYWATNEGO
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 5.

I. Przedmiotem ubezpieczenia moze byc¢:

1) dom jednorodzinny wraz ze statymi elementami;
2) mieszkanie wraz ze statymi elementami;

3) budynek gospodarczy;

4) obiekty matej architektury;

5) mienie ruchome;

6) state elementy ogrodzenia.

§ 6.

I. Budynek gospodarczy moze zosta¢ objety ubezpieczeniem od
ognia i innych zdarzen losowych jedynie w przypadku jednoczesnego
ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania od ognia i innych
zdarzen losowych.

2. Obiekty matej architektury moga zosta¢ objete ubezpieczeniem od
ognia i innych zdarzen losowych jedynie w przypadku jednoczesnego
ubezpieczenia domu jednorodzinnego od ognia i innych zdarzen losowych.
3. State elementy ogrodzenia moga zosta¢ objete ubezpieczeniem od
kradziezy zwyktej jedynie w przypadku ubezpieczenia obiektow matej
architektury od ognia i innych zdarzen losowych.

4. Ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ objete wytacznie mienie
ruchome znajdujace si¢ w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia w:

1) domu jednorodzinnym lub mieszkaniu;

2) pomieszczeniach przynaleznych;

3) budynku gospodarczym znajdujacym sie w tym samym miejscu
ubezpieczenia, w ktérym znajduje sie ubezpieczony dom jednorodzinny;
4) garazu, ktéry znajduje sie w miejscu ubezpieczenia innym niz miejsce
ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania.

§7.

I. Ochrong ubezpieczeniowa moze zostaé¢ objete wytacznie mienie
prywatne, bedace w posiadaniu oséb objetych ubezpieczeniem
i uzytkowane przez te osoby do celéw prywatnych na podstawie prawa
wiasnosci, wspoétwtasnosci, uzytkowania wieczystego lub spétdzielczego
wiasnosciowego prawa do lokalu.

2. Jezeli mienie ruchome czasowo znajdujace sie w posiadaniu oséb
objetych ubezpieczeniem zostato im udostepnione przez pracodawce,
Wypozyczone przez organizacje sportowa, spoteczna, klub lub inng
jednostke organizacyjng, z wytaczeniem oséb fizycznych, na podstawie
pisemnej umowy, mienie to réwniez moze zosta¢ objete ochrong
ubezpieczeniowa.

§ 8.

I. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa wynikajace z umowy
ubezpieczenia moga zostaé¢ przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia za zgoda Towarzystwa.

2. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. |, na nabywce
przedmiotu ubezpieczenia przechodza takze obowiazki, ktére ciazyty
na zbywcy. Pomimo tego przejscia obowiazkéw zbywca odpowiada
solidarnie z nabywca za zaptate skiadki ubezpieczeniowej przypadajacej
za czas do chwili przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

3. Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. |, nie zostaty przeniesione
na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek ubezpieczenia wygasa
z chwila przej$cia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.
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4. Zapiséw ust. | — 3 nie stosuje si¢ przy przenoszeniu wierzytelnosci,
jakie powstaty lub moga powsta¢ wskutek zajscia przewidzianego
w umowie ubezpieczenia wypadku.

MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§9.

Ochrong ubezpieczeniowa objete jest mienie prywatne znajdujace sie na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia.

ZAKRES UBEZPIECZENIA MIENIA PRYWATNEGO

OD OGNIA | INNYCH ZDARZEN LOSOWYCH

§ lo.

I. Dom jednorodzinny, mieszkanie, state elementy, mienie ruchome,
budynek gospodarczy, obiekty mafej architektury moga zosta¢ objete
ochrong ubezpieczeniowa od szkéd powstatych wskutek nastepujacych
zdarzen losowych:

1) pozar;

2) uderzenie pioruna;

3) wybuch;

4) upadek statku powietrznego;

5) zalanie;

6) huragan;

7) grad;

8) sptyw wad po zboczach;

9) osunigcie sie ziemi;

10) zapadanie sie ziemi;

11) lawina;

12) huk ponaddzwiekowy;

13) trzesienie ziemi;

14) deszcz nawalny;

15) snieg;

16) dym i sadza;

17) upadek przedmiotu;

18) uderzenie pojazdu;

19) pekanie mrozowe.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje takze szkody powstate w wyniku akgji
ratowniczej prowadzonej w zwiazku ze zdarzeniami objetymi umowa
ubezpieczenia w granicach sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia.
3. Na whniosek Ubezpieczajacego i za opfata sktadki dodatkowej zakres
ubezpieczenia moze zostac rozszerzony o szkody powstate wskutek powodzi.
4. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata sktadki dodatkowej
zakres ubezpieczenia mienia ruchomego i statych elementéw domu
jednorodzinnego lub mieszkania, moze zosta¢ rozszerzony o szkody
powstate wskutek przepigé.

ZAKRES UBEZPIECZENIA MIENIA PRYWATNEGO OD KRA-
DZIEZY Z WLAMANIEM | ROZBOJU

§ 1.

I. Stale elementy i mienie ruchome moga zosta¢ objete ochrona
ubezpieczeniowa od szkod powstatych wskutek:

1) kradziezy z wlamaniem;

2) rozboju.

2. State elementy ogrodzenia moga zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniowa
od szkod powstafych wskutek kradziezy zwykfej.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata sktadki dodatkowej zakres
ubezpieczenia moze zosta¢ rozszerzony o szkody powstate wskutek
wandalizmu.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA
§ 12.
I. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate wskutek:

1) wady instalacji elektrycznej, jezeli wynikato to z nieprzeprowadzenia
okresowego sprawdzenia stanu technicznego instalacji elektrycznej
i piorunochronnej w zakresie instalacji jakim obowiazek ten obciaza
wiasciciela obiektu budowlanego zgodnie z ustawa Prawo budowlane;;
2) eksplozji materiatéw wybuchowych wywotanej w innym celu niz
kradziez z wiamaniem lub wandalizm;

3) dziatania energii jadrowej, promieniowania jonizujacego lub skazenia
radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego;

4) systematycznego i powolnego dziatania temperatury, gazéw, wody,
pary, wilgoci, pytu lub sadzy i dymu;

5) zamarzania lub przemarzania elementéw konstrukcyjnych
nieruchomosci lub obiektéw mafej architektury;

6) przenikania wod gruntowych;

7) emisji, wycieku lub przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu
substancji ciektych, stafych lub gazowych;

8) zapadania, osuwania, osiadania gruntu w wyniku dziatalnosci cztowieka;
9) zagrzybienia;

10) systematycznego zawilgocenia nieruchomosci lub obiektéw matej
architektury z powodu nieszczelnosci urzadzen wodno-kanalizacyjnych,
instalacji wodnej, kanalizacyjnej, centralnego ogrzewania, grzewczej,
klimatyzacji lub niewfasciwej wentylacji nieruchomosci, urzadzen
odprowadzajacych wode z dachu, $cian, loggi, taraséw i balkonéw lub
kondensacji wilgoci zawartej w powietrzu na powierzchni rur lub $cian,
o ile za ich zabezpieczenie, zamkniegcie, utrzymanie lub konserwacje
ponosi odpowiedzialno$¢ Ubezpieczony;

11) zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych, ktéra
przedostata sie¢ do ubezpieczonej nieruchomosci przez niezabezpieczone
lub niezamkniete okna, drzwi lub otwory techniczne, jezeli obowiazek
ich zabezpieczenia lub zamknigcia nalezat do Ubezpieczonego;

12) zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych, jezeli do
powstania szkody przyczynit sie zty stan techniczny dachu lub elementéw
ubezpieczonej nieruchomosci, o ile obowiazek ich konserwacji nalezat
do Ubezpieczonego;

13) pomalowania (graffiti), porysowania, zadrapania, pobrudzenia,
poplamienia, zmiany barwy;

14) zabrudzenia, poplamienia lub odbarwienia tynkéw zewnetrznych
badz elewacji przez opady atmosferyczne lub bioto;
15) prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
nieruchomosci;

16) wandalizmu, za ktéry odpowiedzialnos¢ ponosi osoba trzecia,
ktéra za zgoda oséb objetych ubezpieczeniem przebywata w miejscu
ubezpieczenia;

17) zdarzen, ktére mialy miejsce przed okresem odpowiedzialnosci
Towarzystwa.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete, a tym samym umowa
ubezpieczenia nie moze zosta¢ zawarta dla:

1) nieruchomosci nieuzytkowanych nieprzerwanie przez okres diuzszy
niz 60 dni i mienia ruchomego, ktére sie w nich znajduje, chyba ze
strony umoéwity sie inaczej;

2) nieruchomosci i obiektéw matej architektury o konstrukcji palnej
i mienia ruchomego, ktére sie w nich znajduje, chyba ze strony umoéwity
sie inaczej;

3) nieruchomosci i obiektéw matej architektury w trakcie budowy
i mienia ruchomego, ktére sie w nich znajduje;

4) nieruchomosci przeznaczonych do rozbiérki;

5) nieruchomosci wybudowanych przed 1950 rokiem, chyba ze strony
umowity sie inaczej;

6) budynkow, ktére nie posiadaja wymaganych zezwolen na budowe;
7) budynkéw zamieszkatych lub uzytkowanych bez wymaganych
przepisami prawa odbioréw technicznych, chyba ze strony umoéwity
sie inaczej;

ubezpieczonej
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8) budynkéw wchodzacych w skiad gospodarstwa rolnego;

9) czesci wspdlnych budynkéw wielorodzinnych;

10) budynkéw tymczasowych, barakowozéw, konteneréw, kioskow,
pawilonéw, namiotéw, strzelnic, szklarni, tuneléw foliowych, powtok
pneumatycznych i mienia ruchomego w nich przechowywanego;

11) budynkéw ustugowych, handlowych i produkcyjnych;

12) domkodw letniskowych i mienia ruchomego, ktére sie w nich znajduije,
chyba ze strony umoéwity sie inaczej;

13) mienia ruchomego znajdujacego sie w loggiach, na balkonach lub
tarasach;

14) mienia ruchomego znajdujacego sie w suszarni, wézkarni, pralni,
korytarzu, miejscu parkingowym lub pomieszczeniach ogélnodostepnych
w budynku wielorodzinnym;

15) pojazdéw, statkéw, jednostek ptywajacych, lotni, motolotni, balonéw,
spadochronéw, a takze ich wyposazenia, czgsci zamiennych, zapasowych
lub kluczykéw;

16) dziet sztuki, antykdw, zbioréw kolekcjonerskich, chyba ze strony
umowity sie inaczej;

17) kamieni szlachetnych, pétszlachetnych, syntetycznych, szlachetnych
substancji organicznych (perly, bursztyny, korale) niebedacych bizuteria;
18) wyroboéw ze ztota, srebra, platyny i pozostatych metali z grupy
platynowcéw, niebedacych bizuteria;

19) srebra, zlota, platyny w ziomie lub w sztabach;

20) trofedw mysliwskich, broni, sprzetu towieckego;

21) akt, dokumentéw i rekopiséw;

22) programéw komputerowych, dokumentéw oraz danych zapisanych
na nosnikach danych;

23) wartosci pienieznych, papieréw wartosciowych;

24) paliwa napedowego i materiatéw opatowych;

25) materiatéw i sprzetu budowlanego;

26) mienia ruchomego stuzacego do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, z wytaczeniem mienia ruchomego
wskazanego w § 7 ust. 2 niniejszych OWU;

27) sprzetu audiowizualnego, fotograficznego, elektronicznego,
komputerowego, instrumentéw muzycznych przechowywanych
w pomieszczeniach wskazanych w & 6 ust. 4 pkt 2) — 4) niniejszych
OWU lub przechowywanych w domu jednorodzinnym lub w mieszkaniu,
jesli dom jednorodzinny lub mieszkanie jest przedmiotem uzyczenia
lub wynajmu;

28) mienia ruchomego, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 niniejszych OWU,
przechowywanego w pomieszczeniach wskazanych w § 6 ust. 4 pkt 2) —
4) niniejszych OWU lub przechowywanego w domu jednorodzinnym lub
w mieszkaniu, jesli dom jednorodzinny lub mieszkanie jest przedmiotem
uzyczenia lub wynajmu;

29) zwierzat;

30) roslin;

31) gleby, wody.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO - ZABEZPIECZENIE MIENIA
§ 13.

I. Ubezpieczony zobowigzany jest zabezpieczy¢ mienie przed kradzieza
z wilamaniem w nastepujacy sposob:

1) wszystkie wejscia do domu jednorodzinnego, mieszkania lub
pomieszczen przez ktoére jest przejscie do czesci mieszkalnej musza
by¢ zabezpieczone petnymi drzwiami zewnetrznymi, prawidtowo
osadzonymi, zamknigtymi na co najmniej | zamek wielozastawkowy lub
| zamek posiadajacy certyfikat wykonania zgodnie z klasg odpornosci na
wiamanie badz | zamek wielopunktowy; wymogi zabezpieczen spetnia
takze zabezpieczenie drzwiami o podwyzszonej odpornosci na wiamanie
potwierdzonej certyfikatem wykonania zgodnie z klasa odpornosci na
wiamanie z jednym zamkiem wielozastawkowym; kazdy certyfikat,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, musi zosta¢ wydany przez

Instytut Mechaniki Precyzyjnej lub inna instytucje uprawniong do jego
wydania;

2) w przypadku drzwi zewnetrznych dwuskrzydtowych jedno skrzydto
musi by¢ unieruchomione przy pomocy zasuw u géry i u dotu, zamykanych
od wewnatrz;

3) drzwi zewnetrzne domu jednorodzinnego lub mieszkania zawierajace
w swej konstrukgji elementy szklane nie moga by¢ wyposazone w zamki,
ktére mozna otworzy¢ bez uzycia klucza przez wybicie szyby;

4) wejscia do piwnicy, garazu, budynku gospodarczego, pomieszczen
przynaleznych musza by¢ zabezpieczone prawidtowo osadzonymi,
petnymi drzwiami wykonanymi z materiatéw trwatych, odpornych
na zniszczenie i uniemozliwiajacych ich otwarcie bez uzycia sity lub
narzedzi, zamknigte na co najmniej | zamek wielozastawkowy, lub |
ktodke wielozastawkowa, lub | zamek wielopunktowy, lub | zamek
posiadajacy certyfikat wykonania zgodnie z klasa odpornosci na wiamanie,
lub elektryczny system zamykania, lub inny system zabezpieczenia
posiadajacy klase odpornosci na wiamanie;

5) wszystkie okna w garazu, budynku gospodarczym, pomieszczeniach
przynaleznych musza by¢ prawidiowo osadzone, zamontowane na state
i zamykane od wewnatrz nieruchomosci;

6) drzwi balkonowe, drzwi tarasowe o konstrukcji drzwi balkonowych
oraz okna musza by¢ prawidiowo osadzone i zamkniete, w sposéb
uniemozliwiajacy otwarcie ich przez osoby trzecie bez uzycia sity lub narzedzi;
7) klucze do zamkéw i kiédek musza znajdowac sie w wylacznym
posiadaniu oséb objetych ubezpieczeniem lub oséb upowaznionych
do posiadania kluczy, oraz by¢ przechowywane w sposéb chroniacy
je przed kradzieza i dostgpem do nich oséb trzecich, w razie utraty
kluczy Ubezpieczony zobowiazany jest do wymiany zamkoéw lub kiédek
na wiasny koszt;

8) otwory w scianach, suficie, podifodze, dachu musza by¢ zabezpieczone
w sposob uniemozliwiajacy otwarcie ich przez osoby trzecie bez uzycia
sity lub narzedzi;

9) sitowniki stanowiace naped bramy wjazdowej na teren ubezpieczonego
domu jednorodzinnego musza by¢ zamontowane od wewnatrz posesji,
w sposob uniemozliwiajacy ich kradziez bez uzycia sity lub narzedzi.
2. Do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy réwniez:

) przestrzeganie obowiazujacych przepiséw prawa dotyczacych ochrony
przeciwpozarowej;

2) przeprowadzanie biezacych napraw przedmiotu ubezpieczenia;

3) przeprowadzanie konserwacji przedmiotu ubezpieczenia wynikajacych
Z przepisow prawa;

4) przeprowadzanie przegladéw technicznych przedmiotu ubezpieczenia
wynikajacych z przepiséw prawa;

5) zastosowanie $rodkéw ochronnych w celu zabezpieczenia przewodoéw,
urzadzen i instalacji przed mrozem.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 14.

I. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy odrebnie dla kazdego
rodzaju przedmiotu ubezpieczenia.

2. Podstawe ustalenia sumy ubezpieczenia stanowi:

1) wartos¢ rzeczywista — dla domu jednorodzinnego i statych elementéw
powyzej 30 lat, budynku gospodarczego i obiektéw matej architektury;
2) warto$¢ odtworzeniowa — dla domu jednorodzinnego i stalych
elementéw do 30 lat i mienia ruchomego;

3) warto$¢ rynkowa mieszkania — dla mieszkania.

3. Jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest cze$¢ domu jednorodzinnego
stanowigcego wspodtwiasnosé kilku oséb, z wytaczeniem matzonkdw,
suma ubezpieczenia powinna by¢ ustalona odpowiednio wedtug wartosci
odtworzeniowej lub rzeczywistej, w wysokosci odpowiadajacej wskazanej
w akcie notarialnym wartosci udziatu Ubezpieczonego we wtasnosci
catego domu jednorodzinnego.
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4. Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi
gdrna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa.

5. Suma ubezpieczenia danego rodzaju przedmiotu ubezpieczenia, po
kazdorazowej wyptacie odszkodowania ulega pomniejszeniu o kwote
wyptaconego odszkodowania, az do jej catkowitego wyczerpania
(konsumpcja sumy ubezpieczenia). W przypadku catkowitego wyczerpania
sumy ubezpieczenia odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w odniesieniu do
danego rodzaju przedmiotu ubezpieczenia wygasa.

§ I5.

I. Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi wzrost wartosci przedmiotu
ubezpieczenia lub suma ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu na skutek
wyptaty odszkodowania, Towarzystwo na wniosek Ubezpieczajacego
moze dokona¢ podwyzszenia sumy ubezpieczenia za optaty skfadki
dodatkowej (doubezpieczenie).

2. Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia warto$¢ przedmiotu
ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu Ubezpieczajacy moze zadac
odpowiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy
ubezpieczenia moze takze z tej samej przyczyny dokona¢ jednostronnie
Towarzystwo zawiadamiajac o tym jednoczesnie Ubezpieczajacego.
Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociaga za soba odpowiednie
zmniejszenie skfadki poczawszy od pierwszego dnia tego miesiaca,
w ktérym Ubezpieczajacy zazadat zmniejszenia sumy ubezpieczenia, lub
w ktérym Towarzystwo zawiadomito Ubezpieczajacego o jednostronnym
zmniejszeniu tej sumy.

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ l6.

I. W granicach sumy ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia
Towarzystwo wprowadza nastepujace limity odpowiedzialnosci:

1) 70% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego na szkody powstate
w sprzecie elektronicznym, audiowizualnym, fotograficznym,
komputerowym lub muzycznym;

2) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego, nie wiecej niz 5.000
PLN, na szkody powstate w bizuterii;

3) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego, nie wiecej niz 5.000
PLN, na szkody powstate w odziezy ze skér naturalnych lub futer;

4) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego (i statych elementéw
w przypadku ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rozboju),
nie wiecej niz 5.000 PLN, na szkody powstate w mieniu ruchomym
przechowywanym w pomieszczeniach wskazanych w § 6 ust. 4 pkt
2) — 4) niniejszych OWU,;

5) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego i statych elementéw na
szkody powstate wskutek wandalizmu, nie wiecej niz 5.000 PLN, jezeli
zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o szkody powstate wskutek
wandalizmu;

6) 25% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego i statych elementéw na
szkody powstate w wyniku przepieé¢ nie wiecej niz 10.000 PLN, jezeli
zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o szkody powstate w wyniku
przepie¢;

7) 10.000 PLN na koszty poszukiwania przyczyny szkody;

8) 10.000 PLN na szkody powstate w wyniku pekania mrozowego;
9) 500 PLN na udokumentowane koszty odtworzenia dowodu
osobistego, paszportu, dowodu rejestracyjnego, prawa jazdy, kart
pfatniczych i kredytowych, ktére ulegty zniszczeniu, uszkodzeniu lub
utracie w wyniku zdarzen objetych ubezpieczeniem.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

§ 17.

I. Wysoko$¢ odszkodowania Towarzystwo ustala w granicach sumy
ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia, wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia, z uwzglednieniem limitéw odpowiedzialnosci Towarzystwa

okreslonych w § 16 ust. | niniejszych OWU, zgodnie z ponizszymi
zasadami:

1) dla domu jednorodzinnego powyzej 30 lat, budynku gospodarczego,
obiektéw matej architektury wedtug wartosci rzeczywistej;

2) dla domu jednorodzinnego do 30 lat wedfug wartosci odtworzeniowej;
3) dla mieszkania wedtug wartosci rynkowej mieszkania;

4) dla mienia ruchomego wedtug wartosci odtworzeniowej;

5) dla statych elementéw do 30 lat wedtug wartosci odtworzeniowej;
6) dla statych elementéw powyzej 30 lat wedtug wartosci rzeczywistej.

§ 18.

Wysokos$¢ odszkodowania w odniesieniu do czesci domu jednorodzinnego
stanowiacego wspdtwiasnosc kilku oséb, z wytaczeniem matzonkdw, ustala
sie jako udziat w szkodzie proporcjonalnie do udziatu Ubezpieczonego
we wiasnosci catego domu jednorodzinnego.

§ 19.

I. Zwrot kosztéw remontu lub naprawy nie moze przekroczy¢
odpowiednio w zaleznosci od sposobu ustalenia sumy ubezpieczenia:
wartosci odtworzeniowej lub rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia.
2. Wysokos$¢ odszkodowania pomniejsza sie o warto$¢ pozostatosci po
szkodzie, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przeroébki,
naprawy lub sprzedazy.

3. Wysokos¢ odszkodowania Towarzystwo pomniejsza o franszyze
redukcyjna okreslong w dokumencie ubezpieczenia.

4. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do weryfikacji przediozonych
rachunkow, faktur, kosztoryséw lub dokumentéw zwiazanych z powstata
szkoda.

§ 20.

I. Wysokos¢ odszkodowania ustala si¢ w oparciu o:

1) kalkulacje sporzadzong na podstawie Katalogéw Naktadow
Rzeczowych oraz publikowanych cennikéw w przypadku:

a) niepodejmowania przez Ubezpieczonego odbudowy lub naprawy
zniszczonego lub uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia;

b) braku rachunkéw lub faktur, o ktérych mowa w pkt 2);

c) braku kosztorysu, o ktéorym mowa w pkt 3);

2)rachunki lub faktury potwierdzajace koszty odbudowy lub naprawy,
przedtozone przez Ubezpieczonego w terminie |2 miesiecy od daty
powstania szkody;

3)kosztorys odbudowy lub naprawy przediozony przez Ubezpieczonego
w terminie 12 miesiecy od dnia powstania szkody;

4)cene za | m2 powierzchni uzytkowej mieszkania w przypadku szkody
catkowitej mieszkania.

§ 21.

I. Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, artystycznej, zabytkowej,
numizmatycznej, amatorskiej lub pamiatkowej przedmiotu ubezpieczenia;
2) kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw
niezbednych do przywrdécenia stanu istniejacego bezposrednio przed
powstaniem szkody;

3) kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie,
a takze na usuniecie zanieczyszczen gleby, wody lub powietrza oraz
na rekultywacje gruntéw.

§ 22.

I. W granicach sumy ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia, Towarzystwo zwraca koszty:

) ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli zastosowane $rodki byty celowe,
chociazby okazaty si¢ bezskuteczne;
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2) usuniecia pozostatosci po szkodzie do wysokosci 5% wysokosci
szkody.

§ 23.

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone
przedmioty, obowiazany jest niezwtocznie, nie pézniej niz w ciagu 14 dni
od daty odzyskania, powiadomic¢ o tym fakcie Towarzystwo, a nastepnie
zgodnie z decyzja Towarzystwa albo zwréci¢ kwote otrzymana tytutem
odszkodowania, albo zrzec sie praw do odzyskanych przedmiotow
na rzecz Towarzystwa i przekazac¢ je Towarzystwu w uzgodnionym
terminie.

§ 24.

I. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest
ubezpieczony od tego samego ryzyka u 2 lub wiecej Ubezpieczycieli
na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczeniowa,
Ubezpieczajacy nie moze zada¢ $wiadczenia przenoszacego wysokosé
szkody. Miedzy Ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim
stopniu, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje
do facznych sum wynikajacych z podwodjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

2. Jezeli w ktérejkolwiek z uméw ubezpieczenia, o jakich mowa
w ust. |, uzgodniono, ze suma wyptacona przez Ubezpieczyciela
z tytutu ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty
$wiadczenia w czesci przenoszacej wysokosé¢ szkody Ubezpieczajacy
moze zada¢ tylko od tego Ubezpieczyciela. W takim przypadku dla
okreslenia odpowiedzialnosci pomiedzy Ubezpieczycielami nalezy przyjac,
ze w ubezpieczeniu, o ktérym mowa w ust. 2, suma ubezpieczenia
réwna jest wartosci ubezpieczeniowe;j.

UBEZPIECZENIE OSZKLEN PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 25.

I. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ oszklenia znajdujace sie
w ubezpieczonym domu jednorodzinnym lub mieszkaniu, to jest:

1) zewnetrzne i wewnetrzne szyby okienne i drzwiowe;

2) elementy szklane stanowiace sktadowa czes¢ mebli lub statych
elementéw, w tym oszklenie kabin prysznicowych i kominkow;

3) szklane, ceramiczne oktadziny scian;

4) kuchenne, ceramiczne lub szklane ptyty grzewcze.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 26.

Oszklenia znajdujace sie w domu jednorodzinnym lub mieszkaniu
moga zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniowa od szkéd powstatych
wskutek ich sttuczenia lub peknigcia, pod warunkiem jednoczesnego
ubezpieczenia domu jednorodzinnego lub mieszkania od ognia i innych
zdarzen losowych.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 27.

I. Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete:

1) szklane wyktadziny podtogowe;

2) szyby zainstalowane we wszelkiego rodzaju urzadzeniach lub
instalacjach, z wytaczeniem kuchennych, ceramicznych lub szklanych
plyt grzewczych.

2. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate:

1) wskutek poplamienia, zmiany barwy, zadrapania, porysowania lub
odprysniecia kawatkéw powierzchni przedmiotu ubezpieczenia;

2) podczas przewozu, montazu lub demontazu przedmiotu ubezpieczenia
oraz prowadzenia prac konserwacyjnych lub naprawczych;

3) w wyniku nieprawidtowego montazu lub wady produkcyjnej
przedmiotu ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 28.

I. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy.

2. Podstawe ustalenia sumy ubezpieczenia oszklen stanowi wartos¢
odtworzeniowa.

3. Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi
gbrng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa.

4. Suma ubezpieczenia po kazdorazowej wyptacie odszkodowania ulega
pomniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania, az do jej catkowitego
wyczerpania (konsumpcja sumy ubezpieczenia). W przypadku catkowitego
wyczerpania sumy ubezpieczenia odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa.

§ 29.

I. Jezeli w okresie ubezpieczenia nastapi wzrost wartosci przedmiotu
ubezpieczenia lub suma ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu na skutek
wyptaty odszkodowania, Towarzystwo na wniosek Ubezpieczajacego
moze dokona¢ podwyzszenia sumy ubezpieczenia za optata sktadki
dodatkowej (doubezpieczenie).

2. Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia warto$¢ przedmiotu
ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu Ubezpieczajacy moze zadac
odpowiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy
ubezpieczenia moze takze z tej samej przyczyny dokona¢ jednostronnie
Towarzystwo zawiadamiajac o tym jednoczesnie Ubezpieczajacego.
Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociaga za soba odpowiednie
zmniejszenie skfadki, poczawszy od dnia pierwszego tego miesiaca,
w ktérym Ubezpieczajacy zazadat zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub
w ktérym Towarzystwo zawiadomito Ubezpieczajacego o jednostronnym
zmniejszeniu tej sumy.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

§ 30.

I. Wysoko$¢ odszkodowania Towarzystwo ustala w granicach sumy
ubezpieczenia, wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, na podstawie
cen z dnia powstania szkody wedfug wartosci odtworzeniowe;j.

2. Koszty zakupu, demontazu, montazu oraz transportu oszklen
Ubezpieczony ma obowiazek udokumentowaé rachunkiem lub faktura.
3. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedtozonych
przez Ubezpieczonego rachunkéw lub faktur.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] W ZYCIU
PRYWATNYM PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 31.

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody
w mieniu lub na osobie wyrzadzone osobom trzecim przez osoby objete
ubezpieczeniem w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.
2. Za czynnosci zycia prywatnego uwaza sig:

1) opieke nad niepetnoletnimi dzie¢mi;

2) posiadanie lub uzytkowanie nieruchomosci lub mienia ruchomego;
3) posiadanie zwierzat domowych;

4) amatorskie uprawianie sportu;

5) uzytkowanie roweréw lub wozkéw inwalidzkich niepodlegajacych
rejestracji.

3. Towarzystwo ponosi réwniez odpowiedzialno$¢ za szkody w mieniu
lub na osobie wyrzadzone osobom trzecim przez pomoc domowa,
opiekunke do dzieci lub opiekunke do osob niepetnosprawnych
w zwiazku z praca $wiadczong na rzecz oséb objetych ubezpieczeniem.
4. Umowa ubezpieczenia obejmuje szkody wyrzadzone, w wyniku
zdarzen objetych odpowiedzialnoscig Towarzystwa, ktére miaty miejsce
w okresie ubezpieczenia, na terytorium Europy.

5. Wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego zdarzenia, albo
wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby poszkodowanych
i daty powstania szkody, uwaza sie za nastgpstwa jednego zdarzenia.
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WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 32.

I. Umowa ubezpieczenia nie obejmuje roszczen o wykonanie uméw
oraz zwrot kosztéw poniesionych w zwiazku z wykonywaniem umow.
2. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate w zwiazku z:

1) prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub petnieniem funkcji
w organizacjach, zrzeszeniach, partiach politycznych, a takze za szkody
wyrzadzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone przez osoby
objete ubezpieczeniem, albo w zwiazku z wykonanymi przez te osoby
pracami lub $wiadczonymi ustugami, z zastrzezeniem § 31 ust. 3;

2) posiadaniem lub uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych lub
samobieznych maszyn;

3) prowadzeniem gospodarstwa rolnego;

4) wykonywaniem czynnosci zawodowych , z zastrzezeniem § 31 ust. 3;
5) posiadaniem lub uzytkowaniem statkéw oraz urzadzen i sprzetu
latajacego badz ptywajacego;

6) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przewozu lub
spedycji, a takze za powstate w ten sposéb szkody w tadunku.

§ 33.

I. Towarzystwo nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone osobom bliskim przez osoby objete ubezpieczeniem;
2) wyrzadzone osobom zatrudnionym przez osoby objete ubezpieczeniem,
bez wzgledu na podstawe prawna i forme zatrudnienia;

3) wyrzadzone sobie wzajemnie przez osoby objete ubezpieczeniem;
4) polegajace na wystapieniu czystych strat finansowych;

5) zwiazane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw
towarowych, praw ochronnych na wzory uzytkowe lub zdobnicze,
praw do wzoréw przemystowych, nazw fabrycznych, topografii uktadéw
scalonych i do oznaczen geograficznych;

6) zwiazane z uczestnictwem oséb objetych ubezpieczeniem w zawodach
sportowych albo z przygotowaniami do zawodéw sportowych;

7) powstate w zwiazku z uprawianiem sportéw w celach zarobkowych;
8) powstate w zwiazku z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka;
9) powstate w zwiazku z wyczynowym uprawianiem sportow;

10) powstatle w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych,
dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych,
numizmatycznych, dzietach sztuki, antykach, zbiorach kolekcjonerskich;
11) powstate w zwiazku z posiadaniem lub uzytkowaniem broni;

12) powstate w zwiazku z uczestnictwem w polowaniu;

13) wynikajace z przeniesienia choréb zakaznych przez osoby objete
ubezpieczeniem lub przez zwierzeta nalezace do oséb objetych
ubezpieczeniem;

14) wyrzadzone przez pracownikéw pomocy spotecznej, wolontariuszy,
pielegniarki lub siostry srodowiskowe sprawujace opieke nad osobami
niepefnosprawnymi;

15) powstale w mieniu ruchomym, z ktérego osoby objete
ubezpieczeniem korzystaly na podstawie umowy najmu, uzyczenia,
przechowania, dzierzawy, leasingu lub innego pokrewnego stosunku
prawnego, z zastrzezeniem § 7 ust. 2 niniejszych OWU,;

16) powstate w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowiazania;

17) wyrzadzone w mieniu stuzbowym przez osoby petniace zawodowo
stuzbe w wojsku, policiji, strazy pozarnej, strazy miejskiej, strazy granicznej,
stuzbie ochrony kolei lub wigziennej;

18) powstate w zwiazku z posiadaniem i prowadzeniem gospodarstwa
agroturystycznego;

19) powstate wskutek dziatania energii jadrowej, promieniowania
jonizujacego lub skazenia radioaktywnego, promieni laserowych
i maserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego;

20) powstate wskutek systematycznego i powolnego dziatania hatasu,
wibracji, temperatury, wody;

21) ktére moga by¢ pokryte w oparciu o zasady wynikajace z przepisow
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku — Prawo geologiczne i gérnicze;
22) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie
do powietrza, wody lub gruntu substanc;ji statych, ciektych, lub gazowych;
23) powstate w wyniku skazenia lub zanieczyszczenia srodowiska;
24) powstate wskutek osiadania, zapadania lub osuwania gruntu;

25) powstate wskutek zalania przez wody stojace lub ptynace;

26) powstate wskutek dziatania oséb objetych ubezpieczeniem w stanie
nietrzezwosci lub w stanie po spozyciu alkoholu (w rozumieniu
przepiséw ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi), po zazyciu narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych (w rozumieniu przepiséw
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii), jezeli szkoda byto bezposrednim
nastgpstwem pozostawania przez Ubezpieczonego w powyzszym stanie;
27) objete rezimem obowiazkowych ubezpieczenien odpowiedzialnosci
cywilnej;

28) wyrzadzone przez pomoc domowa, opiekunke do dzieci lub
opiekunke do oséb niepetnosprawnych poprzez wykonywanie czynnosci,
ktdre nie mieszcza si¢ w zakresie jej obowiazkéw wynikajacych z umowy
zawartej z osobami objetymi ubezpieczeniem.

2. Towarzystwo nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub
sadowych oraz kar o charakterze pienigznym natozonych na osoby
objete ubezpieczeniem.

3. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za umowne przejecie
odpowiedzialnosci cywilnej oséb objetych ubezpieczeniem wobec oséb
trzecich, lub wskutek rozszerzenia zakresu odpowiedzialnosci cywilnej
osob objetych ubezpieczeniem poza zakres wynikajacy z ustawy.

§ 34.

W przypadku wystapienia przez osobe trzecig z roszczeniem wobec
osoby objetej ubezpieczeniem lub bezposrednio wobec Towarzystwa,
Towarzystwo ma obowiazek dokonania oceny sytuacji faktycznej i prawnej
oraz podjecia decyzji o uznaniu roszczenia i wypfacie odszkodowania lub
$wiadczenia albo o prowadzeniu obrony osoby objetej ubezpieczeniem
przed nieuzasadnionym roszczeniem.

SUMA GWARANCY]NA

§ 35.

I. Suma gwarancyjna ustalana jest na jedno i na wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia.

2. Suma gwarancyjna wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi
gdrna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa tacznie dla szkéd w mieniu
i na osobie.

3. Suma gwarancyjna po kazdorazowej wyptacie odszkodowania lub
$wiadczenia zostaje pomniejszona o kwote wyptaconego odszkodowania
lub $wiadczenia (konsumpcja sumy gwarancyjnej). W przypadku
catkowitego wyczerpania sumy gwarancyjnej odpowiedzialnos¢
Towarzystwa wygasa.

§ 36.

I. Jezeli w okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy zazada podwyzszenia
sumy gwarancyjnej lub suma gwarancyjna ulegnie zmniejszeniu na skutek
wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia, Towarzystwo na wniosek
Ubezpieczajacego moze dokona¢ podwyzszenia sumy gwarancyjnej za
optata sktadki dodatkowe] (doubezpieczenie).

2. W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze wystapi¢ do
Towarzystwa z wnioskiem o obnizenie sumy gwarancyjnej wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia. W przypadku obnizenia sumy gwarancyjnej
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki.

§ 37.
I. Towarzystwo w granicach sumy gwarancyjnej pokrywa takze:
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1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych za zgoda
Towarzystwa w celu ustalenia okolicznosci powstania szkody oraz
wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia;

2) niezbedne i celowe koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym
przez osobe objeta ubezpieczeniem na polecenie Towarzystwa lub za
jego zgoda.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 38.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw,
ktére wystapity w okresie ubezpieczenia podczas wykonywania przez
Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej czynnosci zycia
prywatnego, podrozy Ubezpieczonego w z domu do pracy lub szkoty,
badZ z pracy lub szkoty do domu, lub podczas uprawiania sportéw
w ramach rekreacji lub rehabilitacji.

RODZAJE SWIADCZEN

§ 39.

I. Towarzystwo wyptaca nastepujace rodzaje $wiadczen:

1) w przypadku $mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego
wypadku, jezeli nastapita ona w ciagu 2 lat od daty powstania
nieszczesliwego wypadku — 100% sumy ubezpieczenia wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia;

2) z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu powstatego wskutek
nieszczesliwego wypadku:

a) w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci
100% - kwote réwna sumie ubezpieczenia wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia;

b) w przypadku trwatego, czesciowego uszczerbku na zdrowiu — kwote
odpowiadajaca iloczynowi wskazanej w dokumencie ubezpieczenia sumy
ubezpieczenia i procentowi trwatego uszczerbku na zdrowiu.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 40.

I. Towarzystwo nie odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,
ktére powstaty w wyniku:

1) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa;

2) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
samobojstwa lub samookaleczenia;

3) choroby psychicznej, zaburzen psychicznych, schorzen wynikajacych
z uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych, choroby uktadu nerwowego,
depresiji, choroby o podfozu lekowym, napadéw epileptycznych lub konwulsji;
4) dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po
spozyciu alkoholu (w rozumieniu przepiséw ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi), po zazyciu narkotykéw,
$srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub s$rodkow
zastepczych (w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii), jezeli zdarzenie, ktére spowodowato uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego byto bezposrednim nastepstwem pozostawania przez
Ubezpieczonego w powyzszym stanie;

5) wyczynowego uprawiania sportow;

6) uprawiania sportéow wysokiego ryzyka;

7) uprawiania sportéw w celach zarobkowych;
8) uczestniczenia w wyscigach pojazdéw
ptywajacych i statkéw powietrznych;

9) dziatania materiatéw pirotechnicznych;

10) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych
prawem uprawnien, pod warunkiem, ze jezeli zdarzenie, ktére

ladowych, jednostek

spowodowato uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego byto
bezposrednim nastgpstwem nie posiadania powyzszych uprawnien przez
Ubezpieczonego.

2. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete:

1) choroby i stany zapalne, takze wystepujace nagle, w tym zakiécenia
ciazy i porodu;

2) infekcje i zakazenia;

3) $mier¢ lub trwaty uszczerbek na zdrowiu powstate w wyniku
nieuzasadnionego nieskorzystania z porady lekarskiej, nieprzestrzegania
zalecen lekarza lub niestosowania zaleconych przez lekarza lekéw;

4) uszkodzenia dyskéw miedzykregowych i nastepstwa tych uszkodzen;
5) zatrucia pokarmowego;

6) $mier¢ lub trwaty uszczerbek na zdrowiu powstate w wyniku
niewtasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw na
ciele, niezwigzanych z leczeniem podjetym w zwiazku z nastepstwami
nieszczesliwych wypadkow;

7) smier¢ lub trwaly uszczerbek na zdrowiu, ktéry powstat w wyniku
choroby, w tym nagtego zachorowania;

8) zawat serca i udar mézgu;
9) nieszczesliwe wypadki,
$wiadczeniem pracy.

ktore miaty miejsce w zwiazku ze

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 41.

I. Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Towarzystwa.

3. Suma ubezpieczenia po kazdorazowej wyptacie $wiadczenia
ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego swiadczenia (konsumpcja
sumy ubezpieczenia). W przypadku catkowitego wyczerpania sumy
ubezpieczenia odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa.

§ 42.

I. Jezeli w okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy zazada podwyzszenia
sumy ubezpieczenia lub suma ubezpieczenia ulegnie zmniejszeniu na
skutek wyptaty $wiadczenia, Towarzystwo na wniosek Ubezpieczajacego
moze dokona¢ podwyzszenia sumy ubezpieczenia za optata sktadki
dodatkowej (doubezpieczenie).

2. W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze wystapi¢ do
Towarzystwa z whnioskiem o obnizenie sumy ubezpieczenia wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia. W przypadku obnizenia sumy ubezpieczenia
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki.

USTALANIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

§ 43.

I. Procentowo okreslony stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustalany jest przez lekarza orzecznika, powotanego przez Towarzystwo,
na podstawie zgtoszenia zdarzenia, dokumentacji medycznej sporzadzonej
przez lekarza, ktéry udzielit Ubezpieczonemu pierwszej pomocy oraz
dokumentacji z leczenia Ubezpieczonego. Procent trwatego uszczerbku
na zdrowiu moze zosta¢ ustalony na podstawie badan przeprowadzonych
przez lekarza orzecznika powotfanego przez Towarzystwo.

2. Procentowo okreslony stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
powinien by¢ ustalony bezposrednio po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji
zaleconej przez lekarza, nie pdzniej jednak niz w ciagu 2 lat od dnia
zajscia nieszczesliwego wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu nie stanowi podstawy do zmiany wysokosci
$wiadczenia.

3. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze
sie pod uwage specjalizacji zawodowej Ubezpieczonego.

4. Koszt powotania lekarza orzecznika, o ktérym mowa w ust. |, ponosi
Towarzystwo.
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5. Koszty dojazdu do lekarza orzecznika i podrézy powrotnej ponosi
Ubezpieczony.

6. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu albo ukfadu, ktérego
funkcje byty juz uposledzone przed nieszczesliwym wypadkiem wskutek
choroby lub trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego w wyniku
innego wypadku, procent trwafego uszczerbku na zdrowiu okresla sie
jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu przed
wypadkiem i po wypadku.

7. Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a nastepnie zmart wskutek tego samego nieszczesliwego
wypadku i $mier¢ nastapita w ciagu 2 lat od daty wypadku, to $wiadczenie
z tytutu $mierci Towarzystwo wyptaca tylko wtedy, gdy jest ono wyzsze
od wyptaconego $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.
W takim przypadku $wiadczenie z tytutu $mierci pomniejsza sig o kwote
wyptaconego $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.
8. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu trwalego uszczerbku na
zdrowiu w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem, ale nie pobrat jeszcze
$wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, to woéwczas
osobie uprawnionej wyptaca si¢ tylko $wiadczenie z tytutu $mierci
Ubezpieczonego.

§ 44,

I. Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego w dokumencie ubezpieczenia
nie byto wskazanej osoby uprawnionej, to $wiadczenie przystuguje
cztonkom rodziny Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi;

2) dzieciom;

3) rodzicom;

4) innym ustawowym spadkobiercom Ubezpieczonego — w czesciach
réwnych.

2. W przypadku, gdy zgodnie z ust. |, nie mozna ustali¢ osoby, ktérej
nalezy si¢ $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego, Towarzystwo
wyptaca, w granicach sumy ubezpieczenia, rzeczywiste, faktycznie
poniesione i udowodnione koszty pogrzebu oraz koszty transportu
zwtok z miejsca wypadku do miejsca pochéwku osobie, ktéra te koszty
poniosta, chyba ze koszty te zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego.

UBEZPIECZENIE HOME ASSISTANCE

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 45.

I. Przedmiotem ubezpieczenia home assistance jest organizacja lub
organizacja i pokrycie uzasadnionych okoliczno$ciami danego zdarzenia
kosztéw ustug okreslonych w tabeli znajdujacej sie w § 47 niniejszych
Oowu.

2. Ustugi, o ktéorym mowa ust. |, s3 $wiadczone Ubezpieczonemu za
posrednictwem Centrum Alarmowego.

3. Ubezpieczenie home assistance obejmuje zdarzenia i $wiadczenia,
ktore miaty miejsce w okresie odpowiedzialnosci Towarzystwa na
zasadach, w zakresie i w wysokosci przewidzianej w § 47 niniejszych
Oowu.

4. W celu uzyskania $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia home assistance
Ubezpieczony ma obowiazek zgtosi¢ zajscie zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa do Centrum Alarmowego pod numerem telefonu
wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 46.

I. Suma ubezpieczenia wskazana w umowie ubezpieczenia stanowi
gdrng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa.

2. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo pomniejszeniu o kwote
stanowiaca réwnowartos¢ kosztow, ktére Towarzystwo poniosto

w zwiazku z realizacjg ustug, o ktérych mowa w tabeli znajdujacej sie w §
47 ponizej (konsumpcja sumy ubezpieczenia). W przypadku catkowitego
wyczerpania sumy ubezpieczenia odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 47.

Ubezpieczenie home assistance obejmuje $wiadczenia wskazane
w ponizszej tabeli, ktére powstaly w zwiazku z zajsciem zdarzenia
objetego ubezpieczeniem w miejscu ubezpieczenia wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia.

ZDARZENIA OBJETE $WIADCZENIA
PEEZRIECZENIEN HOME ASSISTANCE
HOME ASSISTANCE

Interwencja specjalisty

Dozér mienia

Jedno ze
$wiadczen do
wyboru przez
Ubezpieczonego

Transport
mienia

zdarzenie losowe kradziez
z wlamaniem sttuczenie
lub pekniecie szyb oraz
zdarzenia wymagajace
interwencji specjalisty

Przechowanie
mienia

Transport oséb objetych ubezpieczeniem
(tylko jezeli nieruchomos¢ nie nadaje sig
do zamieszkania)

Zakwaterowanie w hotelu (tylko
jezeli nieruchomos¢ nie nadaje si¢ do
zamieszkania)

Interwencja specjalisty w zakresie

Awaria sprzetu AGD/RTV napraw sprzetu RTV/AGD

Interwencja specjalisty w zakresie

Awaria sprzetu PC napraw sprzetu PC

Na zyczenie

. Informacja o sieci ustugodawcow
Ubezpieczonego

§ 48.

I. Uzyte w § 47 niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

l) interwencja specjalisty — organizacja oraz pokrycie kosztéw dojazdu
i robocizny specjalisty z zakresu adekwatnego do rodzaju zaistniatego
zdarzenia objetego ubezpieczeniem ($lusarza, hydraulika, elektryka,
dekarza, murarza, szklarza, stolarza, malarza, glazurnika, technika
urzadzen grzewczych i klimatyzacyjnych); koszt czesci zamiennych
i materiatéw pokrywa Ubezpieczony;

2) dozér mienia — organizacja i pokrycie kosztéw dozoru mienia
w miejscu ubezpieczenia sprawowanego przez podmiot specjalizujacy
sie w $wiadczeniu ustug tego rodzaju;

3) transport mienia — organizacja i pokrycie kosztéw przewiezienia
mienia Ubezpieczonego z miejsca ubezpieczenia do miejsca
wyznaczonego przez Ubezpieczonego, ktére znajduje sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci nie wiekszej niz 25 km od miejsca
ubezpieczenia;

4) przechowanie mienia — organizacja i pokrycie kosztéw przechowania
mienia Ubezpieczonego w przechowalni znajdujacej sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci nie wiekszej niz 25 km od miejsca
ubezpieczenia;

5) transport oséb objetych ubezpieczeniem - jezeli nieruchomosc
nie nadaje sie do zamieszkania, organizacja i pokrycie kosztéw
transportu oséb objetych ubezpieczeniem do hotelu, ktéry znajduje
sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci nie wiekszej
niz 25 km od miejsca ubezpieczenia;

6) zakwaterowanie w hotelu — jezeli nieruchomos¢ nie nadaje sie
do zamieszkania, organizacja i pokrycie kosztéw zakwaterowania oséb
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objetych ubezpieczeniem w hotelu znajdujagcym si¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci nie wiekszej niz 25 km od miejsca
ubezpieczenia, przy czym Towarzystwo nie pokrywa innych wydatkéw
poniesionych przez osoby objete ubezpieczeniem w zwiazku z pobytem
w hotelu (kosztéw pofaczen telefonicznych, kosztéw wyzywienia, optat
za parking hotelowy);

7) interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu RTV/AGD
— organizacja i pokrycie kosztéw dojazdu i robocizny specjalisty w celu
naprawy sprzetu RTV/AGD znajdujacego sie w miejscu ubezpieczenia
oraz stanowiacego wiasnos¢ oséb objetych ubezpieczeniem; koszt czesci
zamiennych i materiatéw pokrywa Ubezpieczony;

8) interwencja specjalisty w zakresie napraw sprzetu PC —
organizacja i pokrycie kosztéw dojazdu i robocizny specjalisty w celu
naprawy sprzetu PC znajdujacego sie w miejscu ubezpieczenia oraz
stanowiacego wtasnos$¢ osob objetych ubezpieczeniem; koszt czesci
zamiennych i materiatéw pokrywa Ubezpieczony;

9) informacja o sieci ustugodawcéw — udostepnienie na zyczenie
Ubezpieczonego informacji o podmiotach $wiadczacych ustugi $lusarskie,
hydrauliczne, elektryczne, dekarskie, szklarskie, stolarskie, murarskie,
malarskie, glazurnicze, dotyczace urzadzen i instalacji grzewczych lub
klimatyzacyjnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 49.

I. Towarzystwo nie zwraca kosztéw samodzielnie poniesionych
przez Ubezpieczonego celem realizacji $wiadczen wymienionych w §
47 niniejszych OWU, chyba ze poniesienie tych kosztéw zostato
uprzednio uzgodnione z Towarzystwem z zastrzezeniem przypadku,
gdy kontakt z Towarzystwem byt niemozliwy z przyczyn niezaleznych
od Ubezpieczonego.

2. Towarzystwo nie organizuje oraz nie organizuje i nie ponosi kosztéw
ustug, ktérych realizacja jest niezbedna w zwiazku z (ze):

1) uszkodzeniami, za ktérych naprawe lub konserwacje odpowiadaja
wiasciwe stuzby administracyjne, tj. stuzby pogotowia technicznego,
energetycznego, wodno — kanalizacyjnego lub gazowego;
2) konserwacja mienia ruchomego Ilub statych
nieruchomosci;

3) pracami gérniczymi, w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 201 |
roku — Prawo geologiczne i gérnicze lub w zwiazku z prowadzonymi
robotami ziemnymi;

4) szkodami powstalymi w wyniku roziaczenia lub przerwy
w funkcjonowaniu urzadzen wodno-kanalizacyjnych, za ktére
odpowiedzialny jest Ubezpieczony;

5) szkodami powstatymi wskutek zawilgocenia nieruchomosci w wyniku
zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych poprzez
niezabezpieczone otwory, jezeli obowiazek zabezpieczenia otworéw
nalezat do Ubezpieczonego;

6) przenikaniem wod gruntowych;

7) szkodami powstalymi w wyniku uzycia materiatéw wybuchowych
i pirotechnicznych;

8) dziataniem Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie
po spozyciu alkoholu (w rozumieniu przepiséw ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi), po zazyciu narkotykéw,
srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub s$rodkow
zastepczych (w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii), jezeli zdarzenie powodujace koniecznos$¢ interwencji
byto bezposrednim nastepstwem pozostawania przez Ubezpieczonego
W powyzszym stanie;

9) zdarzeniami powstatymi w wyniku prowadzenia przez Ubezpieczonego
dziatalnosci gospodarczej w miejscu ubezpieczenia;

10) zdarzeniami, ktére zaszly przed okresem odpowiedzialnosci
Towarzystwa.

elementow

POSTANOWIENIA WSPOLNE

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 50.

I. Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy
lub osoba z ktéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, wyrzadzita szkode umyslnie. W razie razacego niedbalstwa
Ubezpieczajacego, odszkodowanie nie nalezy sig, chyba ze zapfata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek zasady
okreslone w ust. |, stosuje si¢ odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody powstate wskutek nastepstw
wojny, inwazji, wrogich dziatari obcego panstwa, dziatari o charakterze
wojennym niezaleznie od tego czy wojna zostata wypowiedziana czy
nie, wojny domowej, rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw, strajku,
lokautu, aktéw sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub
cywilnego zamachu stanu, zorganizowanych dziataii lub dziatan w ztym
zamiarze oséb dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami
politycznymi, spisku, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, zarekwirowania,
zajecia, przetrzymywania, zniszczenia lub uszkodzenia mienia z nakazu
wiasciwych organéw administracyjnych lub sadowych danego paristwa.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 51.

I. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku
o ubezpieczenie.

2. Whiosek o ubezpieczenie powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace
dane:

1) imig, nazwisko lub nazwe oraz adres zameldowania lub siedziby
Ubezpieczajacego;

2) PESEL lub REGON oraz NIP Ubezpieczajacego;

3) imie, nazwisko, PESEL i adres zameldowania Ubezpieczonego;

4) miejsce ubezpieczenia;

5) przedmiot ubezpieczenia;

6) zakres ubezpieczenia;

7) sume ubezpieczenia (sume gwarancyjna);

8) okres ubezpieczenia;

9) liczbe szkéd w okresie ostatnich 36 miesiecy.

3. Towarzystwo moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od
uzyskania od Ubezpieczajacego dodatkowych informacji niezbednych
do oceny ryzyka, przeprowadzenia ogledzin przedmiotu ubezpieczenia
oraz wykonania dokumentacji zdjeciowej przedmiotu i miejsca
ubezpieczenia.

4. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo potwierdza wydaniem
Ubezpieczajagcemu dokumentu ubezpieczenia.

5. Integralng cze$s¢ umowy ubezpieczenia stanowi dokument
ubezpieczenia, wniosek o ubezpieczenie, niniejsze OWU oraz warunki
odmienne od postanowien niniejszych OWU, o ile zostaty wprowadzone
do umowy ubezpieczenia.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 52.

I. Towarzystwo ustala wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej na podstawie
taryfy stawek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia po
dokonaniu oceny ryzyka.

2. Skiadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa.
3. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu
przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

4. Przy ustaleniu wysokosci sktadki ubezpieczeniowej Towarzystwo
bierze pod uwage:
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1) okres ubezpieczenia;

2) przedmiot ubezpieczenia;

3) sume ubezpieczenia;

4) zakres ubezpieczenia;

5) liczbe szkéd w okresie ostatnich 36 miesiecy liczac od daty zawarcia
umowy ubezpieczenia;

6) liczbe lat bezszkodowych za okres ostatnich 36 miesiecy liczac od
daty zawarcia umowy ubezpieczenia;

7) liczbe rat, w ktérych zostanie optacona sktadka ubezpieczeniowa.
5. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo jednoczesnie
z zawarciem umowy ubezpieczenia, a jezeli umowa doszta do skutku
przed doreczeniem dokumentu ubezpieczenia, w ciagu 14 dni od jego
doreczenia, chyba ze strony umowity sie inaczej.

6. Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki ubezpieczeniowej
moze zosta¢ roziozona na raty.

7. Terminy ptatnosci rat i ich wysokos¢ okreslone zostang w dokumencie
ubezpieczenia.

8. Jezeli zaptata skfadki ubezpieczeniowej lub jej rata dokonywana jest
w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego to za dzien
zaptaty skfadki ubezpieczeniowej lub jej raty uwaza sie dzien uznania
rachunku Towarzystwa kwota sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty
okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

9. Za zaptate sktadki lub jej raty nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej
niz kwota okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

10. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotna
zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zadac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej
zaszfa ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie |4 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA

§ 53.

I. Okres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.
2. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna si¢ od dnia i godziny
wskazanej w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia.

3. Jezeli Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem
sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie, Towarzystwo moze wypowiedzie¢
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zadaé zaptaty
sktadki ubezpieczeniowej za okres przez ktéry ponosito odpowiedzialnosc.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa
ona z koncem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona skfadka
ubezpieczeniowa.

4. W razie optacania sktadki ubezpieczeniowej w ratach, niezaptacenie
w terminie kolejnej raty sktadki, powoduje ustanie odpowiedzialnosci
Towarzystwa w przypadku, gdy Towarzystwo po upfywie ustalonego
w dokumencie ubezpieczenia terminu opfacenia raty wezwie
Ubezpieczajacego do zaptaty raty z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci Towarzystwa.

5. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w zakresie
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéow w kazdym czasie
- ze skutkiem natychmiastowym.

6. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie z uptywem okresu
ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze
stosunek ubezpieczenia wygast przed tym terminem na podstawie zapisoéw
umowy ubezpieczenia, niniejszych OWU lub przepiséw powszechnie
obowiazujacego prawa.

OBOWIAZKI INFORMACYNE UBEZPIECZAJACEGO

I UBEZPIECZONEGO

§ 54.

I. Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato
przed zawarciem umowy ubezpieczenia we wniosku o ubezpieczenie
lub w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe
ubezpieczenia przez przedstawiciela obowiazek ten ciazy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez Towarzystwo umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pominigte okolicznosci
uwaza si¢ za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowiazany
jest zawiadamia¢ Towarzystwo o zmianach okolicznosci, o ktérych mowa
w & 54 ust. | niniejszych OWU, niezwlocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki
okreslone w & 54 ust. | i ust. 2 niniejszych OWU spoczywaja zaréwno
na Ubezpieczajacym jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

4. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem postanowien § 54 ust. 1-3 niniejszych OWU nie
zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia postanowien §
54 ust. 1-3 niniejszych OWU doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci
przyjmuje sig, ze zdarzenie przewidziany umowa ubezpieczenia i jego
nastgpstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO

W RAZIE POWSTANIA SZKODY

§ 55.

I. Ubezpieczajacy ma obowiazek niezwtocznie, nie pézniej jednak niz
w ciagu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci,
powiadomi¢ Towarzystwo o wypadku pod numerem telefonu wskazanym
w dokumencie ubezpieczenia.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiazek okreslony w § 55 ust. | niniejszych OWU ciazy réwniez
na Ubezpieczonym, chyba ze nie wiedzial on o zawarciu umowy
ubezpieczenia na jego rachunek.

3. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowiazku okreslonego w § 55 ust. | i ust. 2 niniejszych OWU
Towarzystwo moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie lub
$wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.
4. Skutki braku zawiadomienia Towarzystwa o wypadku nie nastepuja,
jezeli Towarzystwo w terminie wyznaczonym do zawiadomienia
otrzymato wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podaé¢ do
jego wiadomosci.

§ 56.

I. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy obowiazany jest uzy¢
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw.

2. Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
nie zastosowat srodkéw okreslonych w § 56 ust. | niniejszych OWU,
Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate
z tego powodu.

3. Towarzystwo w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty wynikte
z zastosowania srodkéw, o ktérych mowa § 56 ust. | niniejszych OWU,
jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

4. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek przepisy & 56 ust. | i ust.
2 niniejszych OWU stosuje sie réowniez do Ubezpieczonego.
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§ 57.

I. Do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy rowniez:

1) niezwtoczne, nie pdzniej niz w ciagu 3 dni od daty powstania szkody
lub uzyskania o niej wiadomosci, powiadomienie miejscowe] jednostki
policji i uzyskanie pisemnego potwierdzenia zgloszenia, jezeli szkoda
powstata w wyniku przestepstwa lub czynu niedozwolonego;

2) niezwloczne, nie pozniej niz w ciagu 3 dni od daty powstania szkody
lub uzyskania o niej wiadomosci, powiadomienie administracji budynku
o zalaniu mieszkania;

3) dostarczenie Towarzystwu dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia
whniosku o wypfate odszkodowania lub $wiadczenia takich jak:

a) wykaz utraconych lub zniszczonych przedmiotéw z podaniem ich
liczby, wartosci i roku nabycia wraz z udokumentowaniem ich posiadania
(rachunek, faktura, paragon, gwarancja, zdjecia) — w ubezpieczeniu
mienia;

b) dokumenty wymienione w pismie skierowanym do Ubezpieczonego,
niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia;

4) pozostawienie bez zmian miejsca powstania szkody do czasu przybycia
przedstawiciela Towarzystwa, chyba ze:

a) zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody;

b) w ciagu 7 dni od daty zgtoszenia szkody przedstawiciel Towarzystwa
nie przeprowadzit ogledzin miejsca powstania szkody;
5) udostepnienie  przedstawicielowi  Towarzystwa
ubezpieczenia do przeprowadzenia likwidacji szkody;
6) aktywna wspotpraca z Towarzystwem w celu wyjasnienia okolicznosci
powstania szkody oraz ustalenia jej rozmiaru;

7) udzielenie Towarzystwu petnomocnictw niezbednych do likwidacji
szkody.

2. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedfozonych
przez Ubezpieczonego dokumentdw, rachunkéw, faktur, kosztoryséw
oraz zasiggniecia opinii specjalistow.

przedmiotu

§ 58.

I. W razie zgloszenia roszczenia o naprawienie szkody z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczony ma obowiazek zaniechania
podejmowania dziatan zmierzajacych do zaspokojenia roszczen
poszkodowanego, a takze do ich uznania oraz zawarcia ugody az do
czasu uzyskania pisemnej zgody Towarzystwa.

2. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu zostalo wszczete postgpowanie
karne albo jezeli osoba poszkodowana wystapi z roszczeniem w ramach
postepowania cywilnego, Ubezpieczony zobowiazany jest niezwiocznie,
jednak nie poézniej niz w ciagu 7 dni od daty uzyskania o tym fakcie
wiadomosci, zawiadomi¢ Towarzystwo.

3. Ubezpieczony obowiazany jest dostarczy¢ Towarzystwu orzeczenie
sadu w terminie umozliwiajacym Towarzystwu zajecie stanowiska
odnosnie do whniesienia przez Ubezpieczonego $rodka odwotawczego.
4. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia osoby
poszkodowanej bez wymaganej pisemnej zgody Towarzystwa nie ma
wplywu na uznanie odpowiedzialnosci przez Towarzystwo.

§ 59.

I. W przypadku ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkéow
w razie wypadku Ubezpieczony obowiazany jest:

1) podda¢ sie leczeniu i stosowac sie do zalecen lekarzy, majacych na
celu zfagodzenie skutkéw wypadku;

2) podda¢ sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Towarzystwo
lub ewentualnej obserwacji klinicznej;

3) zwolni¢ lekarzy, u ktorych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku,
z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na
udostepnienie dokumentacji z leczenia;

4) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowiazku zachowania tajemnicy
oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medycznej.

2. W razie $mierci Ubezpieczonego osoba uprawniona obowiazana jest
dostarczy¢ do Towarzystwa dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci
roszczenia, przedstawi¢ do wgladu odpis aktu zgonu oraz dokumenty
stwierdzajace pokrewienstwo lub powinowactwo osoby uprawnionej
z Ubezpieczonym.

WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§ 60.

Towarzystwo wypfaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie
uznania roszczenia Ubezpieczonego albo osoby uprawnionej dokonane
w oparciu o ustalenia poczynione w toku postepowania dotyczacego
ustalenia stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci odszkodowania
lub $wiadczenia, badz na podstawie zawartej Ubezpieczonym lub osobg
uprawniong ugody albo prawomocnego orzeczenia sadu.

§ 6l.

Towarzystwo ma prawo wyznaczenia, na wtasny koszt, niezaleznego
eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody i wysokosci
naleznego odszkodowania lub $wiadczenia oraz w celu udzielenia
Ubezpieczonemu instrukeji i wskazowek dotyczacych postepowania
zmierzajacego do ztagodzenia skutkéw wypadku lub zminimalizowania
rozmiaréw szkody.

§ 62.

I. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli w terminie okreslonym w ust. | wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
lub $wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania
lub $wiadczenia Towarzystwo wypfaca w terminie okreslonym w ust.
3. Odszkodowanie lub $wiadczenie wyptacone przez Towarzystwo nie
moze by¢ wyzsze od poniesionej szkody.

§ 63.

Ubezpieczony lub osoba uprawniona, ktéra nie zgadza sie z decyzja
Towarzystwa o odmowie zaspokojenia roszczenia albo z wysokoscia
ustalonego przez Towarzystwo odszkodowania lub $wiadczenia, moze
zgtosi¢ na pismie wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzad
Towarzystwa.

ROSZCZENIA Z UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 64.

I. Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniaja sie z uptywem lat
trzech.

2. W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej roszczenie
poszkodowanego do Towarzystwa o odszkodowanie lub $wiadczenie
przedawnia si¢ z uptywem terminu przewidzianego dla tego roszczenia
w przepisach o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona czynem
niedozwolonym.

3. Bieg przedawnienia roszczenia o odszkodowanie lub $wiadczenie do
Towarzystwa przerywa sie takze przez zgloszenie Towarzystwu tego
roszczenia lub przez zgtoszenie zdarzenia objetego ubezpieczeniem.
Bieg przedawnienia rozpoczyna si¢ na nowo od dnia, w ktérym
zgtaszajacy roszczenie lub zdarzenie otrzymat na pismie o$wiadczenie
Towarzystwa o przyznaniu lub odmowie odszkodowania lub
$wiadczenia.
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§ 65.

I. Z dniem zaptaty odszkodowania lub $wiadczenia przez Towarzystwo
roszczenie Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode przechodzi z mocy prawa na Towarzystwo do wysokosci
zapfaconego odszkodowania. Jezeli Towarzystwo pokryto tylko
czes$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Towarzystwa.

2. Nie przechodza na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczajacego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
3. Ubezpieczajacy obowiazany jest zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.
4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego, bez zgody
Towarzystwa, catosci lub czesci praw przystugujacych mu do oséb trzecich
z tytutu szkoéd, Towarzystwo moze odmoéwic¢ wyptaty odszkodowania lub
$wiadczenia odpowiednio w catosci lub w czesci, w jakiej Ubezpieczajacy
zrzekt sig tych praw, a jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie juz zostato
wyptacone moze zazadaé jego zwrotu odpowiednio w catosci lub
w czesci w jakiej Ubezpieczajacy zrzekt si¢ tych praw.

5. Zasady wynikajace z ust. | — 4 niniejszych OWU stosuje sie
odpowiednio w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek.

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 66.

I. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6
miesigcy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca
w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w ktérym Towarzystwo udzielato
ochrony ubezpieczeniowe;j.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 67.

I. W sprawach nieuregulowanych w OWU maja zastosowanie przepisy
prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

2. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia (zwani dalej takze Klientem) moga ztozy¢ do Towarzystwa
reklamacje tj. wystapienie zawierajace zastrzezenia dotyczace ustug
$wiadczonych przez Towarzystwo.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona:

1) w formie pisemnej - osobiscie w jednostce Towarzystwa zajmujacej
sie obstuga klientéow albo przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt
21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku — Prawo pocztowe (adres
Towarzystwa: Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa);

2) ustnie — telefonicznie (numer telefonu: 022 501 61 00) albo do
protokotu podczas wizyty Klienta w jednostce Towarzystwa zajmujacej

sie obstuga klientéw (adres Towarzystwa: Aleje Jerozolimskie 162,
02-342 Warszawa);

3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej tj. poczty elektroniczng (adres poczty elektronicznej:
reklamacje@compensa.pl).

4. Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwtoki,
jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacj,
przy czym do zachowania terminu wystarczajace jest wysfanie odpowiedzi
na reklamacje przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktérym mowa powyzej,
Towarzystwo w informacji przekazywanej Klientowi, ktéry wystapit
z reklamacja, wyjasnia przyczyne opdznienia, wskazuje okolicznosci, ktére
muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy, okresla przewidywany
termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi na reklamacje,
ktoéry jednak nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
5. Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela w postaci papierowej
lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach ptatniczych, przy czym
dostarczenie odpowiedzi na reklamacje poczta elektroniczna moze
nastapi¢ wytacznie na wniosek Klienta sktadajacego reklamacje.

6. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia moga zwrdci¢ si¢ o pomoc do Rzecznika Finansowego.
7. Konsumenci, ktérzy sa strona umoéw ubezpieczenia, do ktérych
zastosowanie maja niniejsze OWU, moga zwréci¢ sie o pomoc do
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow.

8. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
9. W przypadku sporéw wynikajacych z uméw ubezpieczenia, do
ktérych zastosowanie maja niniejsze OWU, mozliwe jest wystapienie
z powddztwem do sadu powszechnego. Powdédztwo o roszczenia
wynikajace z umoéw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§ 68.

OWU zostaly zatwierdzone uchwalta Zarzadu COMPENSA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 155/2015 z dnia 9.10.2015 .
i majg zastosowanie do umdw ubezpieczenia zawieranych od dnia
31.10.2015 r.

Artur Borowinski Michat Gomowski

Prezes Zarzadu Zastepca Prezesa Zarzadu
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